Ubytovavate ukrajinské uprchliky? Je dobré vedét:

Dékujeme vam, ze jste se rychle zapoijili do pomoci uprchlikiim a ujali se ukrajinskych rodin,
nabidli kus svych domova, svych majetkd, svého ¢asu i pohodli.

Uprchlici maji za sebou naro€nou cestu, ale také byli nuceni pfekotné opustit své zafizené
domovy, své pfibuzné a pratele, sva mésta. Nevédi, kdy se vrati “dom0”. Jsou pod velkym
psychickym tlakem a ve stresu, a ten se muze projevovat riznymi zpUsoby.

Pomoc uprchlikiim je proto naroéna, zejména pro ty, kdo takto pomahaji poprvé a nejsou
tedy na mnohé situace pfipraveni. Tento text vznikl proto, abychom upozornili na mozna
vzajemna nedorozuméni a pomohli pfedejit zbyteénym konfliktim.

Méjte prosim na paméti, ze
» Reakce uprchlikd nemusi vzdy odpovidat Vasemu ocekavani
* Rodiny, matky, déti maji za sebou naro¢nou cestu ve velkém psychickém napéti

* Po prvnich hodinach v bezpeci a se stfechou nad hlavou se mohou naplno uvolnit jejich
strachy, pochyby, zda vibec udélali spravné rozhodnuti uprchnout.

* Rozhofi se litost nad opusténim zbytku rodiny, domovt, majetku, zvifat...
* MUze propuknout vztek, na ktery doposud nebyl ¢as
* MUze dojit k naprostému psychickému kolapsu u dospélych i déti

» Dohromady reakce uprchlych osob nemusi vyznit tak, jak jste si pfedstavovali. Nemusi
vyjadrovat diky Ci vdé€nost. Neznamena to, ze ji nepocituji, jen v této extrémni situaci
nebudou schopni néco takového vyjadrit.

 Déti, malé i ty starSi, mohou pusobit, Ze je to nijak nezasahlo. Mohou dal hrat na mobilech
Ci tabletech své hry a domahat se internetového pfipojeni. Je to normalni. Zasah do
psychiky se muze projevit kdykoli, i v del§im ¢asovém horizontu.

* Nékteré starsi déti, pfedevsim chlapci 15,16,17 let se diky okolnostem mohli velmi rychle
postavit do role ochrance matky a mladSich sourozencq, prevzit roli partnera ¢i otce a je
potfeba s tim citlivé nakladat. Navrat k odpovidajici roli muze trvat dlouho.

» Také méjte na paméti, ze mnozi pfichazeji z dobrych socioekonomickych pomért, mohou
byt zvykli na vysoky standard a nemusi byt schopni projevovat vdé¢nost za stary rozbity
mobil, noSené boty a pouZité hrnce. Opét, neberte to osobné&, neni to nevdék, je to jen
vyjadfeni zoufalé situace, ve které se nedobrovolné ocitli.



Co délat?

* Ptejte se na potfeby a pfani
* Nerozhodujte za né, pfedkladejte moznosti

* Lidé v této situaci potfebuji mit alespon néco ve svych rukou a mit pocit, ze fidi svij osud. |
kdyby to méla byt moznost vybéru mezi zlutym a ¢ervenym ru€nikem.

» Pfemyslejte, jak byste chtéli, aby s vami bylo jednano v této situaci

» Obcas je nejvétSim luxusem zajistit kousek soukromi a klidu a nechat rodinu projit vSemi
stadii emoci jejich cestou.

Kam se obratit o pomoc?
» Mlze se stat, ze budete potifebovat pomoc, poradit se o problémech, na které narazite.

+ Obratte se na organizace pomahajici migrantim, které maji v této oblasti dlouhodobé
zkuSenosti (odkazy na organizace najdete na webu Konsorcia NNO). Stejné tak se pfipadné
neobavejte obratit na psychologickou pomoc. Tu mohou &asto potfebovat i pomahajici.

Autorkou doporuceni je Jitka Barlova, feditelka Spole¢nosti pro ranou pédi



https://migracnikonsorcium.cz/cs/
https://drive.google.com/file/d/1HpFDbR2aj31pZPiLsrAKhl0Bn4kSYxUJ/view?usp=sharing
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