
KONGRE PROGRAMI YÜZ YÜZE

13 EKİM 2022 PERŞEMBE (YÜZ YÜZE)
THURSDAY, OCTOBER 13, 2022 (FACE TO FACE)

08.00-12.00 KAYIT
REGISTRATION

10.00-11.00 AÇILIŞ KONUŞMALARI
OPENING SPEECHES

MAVİ SALON

BLUE HALL

Kongre Düzenleme Kurulu Başkanı Prof. Dr. Elif DİKMETAŞ YARDAN
Ondokuz Mayıs Üniversitesi Rektörü Prof. Dr. Yavuz ÜNAL

Samsun Valisi Doç. Dr. Zülkif DAĞLI

11.00-11.30 MÜZİK DİNLETİSİ VE KAHVE ARASI
MUSIC AND COFFEE BREAK

11:30-12:00 ANA KONUŞMACI
KEYNOTE SPEAKER

MAVİ SALON

BLUE HALL
SÜRDÜRÜLEBİLİR SAĞLIK SİSTEMİ VE GELECEĞİN BİLGİ TEKNOLOJİLERİ Prof. Dr. Sabahattin AYDIN

12:00-13:00 ÖĞLE YEMEĞİ
LUNCH

12.30-13.30 EĞİTİM
COURSE

PEMBE SALON

PINK HALL

SAĞLIK HİZMETLERİNDE ETİK

Prof. Dr. Hasan Tahsin KEÇELİGİL

13:00-13:45 KONUŞMA
SPEECH

Moderatör:
Prof. Dr. Yusuf ÇELİK

MAVİ SALON

BLUE HALL

MULTICULTURALISM AS A VALUE IN HEALTH CARE IN THE WESTERN BALCAN
Assist. Prof. Dr. Bernard TAHIRBEGOLLI

13.45-14.00 KAHVE ARASI
COFFEE BREAK

14.00-15.00 I. OTURUM
SESSION I

Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Dilaver TENGİLİMOĞLU

MAVİ SALON

BLUE HALL

FİNANSMAN SİSTEMİNE GÖRE SEÇİLMİŞ OECD ÜLKELERİNİN SAĞLIK SİSTEM
PERFORMANSLARININ DEĞERLENDİRİLMESİ

Arş. Gör. Berna KIRIKOĞLU
Dr. Öğr. Üyesi Tuncay KÖSE



ÇOK KULLANIMLIK CERRAHİ ÖRTÜLERİN MALİYET ANALİZİ
Arş. Gör. Elif ERBAY
Öğr. Gör. Gözde YALÇIN ULUTAŞ
Doç. Dr. Çağdaş Erkan AKYÜREK

CAM TAVAN SENDROMU VE ÖRGÜTSEL ADALET ARASINDAKİ İLİŞKİ: SAĞLIK KURUMU
ÖRNEĞİ

Doç. Dr. Taşkın KILIÇ
Derya DEMİR

AZERBAYCAN’DA DEĞİŞEN SAĞLIK SİSTEMİNİN SAĞLIK YÖNETİCİLERİ TARAFINDAN
DEĞERLENDİRİLMESİ

Uzm. Fagan HASANZADE
Dr. Öğr. Üyesi Deniz ACUNER

14.00-15.00 II. OTURUM
SESSION II

Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Şahin KAVUNCUBAŞI

PEMBE SALON

PINK HALL

HEMŞİRELERİN ARTIRILMIŞ GERÇEKLİK TEKNOLOJİLERİNİ KABUL DURUMLARI Dr. Öğr. Üyesi Fatma MANSUR
Uzm. Elif ÖZYURT

GELİR EŞİTSİZLİK GÖSTERGELERİNİN SAĞLIK HARCAMALARI ÜZERİNDE ETKİSİNİ PANEL
VERİ ANALİZ YÖNTEMİYLE İNCELENMESİ

Doç. Dr. Ümit ÇIRAKLI
Arş. Gör. Dr. Osman ŞENOL

BORSA İSTANBUL’DA İŞLEM GÖREN İLAÇ FİRMALARININ PAZARLAMA VE AR-GE
GİDERLERİNİN KARLILIKLARINA ETKİSİ

Arş. Gör. Ahmet Y. YEŞİLDAĞ
Doç. Dr. Ece UĞURLUOĞLU ALDOĞAN

BİR AKTİF ÖĞRENME YÖNTEMİ OLARAK FİLM ANALİZİ: SAĞLIK YÖNETİMİ BÖLÜMÜ
ÖĞRENCİLERİ İLE BİR ÇALIŞMA

Arş. Gör. Ahmet Y. YEŞİLDAĞ
Prof. Dr. Sedat BOSTAN

15.00-15.15 KAHVE ARASI
COFFEE BREAK

15.15-15.45 KONUŞMA
SPEECH

Moderatör:
Prof. Dr. İsmail AĞIRBAŞ

MAVİ SALON

BLUE HALL

SAĞLIK KURUMLARININ FİNANSAL SÜRDÜRÜLEBİLİRLİĞİNE ABD
BAKIŞ AÇISI

Assoc. Prof. Dr. Ferhat Devrim ZENGÜL

15.15-15.45 III. OTURUM
SESSION III

Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Mahmut AKBOLAT

PEMBE SALON

PINK HALL

SAĞLIK ÇALIŞANLARINDA YÖNETİCİYE DUYULAN GÜVEN DÜZEYİ VE İŞ MEMNUNİYETİ
ÜZERİNDEKİ ETKİSİ: BİR ÜNİVERSİTE HASTANESİ ÖRNEĞİ

Prof. Dr. Sedat BOSTAN
Arş. Gör. Dr. Duygu ÜREK
Arş. Gör. Ahmet Y. YEŞİLDAĞ

HEMŞİRE-HEMŞİRE İŞBİRLİĞİNİN HEMŞİRELERİN İŞ DOYUMUNA ETKİSİNİN İNCELENMESİ

Dr. İlknur ÖZKAYA
Arş. Gör. Yasin ÇİLHOROZ
Prof. Dr. Oğuz IŞIK
Öğr. Gör. İsmail BİÇER

15.45-16.00 KAHVE ARASI
COFFEE BREAK

16.00-16.30 KONUŞMA
SPEECH

Moderatör:
Prof. Dr. Mehveş TARIM

MAVİ SALON

BLUE HALL

PANDEMİ SONRASI SÜRDÜRULEBİLİR VE ETKİLİ BİR SAĞLIK
YONETİMİ VİZYONU: KANADA PERSPEKTİFİ

Assist. Prof. Dr. Fatih ŞEKERCİOĞLU

16.00-16.30 IV. OTURUM
SESSION IV

Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Haydar SUR



PEMBE SALON

PINK HALL

EVDE SAĞLIK KAPSAMINDAKİ HİZMETLERİN VE HASTALARIN DEĞERLENDİRİLMESİ Dr. Öğr. Üyesi İsa GÜL
Öğr. Gör. Enver Samet ÖZKAL

RUHSAL HASTALIKLARA YÖNELİK İNANCIN İNCELENMESİ: SAĞLIK ÇALIŞANLARI
ÜZERİNDE BİR ARAŞTIRMA

Dr. Şükrü BOZ
Arş. Gör. Yasin ÇİLHOROZ
Dr. Sevilay KARAMAN
Prof. Dr. Oğuz IŞIK

16.30-16.45 KAHVE ARASI
COFFEE BREAK

16.30-17.30
VIP SALON

BÖLÜM BAŞKANLARI TOPLANTISI
MEETING FOR HEADS OF DEPARTMENT

16.45-17.45 V. OTURUM
SESSION V

Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Oğuz IŞIK

MAVİ SALON

BLUE HALL

EVDE SAĞLIK HİZMETLERİ UYGULAMARI: BURSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ ÖRNEĞİ
Dr. Öğr. Üyesi Yasemin ASLAN
Arş. Gör. Dolunay Özlem ZEYBEK
İsmail ARIKAN

SAĞLIK YÖNETİMİ KİTAPLARININ İÇERİK ANALİZİ YÖNTEMİ İLE İNCELENMESİ Arş. Gör. Havva Nur ATALAY
Doç. Dr. Gökhan ABA

TÜRKİYE’DEKİ EĞİTİM VE ARAŞTIRMA HASTANELERİNİN ETKİNLİKLERİNİN VERİ
ZARFLAMA ANALİZİ İLE DEĞERLENDİRİLMESİ

Uzm. Tuna Aybike GÖKTAŞ
Arş. Gör. Ferdane Betül BÖLÜKBAŞI
Öğr. Gör. Feyza Şenay ULAŞ

GÜVENLİK İKLİMİ VE İŞE DEVAMSIZLIK ARASINDAKİ İLİŞKİ: BİR ÜNİVERSİTE
HASTANESİNDE UYGULAMA

Öğr. Gör. Mesut ARDIÇ
Öğr. Gör. Nilüfer Ceren AYDIN
Öğr. Gör. Merve CAN-DEVELİ

16.45-17.45 VI. OTURUM
SESSION VI

Oturum Başkanı:
Doç. Dr. Çağdaş Erkan AKYÜREK

PEMBE SALON

PINK HALL

2010-2022 YILLARI ARASINDA TÜRKİYE’DE SAĞLIK EKONOMİSİ ALANINDA YAPILAN
ARAŞTIRMALARIN İNCELENMESİ

Dr. Öğr. Üyesi Mustafa AMARAT
Didem İSTAFİLOĞLU

HASTANELERDE TIBBİ SOSYAL HİZMET UYGULAMALARI: TÜRKİYE VE SEÇİLİ ÜLKELERDE
MEVCUT DURUM

Dr. Öğr. Üyesi Fikri KELEŞOĞLU
Dilara ARSLAN
Doç. Dr. Gökhan ABA

SAĞLIK KURUMLARINDA TEKNİK OLMAYAN BOYUT İÇİN HİZMET MEMNUNİYETİNİ
ÖLÇME: BİR ÜNİVERSİTE HASTANESİ ÖRNEĞİ

Arş. Gör. Şeyma YENİOĞLU
Uzm. Derman GÖSTERİT

SAĞLIK SEKTÖRÜNDE MARKA VE MARKA YÖNETİMİ Emine AYDIN ÖZGÜR
Arş. Gör. Şeyma YENİOĞLU



14 EKİM 2022 CUMA (YÜZ YÜZE)
FRIDAY, OCTOBER 14, 2022 (FACE TO FACE)

09.15-10.00 KONUŞMA
SPEECH

Moderatör:
Prof. Dr. Ramazan ERDEM

MAVİ SALON

BLUE HALL
GELECEKTEKİ SAĞLIK TEKNOLOJİ TRENDLERİNE ALMANYA PERSPEKTİFİNDEN BAKIŞ Prof. Dr. Mümtaz Ali KÖKSAL

09.00-10.00 EĞİTİM
COURSE

PEMBE SALON

PINK HALL

SAĞLIK YÖNETİMİNDE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK VE VERİMLİLİK: VERİMLİLİK ÖLÇÜMÜ İÇİN ALTERNATİF BİR YÖNTEM OLARAK EATWIOS

Doç. Dr. Ahmet Serhat ULUDAĞ

09.00-10.00 VII. OTURUM Oturum Başkanı: Prof. Dr. Yasemin AKBULUT
SESSION VII

VIP SALON

VIP HALL

HİZMETKAR LİDERLİK YÖNETİCİYE GÜVEN VE İŞ TATMİNİ İLİŞKİSİ: BİR ALAN ÇALIŞMASI Dr. Nurgül ERDAL
Dr. Öğr. Üyesi Güneş ÇEVİK AKKUŞ

TÜKENMİŞLİK, İŞ STRESİ VE ÇALIŞANLAR ARASI İLİŞKİLERİN SAĞLIK ÇALIŞANLARINDA İŞTEN
AYRILMA NİYETİ ÜZERİNDEKİ ETKİSİ

Öğr. Gör. Esra SEVİMLİ
Arş. Gör. Zeynep KAVŞUR
Dr. Güngör AY

HASTANE ÇALIŞANLARININ HASTA GÜVENLİĞİ İKLİMİ ALGILARI: BİR KAMU HASTANESİ ÖRNEĞİ Burçin Nur ÖZDEMİR
Dr. Öğr. Üyesi Arzu BULUT

YOĞUN BAKIM YATAN HASTA BAĞIMLILIK DÜZEYİ VE HEMŞİRE İNSAN GÜCÜNÜN BELİRLENMESİ:
BİR KAMU HASTANESİ ÖRNEĞİ

Burçin Nur ÖZDEMİR
Dr. Öğr. Üyesi Arzu BULUT

10.00-10.15 KAHVE ARASI
COFFEE BREAK

10.15-12.00 III. PANEL Panel Moderatörü: Prof. Dr. Şahin
KAVUNCUBAŞI

MAVİ SALON

BLUE HALL
ENTEGRE SAĞLIK SİSTEMİ

Prof. Dr. Haluk ÖZSARI
Prof. Dr. Haydar SUR
Prof. Dr. Mahmut AKBOLAT

10.15-11.00 VIII. OTURUM
SESSION VIII Oturum Başkanı: Prof. Dr. Özgür UĞURLUOĞLU



PEMBE SALON

PINK HALL

E-SAĞLIK KAVRAMININ BİLİMSEL HARİTALAMA YÖNTEMİ İLE İNCELENMESİ Ümmühan YALÇINER
Doç. Dr. Şerife Didem KAYA

E-SAĞLIK ETKİSİ ÖLÇEĞİNİN TÜRKÇE GEÇERLİK VE GÜVENİLİRLİK ÇALIŞMASI Arş. Gör. Mustafa KAFES
Doç. Dr. Şerife Didem KAYA

HEMŞİRELERİN ETİK ALGISI DEĞERLENDİRMESİNE YÖNELİK BİR ALAN ÇALIŞMASI
Ayşe KAYA KÖSE
Prof. Dr. Dilaver TENGİLİMOĞLU
Salih SARIALP



10.15-11.00 IX. OTURUM
SESSION IX

Oturum Başkanı:
Doç. Dr. Aydan YÜCELER

COVID-19 PANDEMİ DÖNEMİNDE İSTANBUL’DAKİ HASTANELERDE ÇALIŞAN TEMİZLİK
İŞÇİLERİNİN MEVCUT SAĞLIK DURUMLARI İLE SOSYOEKONOMİK ÖZELLİKLERİ ARASINDAKİ
İLİŞKİ

Gülser SAYAN
Dr. Öğr. Üyesi Deniz ACUNER

VIP SALON

VIP HALL

HASTALARIN ŞİKAYET ETME DAVRANIŞLARI SONRASI HASTANE DEĞİŞTİRMEYE ETKİSİNDE
HİZMET KURTARMANIN ARACI ROLÜ

Dr. Öğr. Üyesi Mustafa AMARAT
Arş. Gör. Deniz GÜNEŞ

65 YAŞ ÜSTÜ NÜFUSUN SAĞLIK HİZMETİ KULLANIMI VE MEMNUNİYETİ Dr. Öğr. Üyesi Mustafa NARCI
Dr. Öğr. Üyesi Levent İNCEDERE

11.00-11.15 KAHVE ARASI
COFFEE BREAK

11.15-12.00 X. OTURUM
SESSION X Oturum Başkanı: Doç. Dr. Gökhan ABA

PEMBE SALON

PINK HALL

SAĞLIK HİZMETLERİNİN ZAMANA DAYALI PERFORMANSININ DEĞERLENDİRİLMESİ Öğr. Gör. Dr. Hakan KAÇAK
Prof. Dr. Şahin KAVUNCUBAŞI

KADAVRADAN YAPILAN ORGAN VE DOKU BAĞIŞININ VARSAYILAN ONAM BAĞLAMINDA
DEĞERLENDİRİLMESİ

Doç. Dr. Ayhan ULUDAĞ

SAĞLIK HİZMETLERİNDE KİŞİSEL VERİ GÜVENLİĞİ: KİŞİSEL VERİLERİ KORUMA KURUMU
KARARLARI DOĞRULTUSUNDA YAŞANAN İHLALLER

Arş. Gör. Muhammed Yusuf AYDAMAK
Doç. Dr. Şerife Didem KAYA

11.15-12.00 XI. OTURUM
SESSION XI

Oturum Başkanı: Doç. Dr. Meltem SAYGILI

VIP SALON

VIP HALL

SAĞLIKTA YAPAY ZEKA: ÖNCÜ RADYOLOJİK UYGULAMALAR Doç. Dr. Yusuf Yalçın İLERİ

SAĞLIK ÇALIŞANLARININ SIĞINMACILARA YÖNELİK SAĞLIK HİZMETİ SUNUMUNDA YAŞADIĞI
SORUNLAR: ANKARA İLİ ÖRNEĞİ

Arş. Gör. Deniz GÜNGÖR
Esra ESER
Doç. Dr. Fikriye YILMAZ

DÖVİZ KURUNUN MEDİKAL TURİZM HASTA HAREKETLİLİĞİNE ETKİSİ Dr. Öğr. Üyesi Ekrem SEVİM
Dr. Öğr. Üyesi İnci Merve ALTIN

12.00-13.00 ÖĞLE YEMEĞİ
LUNCH

13.00-13.30 KAHVE ARASI
COFFEE BREAK

13.30-15.45 IV. PANEL Panel Moderatörü: Prof. Dr. İsmail
AĞIRBAŞ

MAVİ SALON

BLUE HALL
PANDEMİ SONRASI SAĞLIK HİZMETLERİNDE YÖNETSEL SORUNLAR VE ÇÖZÜM ÖNERİLERİ

Dr. Öğr. Üyesi Aziz Ahmet SÜREL
Ankara Şehir Hastanesi Koordinatör Başhekimi
Uzm. Vahap DOĞAN
Ankara Şehir Hastanesi İşletme CEO’su
Güner ARMUTLU
Samsun Medicana Hastanesi Genel Müdürü



13.30-14.30 XII. OTURUM
SESSION XII

Oturum Başkanı: Doç. Dr. Ayhan ULUDAĞ

PEMBE SALON

PINK HALL

SAĞLIK YÖNETİMİ ANA BİLİM DALINDA YÜRÜTÜLEN COVİD-19 KONULU TEZLERİN
BİBLİYOMETRİK ANALİZİ

Arş. Gör. Gizem Zevde AYDIN
Arş. Gör. Pelinsu Buket DOĞANYİĞİT
Arş. Gör. Hasan Fehmi DEMİRCİ

TÜRKİYE’DE SAĞLIK YÖNETİMİ BÖLÜMLERİNDE GÖREV YAPAN AKADEMİSYENLERİN İNDEKSLİ
YAYIN PERFORMANSININ İNCELENMESİ (2017-2022)

Sena PARLAK
Prof. Dr. Mahmut AKBOLAT

HEKİMLERİN GÖÇ NEDENLERİ ÜZERİNE SİSTEMATİK BİR DERLEME
Arş. Gör. Meliha Meliş GÜNALTAY
Arş. Gör. Gökçen ÖZLER
Arş. Gör. Fatih DURUR

EVDE SAĞLIK HİZMETLERİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ: BİR DEVLET HASTANESİ ÖRNEĞİ Dr. Öğr. Üyesi Aysun YEŞİLTAŞ
Muhammet Samet AYCAN

13.30-14.30 XIII. OTURUM
SESSION XIII Oturum Başkanı: Doç. Dr. Ümit ÇIRAKLI

VIP SALON

VIP HALL

ATIK YÖNETİMİ VE SIFIR ATIK PROJESİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ: İSTANBUL İLİ ÖRNEĞİ Dr. Öğr. Üyesi Arzu BULUT
Doç. Dr. Halil ŞENGÜL

ÖZEL HASTANELERİN COVID-19 PANDEMİ DÖNEMİNDE YAŞADIĞI TEDARİK SORUNLARI Arş. Gör. Zelal ÖZYILDIZ
Zübeyde GÖZTEPE

SAĞLIK KURUMLARINDA YETENEK YÖNETİMİ: ANKARA İLİ ÖRNEĞİ Doç. Dr. Fikriye YILMAZ
Zeynep BEKİROĞLU

TÜRKİYE’DE KAMU HASTANELERİNDE DIŞ KAYNAK KULLANIMI Doç. Dr. Fikriye YILMAZ
Zeynep Bade AYDIN

14.30-14.45 KAHVE ARASI
COFFEE BREAK

14.45-15.45 XIV. OTURUM
SESSION XIV

Oturum Başkanı: Doç. Dr. Şerife Didem
KAYA

SAĞLIK OKURYAZARLIĞININ AKILCI İLAÇ KULLANIMI ÜZERİNE ETKİSİNİN İNCELENMESİ Zeynep Ece KAN
Dr. Öğr. Üyesi Ekrem SEVİM

PEMBE SALON

PINK HALL

SAĞLIKTA RİSK YÖNETİMİ VE COVID-19: SİSTEMATİK İNCELEME Arş. Gör. Birgül YABANA KİREMİT

SAĞLIK PERSONELİNİN BİLGİ GÜVENLİĞİ KONUSUNDA BİLİNÇ DÜZEYİNİN ÖLÇÜLMESİ Ferhat BAŞ

ANKARA’DA FAALİYET GÖSTEREN ÖZEL HASTANELERİN BİREYSEL PERFORMANS
DEĞERLENDİRME YÖNTEMLERİNİ KULLANIMLARINA İLİŞKİN BİR ARAŞTIRMA

Prof. Dr. E. Asuman ATİLLA
Evin BİLMEZ KITAY
Pelin Sena ÇELEBİLER



14.45-15.45 XV. OTURUM
SESSION XV

Oturum Başkanı: Prof. Dr. Ece
UĞURLUOĞLU ALDOĞAN

VIP SALON

VIP HALL

COVID-19 PANDEMİSİ DÖNEMİNDE ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİNİN KARİYER ALGISININ
İNCELENMESİ: SAĞLIK BİLİMLERİ FAKÜLTESİ ÖĞRENCİLERİ ÖRNEĞİ

Doç. Dr. Meltem SAYGILI
Ece AVCI
Ceren ÜNSAL
Gökçenur EVCİ

DETERMINING THE OCCUPATIONAL COMMITMENT AND CAREER COMMITMENT LEVELS OF
MEDICAL FACULTY RESEARCH ASSISTANTS

Uzm. Selin ÖKÇÜN
Prof. Dr. Elif DİKMETAŞ YARDAN

COVID- 19 PANDEMİSİNİN TÜRKİYE'DE KAMU HASTANELERİNİN GELİRLERİNE ETKİSİ: BİR ZAMAN
SERİSİ ANALİZİ

Dr. Öğr. Üyesi Mehtap ÇAKMAK BARSBAY

GELECEĞİN SAĞLIK HİZMET SUNUCULARININ E-SAĞLIK OKURYAZARLIK DÜZEYLERİNİN VE
E-SAĞLIK HAKKINDAKİ GÖRÜŞLERİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ: HACI BAYRAM VELİ ÜNİVERSİTESİ
ÖRNEĞİ

Dr. Öğr. Üyesi Ebrar YALTAGİL
Prof. Dr. Zekai ÖZTÜRK

15.45-16.00 KAHVE ARASI
COFFEE BREAK

16.00-17.15 XVI. OTURUM
SESSION XVI

Oturum Başkanı: 
Prof. Dr. Dilaver TENGİLİMOĞLU

MAVİ SALON

BLUE HALL

BİYOKİMYA LABORATUVARI NUMUNE RET NEDENLERİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ Dr. Öğr. Üyesi Yasemin ASLAN
Fatma Selen POLAT

HASTANE TERCİHİ ÖNCESİ SOSYAL MEDYA KULLANIMININ HASTANE İMAJINA ETKİSİ Dr. Öğr. Üyesi Özgün ÜNAL
Tülay ZAFER

YAPAY ZEKÂ VE ROBOT HEMŞİRELER: PİLOT BİR ARAŞTIRMA
Doç. Dr. Haydar HOŞGÖR
Dr. Öğr. Üyesi Nurperihan TOSUN
Dr. Öğr. Üyesi Burcu Kübra SÜHA

HASTA GÖZÜYLE ANNE DOSTU HASTANE KRİTERLERİ

Dr. Öğr. Üyesi Aysun YEŞİLTAŞ
Doç. Dr. Şerife Didem KAYA
Doç. Dr. Aydan YÜCELER
Prof. Dr. Hüseyin GÖRKEMLİ
Dr. Gülnur EREN

HEKİMLERİN GÖZÜNDEN SAĞLIKTA ETKİLİ LİDERLİK Doç. Dr. Çiğdem BASKICI
Dilan GÜNEŞ



16.00-17.00 XVII. OTURUM
SESSION XVII

Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Şahin KAVUNCUBAŞI

PEMBE SALON

PINK HALL

TÜRKİYE’DE OBEZİTENİN SOSYO-EKONOMİK BELİRLEYİCİLERİ: ARDL SINIR TESTİ YAKLAŞIMI Arş. Gör. Şenol DEMİRCİ
Arş. Gör. Birol YETİM

KANTİTATİF KARAR VERME YÖNTEMLERİNİN SAĞLIK ALANINDA KULLANIMINA YÖNELİK BİR
UYGULAMA

Doç. Dr. Ahmet Serhat ULUDAĞ
Arş. Gör. Pelinsu Buket DOĞANYİĞİT

ENTROPİ AĞIRLIKLI TOPSİS YÖNTEMİYLE KAYNAK KULLANIMI BAKIMINDAN SAĞLIK
HİZMETLERİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ

Arş. Gör. Büşra GÜL
Dr. Öğr. Üyesi Gözde YEŞİLAYDIN
Arş. Gör. Dr. Deniz Tugay ARSLAN

OECD ÜLKELERİNİN DAVRANIŞSAL SAĞLIK RİSK FAKTÖRLERİ AÇISINDAN SD TEMELLİ MOORA
YÖNTEMİYLE DEĞERLENDİRİLMESİ

Arş. Gör. Gizem Zevde AYDIN
Arş. Gör. Ferdane Betül BÖLÜKBAŞI

16.00-17.00 XIII. OTURUM
SESSION XIII

Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Mahmut AKBOLAT

VIP SALON

VIP HALL

SAĞLIK BİLİMLERİ FAKÜLTESİ ÖĞRENCİLERİNİN YAŞLI BİREYLERE VE YAŞLILIĞA İLİŞKİN
GÖRÜŞLERİ VE ALGILARININ DEĞERLENDİRİLMESİ

Zilan ÇİLİGER
Prof. Dr. Yusuf ÇELİK

SAĞLIK HİZMETLERİNE DUYULAN GÜVEN DÜZEYİNİN AŞILANMA DAVRANIŞLARI ÜZERİNDEKİ
ETKİSİ

Gülsüm ŞİRANLI
Prof. Dr. Yusuf ÇELİK

COVID-19 PANDEMİ SÜRECİNDE UYGULAMAYA KONULAN MALİ TEDBİR VE TEŞVİKLERİN
KARŞILAŞTIRMALI ANALİZİ: TÜRKİYE VE ALMANYA KARŞILAŞTIRMASI

Ferhat BAŞ
Sağlık Albayı Erol GÖRAL

COVİD-19 PANDEMİ SÜRECİNDE MORTALİTE VE MORBİDİTE ORANLARININ İNCELENMESİ Öğr. Gör. Mustafa DEMİR
Dr. Öğr. Üyesi Alaattin ALTIN

17.00 -17.30 KAHVE ARASI
COFFEE BREAK

19.30-21.30 GALA YEMEĞİ
GALA DINNER



15 EKİM 2022 CUMARTESİ (YÜZ YÜZE)
SATURDAY, OCTOBER 15, 2022 (FACE TO FACE)

09.30-10.30 XIX. OTURUM
SESSION XIX

Oturum Başkanı: Prof. Dr. Yusuf ÇELİK

MAVİ SALON

BLUE HALL

COVİD-19 AŞI ETKİLİLİĞİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ: BİR META ANALİZ ÇALIŞMASI Arş. Gör. Birol YETİM
Prof. Dr. Özgür UĞURLUOĞLU

BÜYÜKŞEHİRLERDE BULUNAN ÖZEL HASTANELERİN ETKİNLİĞİNİN VERİ ZARFLAMA ANALİZİ İLE
ÖLÇÜLMESİ

Arş. Gör. Gamze ARIKAN
Arş. Gör. Dr. Savaş GAYAKER

0-14 YAŞ ÇOCUKLARDA SOLUNUM YOLU HASTALIKLARINA AİT HASTA FATURA TUTARININ YAPAY SİNİR
AĞLARI VE ÇOKLU DOĞRUSAL REGRESYON İLE TAHMİN EDİLMESİ

Arş. Gör. Birgül YABANA KİREMİT

TÜRKİYE’DEKİ HEKİM GÖÇÜNÜN ÇEVRİMİÇİ ARAMA HACMİ VERİLERİ İLE DEĞERLENDİRİLMESİ Prof. Dr. Gülsün ERİGÜÇ
Arş. Gör. Nazan KARTAL

09.30-10.30 XX. OTURUM
SESSION XX

Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Haluk ÖZSARI

PEMBE SALON

PINK HALL

KAMU VE ÖZEL SAĞLIK KURUMLARINDA ÇALIŞANLARIN İŞ BECERİKLİLİĞİ DÜZEYLERİNİN
KARŞILAŞTIRILMASI

Dr. Öğr. Üyesi Selman KIZILKAYA
Dr. Öğr. Üyesi Altuğ ÇAĞATAY
Figen ÖZŞAHİN

ALGILANAN YÖNETİCİ VE ÇALIŞMA ARKADAŞLARI DESTEĞİNİN ÖRGÜTSEL BAĞLILIĞA ETKİSİ Prof. Dr. Mahmut AKBOLAT
Abdullah Emre KARACA

BİREYLERİN HASTA HAKLARI KULLANIM TUTUMLARININ BELİRLENMESİNE YÖNELİK BİR ARAŞTIRMA Arş. Gör. Hasan Fehmi DEMİRCİ
Doç. Dr. Polat TUNÇER

ÖZEL HASTANELERİN WEB SİTELERİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ Arş. Gör. Hasan Fehmi DEMİRCİ
Arş. Gör. Gizem Zevde AYDIN

10.30-10.45 KAHVE ARASI
COFFEE BREAK

10.45-11.30
MAVİ SALON
BLUE HALL

SONUÇ BİLDİRGESİ VE KAPANIŞ KONUŞMASI
FINAL DECLARATION AND CLOSING SPEECH

11.30-12.00 ÖĞLE YEMEĞİ
LUNCH

12.00-17.00 SOSYAL GEZİ**
SOCIAL TOUR

**Sosyal gezinin tamamlanma süresinde öngörülemeyen sarkmalar olması muhtemeldir. Katılımcıların sosyal gezinin sona erme saatinde değişiklik olabileceğini göz önünde
bulundurmaları rica olunur.

Unforeseen delays are likely to occur in the completion time of the social tour. Participants are kindly requested to consider that the end time of the social tour may change.



POSTER BİLDİRİLER
POSTER PAPERS

Bildiri Adı
Name of Papers

Yazar(lar)
Author(s)

2019-2020-2021 YILLARI ARASI TÜRKİYE KAMU SAĞLIK SİGORTASI HARCAMALARININ ANALİZİ Ekin Begüm KARAHAN
Güvenç KOÇKAYA
Filiz ÖZTÜRK

TÜRKİYE’DE HASTALARIN KİŞİSELLEŞTİRİLMİŞ ONKOLOJİ İLAÇLARINA ERİŞİMİNİN ANALİZİ Selin ÖKÇÜN
Güvenç KOÇKAYA
Arif ERDOĞAN

2021 YILINDA TÜRKİYE’DE İLAÇLAR İÇİN ULUSLARARASI REFERANS FİYATLANDIRMA ANALİZİ Mustafa KURNAZ
Güvenç KOÇKAYA
Kardelen ÇAM

Poster Bildiriler için soru-cevap 14.10.2022 Cuma günü 16.00-17.15 arasında gerçekleşecektir.

Question-Answer for Poster Papers will take place on Friday, 14.10.2022, between 16.00-17.15.
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08.45-09.00 ONLINE AÇILIŞ KONUŞMASI
Prof. Dr. Elif DİKMETAŞ YARDAN

09.00-10.00 1. OTURUM Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Afsun Ezel ESATOĞLU

SAĞLIK ALANINDA YAPAY ZEKA UYGULAMALARI: HEKİMLER İÇİN MAKİNE
ÖĞRENİMİ

Dr. Öğr. Üyesi Arzu KURŞUN

SANAL GERÇEKLİK TERAPİSİ: PSİKOLOJİK SAĞLIK BOZUKLUKLARININ YENİ
TEDAVİ YOLU

Öğr. Gör. Dr. Ceren TÜRKDOĞAN
GÖRGÜN
Dr. Öğr. Üyesi Arzu KURŞUN

ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİNİN PERSPEKTİFİNDEN DİJİTAL SAĞLIK ORTAMINDA VERİ
YÖNETİMİ: GEDİZ SHMYO ÖRNEĞİ

Uzm. Yaşar DEMİR
Öğr. Gör. Erhan DAĞ
Dr. Öğr. Üyesi Sinan DARCAN

BİREYSEL YENİLİKÇİLİK DÜZEYİNİN TELETIP UYGULAMALARINA YÖNELİK
TUTUMLARA ETKİSİ

Uzm. Nazlı KAYA
Arş. Gör. Birgül YABANA KİREMİT

10.00-11.00 2. OTURUM Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Ramazan ERDEM

SAĞLIK ÇALIŞANLARININ BİLGİ TEKNOLOJİLERİNE YÖNELİK
HAZIRBULUNUŞLUKLARININ İNOVASYON PERFORMANSI, İNOVATİF DÜŞÜNME VE
İNOVATİF GİRİŞİMCİLİK İLE İLİŞKİSİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ

Nuri ÇAKIR
Doç. Dr. Emre İŞCİ
Arş. Gör. Zehra Özge ÇANDERELİ
Doç. Dr. Serkan TÜRKELİ
Prof. Dr. Gonca MUMCU

KOMPLİKASYON VARSAYIMI ALTINDA KAROTİS ARTER STENOSU TEDAVİ
YÖNTEMLERİNİN MALİYET-ETKİLİLİĞİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ

Arş. Gör. Dr. İzzet AYDEMİR
Prof. Dr. Afsun Ezel ESATOĞLU

YÜKSEK GELİR GRUBUNDA YER ALAN ÜLKELERİN SAĞLIK HARCAMALARI
AÇISINDAN VZA YÖNTEMİYLE İNCELENMESİ

Arş. Gör. Fevzi AKBULUT

TÜRKİYE’DE SAĞLIK HİZMETİ ÖDEMELERİNDE USULSÜZLÜKLERE GENEL BİR
BAKIŞ

Doç. Dr. Aziz KÜÇÜK

11.00-12.00 3. OTURUM Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Levent Bekir KIDAK

KADIN İSTİHDAM GÖSTERGELERİYLE BEBEK ÖLÜMLERİNİN PANEL VERİ ANALİZİ
İLE İNCELENMESİ

Arş. Gör. Dr. Osman ŞENOL
Arş. Gör. Ferit SEVİM
Arş. Gör. Şafak KIRAN
Arş. Gör. Ahmet Yasin YEŞİLDAĞ
Prof. Dr. Sedat BOSTAN

SAĞLIK KURUMLARINDAKİ SOSYAL SERMAYENİN SAĞLIK ÇALIŞANLARININ ‘ÇIKIŞ,
KONUŞMA, SADAKAT, İHMAL’ TEPKİLERİNE ETKİSİNİN İNCELENMESİ

Öğr. Gör. Kübra BAĞCI DERİNPINAR
Dr. Öğr. Üyesi Hava GÖKDERE ÇINAR



HASTALIK YÜKLERİNİN UZUN DÖNEM BAKIM HARCAMALARI ÜZERİNDEKİ ETKİSİ Dr. Öğr. Üyesi Aysun DANAYİYEN
Dr. Öğr. Üyesi Gülay EKİNCİ

İMPLANT VE SABİT DİŞ PROTEZ TEDAVİSİNİN MALİYET-ETKİLİLİK ANALİZİ Dr. Lütfiye TEKPINAR
Doç. Dr. Vahit YİĞİT

12.00-13.00 ÖĞLE ARASI

13.00-14.00 4. OTURUM Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Zekai ÖZTÜRK

SAĞLIK HİZMETLERİNDE MALİYET ETKİLİLİK ÇALIŞMALARININ BİBLİYOMETRİK
ANALİZİ

Arş. Gör. Buse METE
Dr. Öğr. Üyesi İsmail ŞİMŞİR

NÖROEKONOMİK ANALİZ ÜZERİNE SİSTEMATİK BİR DERLEME:
ELEKTROFİZYOLOJİK KARŞILIKLAR

Öğr. Gör. Zeynep Merve DİNLER
Prof. Dr. Mahmut AKBOLAT

HİPERTANSİYONA BAĞLI KRONİK BÖBREK HASTALIĞINI ETKİLEYEN EKONOMİK VE
SOSYO-DEMOGRAFİK FAKTÖRLER

Öğr. Gör. İrem ŞENGÜN
Doç. Dr. Vahit YİĞİT

TÜRKİYE’DE SAĞLIK EKONOMİSİ Arş. Gör. Ferda IŞIKÇELİK
Prof. Dr. İsmail AĞIRBAŞ

14.00-15.00 5. OTURUM Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Türkan YILDIRIM

COVID – 19 PANDEMİSİNİN TÜRKİYE’DE HASTANE HİZMETLERİ SEKTÖRÜNÜN
FİNANSAL PERFORMANSINA ETKİSİ

Öğr. Gör. Emir Hasan ÖLMEZ
Duygunur DURMUŞ
Doç. Dr. Fikriye YILMAZ

HASTANELERDE ÇEVRESEL TÜRBÜLANSIN ÖRGÜTSEL DOĞAÇLAMA ÜZERİNDEKİ
ETKİSİ

Arş. Gör. Koray KOPUZ
Doç. Dr. Emre İŞÇİ

SAĞLIK İLETİŞİMİ SORUNLARININ TEDAVİ SÜRECİNE ETKİSİ Dr. Öğr. Üyesi Ali ARSLANOĞLU
Gizem ÖZARGUN

ÖRGÜTSEL SİNİZM İLE ÇALIŞMA YAŞAM KALİTESİ ARASINDAKİ İLİŞKİNİN
İNCELENMESİ

Işıl AYDOĞDU
Arş. Gör. Serhan ŞAHİNLİ
Uzm. Murat EREN

15.00-16.00 6. OTURUM Oturum Başkanı:
Prof. Dr. Bayram ŞAHİN

HEKİMLERİN PSİKOLOJİK İYİ OLUŞLA İLİŞKİLİ ÖRGÜTSEL FAKTÖRLER: SİSTEMATİK
BİR ANALİZ

Dr. Öğr. Üyesi Dilek ŞAHİN
Öğr. Gör. Tuba ARSLAN

ACİL SERVİS ÇALIŞANLARININ ROL ÇATIŞMASI VE ROL BELİRSİZLİĞİ İLE İŞ
PERFORMANSI ARASINDAKİ İLİŞKİNİN İNCELENMESİ

Prof. Dr. Sedat BOSTAN
Arş. Gör. Ferit SEVİM

TUS KONTENJANLARINDAKİ ARTIŞA KARŞI KAMUOYU SÖYLEMLERİ: TWİTTER
YORUMLARININ İNCELENMESİ

Uzm. Mihriban GÜDER
Uzm. Kevser ÖZYILDIZ
Dr. Öğr. Üyesi Ahmet ALKAN

MANAGERIAL NEEDS ASSESSMENT OF THE PRIMARY HEALTH CARE MANAGERS
BELONGING TO THE WAR EFFECTED TRIBAL AREAS OF PAKİSTAN

Doç. Dr. Naveed SADİQ
Doç. Dr. Mustafa Said YILDIZ

16.00-17.15 7. OTURUM Oturum Başkanı: Doç. Dr. Saffet
OCAK



Z KUŞAĞI ÖĞRENCİLERİNİN İŞ BEKLENTİLERİ İLE GİRİŞİMCİLİK EĞİLİMİ
ARASINDAKİ İLİŞKİNİN ÖLÇÜLMESİ: BİR ÜNİVERSİTE ÖRNEĞİ

Fatma Nur ÇAYLAN
Arş. Gör. Serhan ŞAHİNLİ
Uzm. Murat EREN

ACİL SAĞLIK HİZMETLERİNDE EĞİTİM VE GELİŞTİRMENİN PERSONELİN
MOTİVASYON VE PERFORMANSLARI ÜZERİNE ETKİLERİ

Pembe BAYKAL
Doç. Dr. Çağlar DOĞRU

HEMŞİRELERİN HEMŞİRELER ARASI İŞBİRLİĞİNE İLİŞKİN TUTUMLARI VE İŞTEN
AYRILMA NİYETLERİ İLE İLİŞKİSİ

Uzm. Zerafet BİRER
Dr. Öğr. Üyesi Suat PEKER
Prof. Dr. İbrahim Halil CANKUL
Dr. Öğr. Üyesi Kadriye SÖNMEZ

COVİD -19 PANDEMİ DÖNEMİNDE SAĞLIK ÇALIŞANLARININ KURUMSAL YÖNETİM
ALGISI VE TÜKENMİŞLİK DÜZEYLERİNİN İNCELENMESİ

Dr. Öğr. Üyesi Suat PEKER
Mehmet Yasin PARLAK
Dr. Öğr. Üyesi Kadriye SÖNMEZ
Prof. Dr. İbrahim Halil CANKUL

ÇABA-ÖDÜL DENGESİZLİĞİ (ÇÖD) ÖLÇEĞİNİN UZUN TÜRKÇE FORMUNUN
(U-ÇÖD-TR) GEÇERLİK, GÜVENİRLİK ÇALIŞMASI

Dr. Hüseyin ABUHANOĞLU
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09.00-10.00 8. OTURUM Oturum Başkanı: Doç. Dr. Umut BEYLİK

BİREYLERİN SAĞLIK HABER ALGI DÜZEYLERİNİ BELİRLEMEYE YÖNELİK BİR
ÇALIŞMA

Dr. Öğr. Üyesi Dilek USLU
Arş. Gör. Dr. Gülizar Gülcan ŞEREMET
Canan DEMİR

SAĞLIK YÖNETİMİ BÖLÜMÜ ÖĞRENCİLERİNİN İLETİŞİM BECERİLERİNİN
İNCELENMESİ

Arş. Gör. Bilge BÜYÜKŞİRİN
Doç. Dr. Serol KARALAR

SAĞLIK YÖNETİCİSİ ADAYLARININ BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİNE
YÖNELİK TUTUMLARININ DEĞERLENDİRİLMESİ

Beyza DİKKOL
Şeyma BULUT ÖNAL
Ezgi Dolunay KARABULUT
Büşra ÖZER
Öğr. Gör. Pınar DOĞANAY PAYZİNER

ŞİDDET GÖRME KORKUSUNUN GÖÇ NİYETİNE ETKİSİNDE GELECEK KAYGISININ
ARACI ROLÜ

Dr. Öğr. Üyesi Ayhan DURMUŞ
Bilal TURAN
Şeyma BOZ

10.00-11.00 9. OTURUM Oturum Başkanı: Prof. Dr. Ramazan ERDEM

KORONER ANJİYOGRAFİ OLAN HASTALARIN ÖĞRENİM GEREKSİNİMLERİ Uzm. Hemşire Turgut Özay GÖKSEL
Prof. Dr. Ayşe SAN TÜRGAY



LAPAROSKOPİK KOLESİSTEKTOMİLERDE PREOPERATİF BİLGİLENDİRMENİN
CERRAHİ KAYGI VE POSTOPERATİF AĞRI ÜZERİNE ETKİSİ

Dr. Öğr. Üyesi Ali ARSLANOĞLU
Pınar ULUTAŞ

KANSER TARAMA ALGISI ÖLÇEĞİ: TÜRKÇE GEÇERLİK VE GÜVENİRLİK
ÇALIŞMASI

Arş. Gör. Şafak KIRAN
Arş. Gör. Ferit SEVİM
Arş. Gör. Dr. Duygu ÜREK
Arş. Gör. Dr. Osman ŞENOL

KAPSAYICI LİDERLİK, ÖRGÜTSEL ÖZDEŞLEŞME VE PSİKOLOJİK SERMAYENİN
İNCELENMESİ: ÖZEL BİR HASTANEDE UYGULAMA

Arş. Gör. Elif Sena KAMBUR
Doç. Dr. Özlem ÖZER
Dr. Öğr. Üyesi Okan ÖZKAN
Prof. Dr. TÜRKAN YILDIRIM

11.00-12.00 10. OTURUM Oturum Başkanı: Doç. Dr. Pınar YALÇIN
BALÇIK

OECD ORTALAMASI VE TÜRKİYE İÇİN BEŞ YAŞ ALTI ÇOCUK ÖLÜM
ORANLARINININ GM(1,1) İLE TAHMİN EDİLMESİ

Dr. Öğr. Üyesi Tezcan ŞAHİN
Sultan BARUT

TEK SAĞLIK ÇALIŞMALARININ BİBLİYOMETRİK ANALİZİ
Rümeysa METKİN
Aslı Sena METİN
Dr. Öğr. Üyesi Aysun YEŞİLTAŞ

DADI DEVLET KAVRAMI ÜZERİNDEN TÜRKİYE’NİN TÜTÜN KONTROL
POLİTİKALARINI OKUMAK

Dr. İbrahim Hüseyin CANSEVER

COVID-19 SÜRECİNDE AŞI VE AŞI TEREDDÜTÜNÜN YAZILI BASINDAKİ
YANSIMALARI

Dr. Öğr. Üyesi Didem HEKİMOĞLU TUNÇ
Doç. Dr. Fikriye YILMAZ

12.00-13.00 ÖĞLE ARASI

13.15-14.00 11. OTURUM Oturum Başkanı: Doç. Dr. Muhammet
ÇANKAYA

SAĞLIK ÇALIŞANLARININ MAHREMİYET ALGILARININ KİŞİSEL SAĞLIK
VERİLERİNİN KAYIT VE KORUNMASINA YÖNELİK TUTUMLARINA ETKİSİ

Öğr. Gör. Aytül Nurdan YAVUZ YILMAZ
Prof. Dr. Gülfer BEKTAŞ
Doç. Dr. Emre İŞÇİ
Prof. Dr. Işıl PAKİŞ

TÜRKİYE’DEKİ TERMAL KAPLICA TESİSLERİNİN WEB SAYFALARININ İŞLETME VE
SAĞLIK TEMASI BAKIMINDAN İÇERİK ANALİZİ İLE İNCELENMESİ

Dr. Öğr. Üyesi Tezcan ŞAHİN
Doç. Dr. Saffet OCAK
Şükran KARAKAŞ

SAĞLIKTA KALİTE STANDARTLARI İLE ISO STANDARTLARININ
KARŞILAŞTIRILMASI

Dr. Öğr. Üyesi Aynur TORAMAN

14.00-15.00 12. OTURUM Oturum Başkanı: Prof. Dr. Mesut ÇİMEN

KLİNİK KARAR DESTEK SİSTEMİNİN SAĞLIK BAKIM KALİTESİNE ETKİSİ Doç. Dr. Aykut EKİYOR
Dr. Öğr. Üyesi Gülhan GÖK

AKILCI İLAÇ KULLANIMINA YÖNELİK YAYINLARIN BİLİMSEL HARİTALAMA
YÖNTEMİ İLE ANALİZİ

Aslı Sena METİN
Rümeysa METKİN
Doç. Dr. Aydan YÜCELER



YEŞİL HASTANE KONULU YAYINLARIN BİBLİYOMETRİK PROFİLİ: WEB OF
SCIENCE CORE COLLECTION VERİ TABANINA DAYALI BİR DEĞERLENDİRME Öğr. Gör. Dr. Cemre Eda ERKILIÇ

KALİTE ÇALIŞANLARININ KİMYASAL, BİYOLOJİK, RADYOLOJİK VE NÜKLEER
(KBRN) TEHLİKELERİNİN YÖNETİMİNDE BİLGİ
DÜZEYLERİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ

Dr. Öğr. Üyesi Ali ARSLANOĞLU
Nuray HACIVELİOĞLU

15.00-16.00 13. OTURUM Oturum Başkanı: Prof. Dr. Afsun Ezel
ESATOĞLU

PERFÜZYONİSTLERİN HASTA GÜVENLİĞİ VE KÜLTÜRÜ ALGILARININ
BELİRLENMESİ

Dr. Öğr. Üyesi Suat PEKER
Mehmet Yasin PARLAK
Dr. Öğr. Üyesi Kadriye SÖNMEZ
Prof. Dr. İbrahim Halil CANKUL

SAĞLIK HİZMETLERİNDE MARKA ALGISI, MARKA İMAJI, TANITIM VE
BİLİNİRLİĞİN HİZMET BEKLENTİSİ İLE İLİŞKİSİNİN BİR KAMU HASTANESİ
ÖZELİNDE İNCELENMESİ

Çağtay PEKTAŞ
Dr. Öğr. Üyesi Gülay EKİNCİ
Dr. Öğr. Üyesi Aysun DANAYİYEN

SAĞLIK KURULUŞLARINDA MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİNİN ÖNEMİ: COVID-19
PANDEMİSİ Öğr. Gör. Zeliha ASİLKAN

YAŞLILAR İÇİN EV TABANLI SAĞLIK HİZMETİ TEKNOLOJİLERİ Dr. Öğr. Üyesi Arzu KURŞUN
Öğr. Gör. Dr. Ceren TÜRKDOĞAN GÖRGÜN

16:00-17:30 14. OTURUM Oturum Başkanı: Prof. Dr. Hatice ULUSOY
ÜRÜN TAKİP SİSTEMİ (ÜTS) KULLANILABİLİRLİK DEĞERLENDİRİLMESİ: TIBBİ
CİHAZ FİRMALARINA YÖNELİK BİR ÇALIŞMA (ANKARA ÖRNEĞİ)

Dr. Öğr. Üyesi Dilek USLU
Fatih DEMİRCAN

BÖBREK NAKLİ BEKLEYEN HASTALARIN ALGILADIKLARI SOSYAL DESTEĞİN
DEPRESYON, KAYGI VE YAŞAM KALİTESİNE ETKİSİ

Esra ALTIN ARSLAN (Poster Bildiri)
Ayşe SAN TÜRGAY

SAĞLIK ALANINDA YALIN YÖNETİM ARAŞTIRMALARI: EN ÇOK ATIF ALAN 50
YAYININ BİBLİYOMETRİK ANALİZİ

Dr. Nazife ÖZTÜRK
Öğr. Gör. Fatma ÜZÜMCÜ

HASTANELERDE REZONANT (UYUMLAŞTIRICI) LİDERLİĞİN PERSONEL
GÜÇLENDİRME VE ÇALIŞAN PERFORMANSI ÜZERİNDEKİ ETKİSİNİN
DEĞERLENDİRİLMESİ

Büşra ALPARSLAN
Doç. Dr. Emre İŞCİ
Arş. Gör. Nazife Bahar ÖZDERE
Prof. Dr. Gülfer BEKTAŞ

EKİP ÇALIŞMASI, EKİPTE MOTİVASYON VE İŞ DOYUMU: HASTANE ÖRNEĞİ Neşe TÜRK
Dr. Öğr. Üyesi Seda KUMRU

TOPLAM KALİTE YÖNETİMİ, KİŞİ ÖRGÜT UYUMU VE ÖRGÜT SAĞLIĞI
ARASINDAKİ İLİŞKİNİN İNCELENMESİ: HEMŞİRELER ÜZERİNE BİR ARAŞTIRMA

Dr. Öğr. Üyesi Sümeyye ÖZMEN
Arş. Gör. Servet ALP
Sultan Ümran KAYA


