
BIENVENUE À L’ÉCOLE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Insérer le nom de votre école 

Indiquer l’adresse de votre école 

 
Guide d’accueil pour les familles  

issues de l’immigration nouvellement arrivées 
 
 
 

 

 

 

 

                                                                                                       Insérer le logo de votre école 
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COORDONNÉES IMPORTANTES 
 

Mon école : 

●​ 📞        
●​ 📧        
●​ 🌐        

 

🏫❌ Absences, retards, départs avant la fin des classes, rendez-vous médical. 
 
Merci d’aviser le secrétariat et le service de garde dès que votre enfant sera 
absent, en retard ou devra quitter avant la fin des classes. 

 

☎️ Secrétariat :                                                         

 

🧒 Service de garde :       

 

🔢 Code d’entrée de la porte de l’école :       

 

🚌 Transport scolaire :  
●​ 📞 450-758-3529                  
●​ 📧 TR@csssamares.gouv.qc.ca  
●​ 🌐 https://csssamares.gouv.qc.ca/parents-et-eleves/transport-scolaire/    
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PERSONNEL DE L’ÉCOLE 
Vous pouvez ajouter des photos des membres du personnel pour aider les familles à 
bien vous reconnaître. 
 
🏫 L’équipe de direction est responsable de l’école.​
Si votre enfant a un besoin particulier, vous serez dirigés vers la direction après avoir 
parlé avec l’enseignant. 
 
👩‍🏫 Enseignant titulaire : personne qui enseigne dans la classe et qui peut répondre à 
vos questions au sujet de votre enfant. 
 
🌍Enseignant qui offre le service de francisation  
Personne qui aide les élèves qui ne parlent pas encore français ou qui apprennent la 
langue. 
 
🏃‍♂️Enseignants spécialistes  
Personnes qui enseignent certaines matières : anglais, éducation physique, danse, 
musique et art dramatique. 
 
☎️Secrétaire  
Personne qui accueille les visiteurs et répond au téléphone. Elle peut vous informer sur 
le fonctionnement de l’école et les services. 
 
🧒 Responsable du service de garde​
Personne en charge de l’organisation du service de garde. 
 
🧩Éducateur du service de garde  
Personne qui s’occupe des enfants le matin, le midi et après les classes. 
 

❤T️echnicien en éducation spécialisée (TES)  
Personne qui aide les élèves ayant des difficultés d’adaptation, de comportement ou 
d’apprentissage. 
 
🤝Services complémentaires  
Personnes qui soutiennent la réussite de votre enfant lorsqu’il a des besoins particuliers. 
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HORAIRE 
 

HORAIRE D’UNE JOURNÉE RÉGULIÈRE 
Personnaliser l’horaire de votre école et selon le niveau de l’élève. 

Horaire d’une journée régulière 

8h00 Arrivée cours d’école 
8h10 à 10h10 En classe 

10h10 à 10h30 Récréation 

10h30 à 11h30 En classe 

11h30 à 12h50 DÎNER** 
12h55 à 13h55 En classe 

13h55 à 14h15 Récréation 

14h15 à 15h15 En classe 

15h15 Retour à la maison 
💲 Frais pour service de dineur : __________$ par jour et/ou 

💲 Frais pour le service de garde : __________ $ par jour 

 
HEURES D’OUVERTURE 
 
☎️Secrétariat :       

Heures d’arrivée sur la  
cour d’école :  

●​ Matin (AM) :       
●​ Midi :       

 

●​ Un adulte doit être présent sur la cour d’école pour assurer la sécurité des élèves. 

●​ Seuls les élèves peuvent aller dans la cour d’école.  

●​ Les parents doivent rester à l’extérieur de la cour. 

●​ Si un élève arrive en retard, il doit d’abord aller voir la secrétaire pour dire qu’il est 

arrivé, puis ensuite aller en classe. 

Insérer ici une photo de la cour d’école 
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Première et dernière journée d’école Δ 
 

Δ 

Les journées pédagogiques  ☒ 
Lors des journées pédagogiques, il n’y a pas de cours à l’école, mais le service de garde est ouvert ($). 

☒ 

Journées fériées ● 
Les journées fériées sont des journées de congé pour les fêtes importantes (comme la fête du 
Travail, l’Action de grâce, Pâques, etc.). 
Ces jours-là, l’école et le service de garde sont fermés. 

● 

 Congé des Fêtes ● 
L’école et le service de garde sont fermés pendant le temps des Fêtes. 
Cela veut dire : quelques jours avant Noël jusqu’à quelques jours après le Jour de l’An. 

● 

Relâche scolaire ● 
La semaine de relâche a lieu en mars. 
Durant cette semaine, les élèves n’ont pas d’école. 
Le service de garde peut être ouvert pour les enfants déjà inscrits avant la date limite. 
                              Il peut y avoir des frais ($). 
                              Pour inscrire votre enfant, demandez le formulaire à la secrétaire de l’école. 

 

 Fermeture d’école  
L’école peut être fermée pour différentes raisons : 

●​ tempête de neige, 
●​ panne d’électricité, 
●​ bris d’aqueduc, 
●​ ou autre situation. 

Pour savoir si votre école est fermée, allez sur le site du Centre de services scolaire des Samares.  
https://csssamares.gouv.qc.ca/info-tempete/ 
 

 

Période estivale 
En juillet et en août, l’école et le service de garde sont fermés. 
Pendant cette période, vous avez deux choix : 

●​ Garder votre enfant à la maison, 
●​ L’inscrire à un camp de jour ($). 

Pour connaître les horaires et les services disponibles l’été, informez‑vous auprès de votre école. 

 

 
Note : Les symboles se retrouvent dans le calendrier scolaire. 
 

https://csssamares.gouv.qc.ca/info-tempete/


LE CALENDRIER SCOLAIRE 

RÈGLES DE VIE 
 

À l’école, il y a des règles à respecter afin d’assurer un milieu de vie sain, sécuritaire et 
stimulant. 

 

 

 

 

 

 

Nous vous demandons d’avertir un adulte de l’école le plus vite possible pour toute 
situation de violence ou d’intimidation. 

 

 

 

 

 

 

 

6 
 



 

 

TENUE VESTIMENTAIRE 
 

Votre enfant peut choisir ses vêtements pour l’école, mais il doit respecter le code vestimentaire.​
Voici quelques exemples de règles à suivre : 

 

●​ Le chandail doit couvrir le ventre et les épaules. 

 

 

 

 
 

●​ Le pantalon, jupe ou short doit couvrir la cuisse. 

 
 
 

●​ Les imprimés et logos à caractères sexuels ou violents sont interdits. 

 
 

 

 
 

 
●​ La casquette ou le chapeau est permis dehors. 
●​ Mais quand votre enfant entre dans l’école, il doit l’enlever. 

 
 
​  
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​  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vidéo l’HABIT DE NEIGE : cette courte vidéo montre comment mettre l’habit de neige et 
comment l’accrocher sur le crochet à l’école. 
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https://www.youtube.com/watch?v=f41UmLMQoAo


 

 

LE SERVICE DE GARDE 
 

🧩Le service de garde offre des jeux et des activités à votre enfant et lui permet de 
socialiser avec d’autres enfants dans un milieu sécuritaire et éducatif, en dehors des 
heures de classe.  
 
🕒Vous pouvez l’inscrire pour le matin (AM), le midi et/ou le soir (PM).  
 
💲Ce service est payant. 
 
Numéro de téléphone pour joindre la responsable du service de garde : 

​  

 

HORAIRE DU SERVICE DE GARDE ($) 
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 Service de garde 

Matin (AM) 
 
      
 

Midi 
 
      
 

Soir (PM) 
 
      
 



 

 

LES SAINES HABITUDES DE VIE 
 

LES COLLATIONS 

Prévoir 2 collations par jour et une bouteille d’eau réutilisable. 

Nous demandons des collations saines :​
🍎 fruits, 🥕 légumes ou 🧀 fromage. 

 

 

 

 

 

 

 

           Arachides et noix interdites 
Ces aliments ne sont pas permis à l’école, car certains enfants y sont allergiques. 
 
Gomme, chocolat, chips, boissons gazeuses et bonbons sont interdits. 
Ils ne sont pas permis à l’école, dans l’autobus ni lors des sorties. 
 
LE DINER AU SERVICE DE GARDE      

 

 

 

 

 

 

 
❄ ️Repas froid : ajouter un bloc réfrigérant dans la boîte à lunch.  
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🔥 Repas chaud : utilisez un thermos. 

LES FRAIS SCOLAIRES 
 

MATÉRIEL SCOLAIRE ($) 
Vous devez acheter le matériel scolaire pour votre enfant.​
La secrétaire vous donnera la liste lors de l’inscription ou l’enseignante en début d’année. 
​
Le facteur ou l’agenda est fourni par l’école. 

Voici quelques articles qui vous seront demandés :  

 

FACTURE SCOLAIRE ($) 
 
Une facture scolaire vous sera acheminée à l’automne. 
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COMMUNICATION ÉCOLE-FAMILLE     
 

 

 

 

 

 

MOYENS DE COMMUNICATION 

●​ Facteur/carnet scolaire :  
(Ex. : vérifier et signer, au besoin, les sorties, les résultats scolaires.) 

 

●​ Applications de communication : 

(Ex.: TEAMS, Mozaïk Portail Parents, 
Clic école (à venir), classe Dojo)     
 

●​ Courriel 📧  
 
 

●​ En personne 

 

●​ Par téléphone 📞 

  

 

 

 

 

LE TRANSPORT SCOLAIRE 
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https://portailparents.ca/accueil/fr/


Le transport scolaire est GRATUIT pour :  

• Les élèves de maternelle 4-5 ans qui résident à 800 m et plus de l’école.  

• Les élèves du primaire qui résident à 1600 m et plus de l’école. 

 

 

 

 

 

 

MON TRANSPORT SCOLAIRE 

🕒 Heure  
 

 

🚏Lieu  

🚌 # d’autobus 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVITÉS DE LA SEMAINE 
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ÉDUCATION PHYSIQUE 
Pour suivre ce cours, voici ce que votre enfant doit porter :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BIBLIOTHÈQUE  
 

L’école prête des livres aux enfants.  
Votre enfant peut apporter le livre à la maison le soir. 
 
Les livres appartiennent à l’école. 
Il faut en prendre soin. 
 
Important : 
Votre enfant doit ramener le livre emprunté à la bibliothèque pour pouvoir en choisir un 
nouveau. 
 

 

 

 

 

SYSTÈME SCOLAIRE QUÉBÉCOIS 
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INSCRIPTION DE VOTRE 
ENFANT À L’ÉCOLE 
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●​ Pour trouver votre école de quartier : 
https://geobus.csssamares.gouv.qc.ca/Pages/Anonyme/parents/page.fr.aspx 

 
 

●​ 🔔 IMPORTANT 🔔 
📅 Chaque année, pendant les 2 premières semaines de février vous devez réinscrire 
votre enfant pour l’année suivante, même s’il reste dans la même école. 
 
🌐 https://csssamares.gouv.qc.ca/parents-et-eleves/admission-et-inscription/  

  

●​ Vous avez deux façons de faire : 

      1. Vous présentez au secrétariat de l’école. 

​
      2. Utiliser le portail Mozaïk portail parents plurilingue : 

https://view.genially.com/5fdb6797f4e6d85ff449e9db  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RESSOURCES 
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Outil plurilingue pour expliquer le programme d’intégration linguistique scolaire et 
sociale (ILSS) et le bulletin de votre enfant en apprentissage du français. 

https://view.genially.com/64b055dd71e75100112eb242  
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ACCOMPAGNEMENT QUÉBEC : L’ESSENTIEL EN BREF 
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LES AGENTS D’AIDE À L’INTÉGRATION (Nord de Lanaudière) 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Garder la ressource située dans votre MRC 

ORGANISME PASI (Programme d’accompagnement et de soutien à l’intégration)  

19 
 



MRC D’AUTRAY 

 

 

 

🌐 https://www.actionfamillelavaltrie.org/acceuil-et-soutien-a-lintegration  

 

        1725, rue Notre-Dame 
        Lavaltrie, Québec 
        J5T 1S2 
 
📞  (450) 586-0733. Contact: Liliana Mucha poste 1101 

📧  lmucha@actionfamillelavaltrie.org   

 

Répertoire complet pour la MRC d’AUTRAY : 

🌐 https://www.capsurdautray.com/  

 

 

 

 

 

 

 

ORGANISME PASI (Programme d’accompagnement et de soutien à l’intégration)  
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MRC DE MONTCALM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

🌐 
https://jardinhumani-terre.ca/services-et-activites/accompagnement-des-personnes-im
migrantes  

 

        1172 Rang Double, 
        Saint-Lin-Laurentides, Qc. J5M 1X8 
 
📞  (450) 439-3654. Contact : Mélisande Béland  

📧 melisande.beland@jardinhumani-terre.ca  
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ORGANISME PASI (Programme d’accompagnement et de soutien à l’intégration)  

MRC DE JOLIETTE ET MATAWINIE 

 

 

 

​  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

🌐 https://www.credil.qc.ca/services.html   

 

        101, rue Dugas 
        Joliette (Québec) 
        J6E 4G7 
 
📞 (450) 756-0011. Contact : Nikita Diarte, poste 207 

📧 intervenantescolaire@credil.qc.ca  
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INSCRIPTION DE VOTRE FAMILLE À L’ASSURANCE MALADIE 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.ramq.gouv.qc.ca/fr 

 

 

Votre organisme PASI peut vous aider avec cette démarche. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Garder la ressource située dans votre secteur 
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MAISONS DE LA FAMILLE 

MRC D’AUTRAY 
 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

24 
 



MAISON DE LA FAMILLE 

MRC DE MONTCALM 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

​  
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MAISONS DE LA FAMILLE 

MRC DE MATAWINIE 
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MAISON DE LA FAMILLE 

MRC DE JOLIETTE 
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OUTIL DE RÉFÉRENCE DESTINÉ AUX PERSONNES RÉFUGIÉES 
OU EN DEMANDE D’ASILE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Travailleurs étrangers temporaires: guide sur les droits, les 
ressources et plus encore. (Français-anglais, français-espagno 
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TRAVAILLEURS ÉTRANGERS TEMPORAIRES : SITE INTERNET 
ET GUIDES BILINGUES 

(ANGLAIS, ESPAGNOL, TAGALOG) 
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MAGASINS ET ÉPICERIES À FAIBLES COÛTS 
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