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3  
ВСТУП 

Актуальність теми. Війна росії проти України призвела до значних 

змін не лише у соціально-політичній та економічній сферах, а й у системі 

охорони здоров’я. Заклади охорони здоров’я з 2022 р. функціонують у 

надзвичайно важких умовах, адже їм необхідно надавати медичну допомогу 

як постраждалим, так і цивільному налесенню в умовах війни; значними є 

пошкодження та руйнування лікарень, погіршення умов праці медичного 

персоналу та гострого кадрового дефіциту, відключення / обмеження 

електропостачання тощо.  

У дослідженні ресурсів системи охорони здоров’я в умовах війни 

наголошено, що розв’язана рф повномасштабна війна завдала значної шкоди 

системі охорони здоров’я України. Йдеться про руйнування медичної 

інфраструктури, неможливість дотримання норм профілактики та лікування, 

брак медичних кадрів в деяких регіонах та порушення логістичних зв’язків, 

що перешкоджає вчасному та повному забезпеченню населення засобами 

медичного призначення [51]. 

Станом на 24 серпня 2022 р. зафіксовано 473 підтверджених атаки на 

заклади охорони здоров’я, в результаті яких загинуло щонайменше 98 осіб 

і 134 – зазнали поранень. Пошкоджено понад 927 медичних закладів, понад 

400 – опинилися на тимчасово окупованих росіянами територіях, зруйновано 

123 заклади СОЗ. При цьому, наприкінці 2021 р. в Україні налічувалося 

близько 3 тис. медичних закладів. Станом на початок жовтня 2022 р., 

 відновлено 85 закладів та ще 209 перебували на стадії відбудови [51]. 

Низка українських науковців досліджувала питання управління 

підприємствами в умовах кризи та воєнного стану. Так, у дослідженні 

О. Скрипника «Особливості управління медичним підприємством в сучасних 

умовах» доведено, що перебіг пандемії COVID-19 та повномасштабне 

вторгнення російського агресора на територію України стали викликами для 

медичної галузі, що значно уповільнило темпи її структурної та 

функціональної перебудови. Дослідником визначено, що ефективність 
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управління медичними закладами в сучасних умовах базується на принципах 

конкурентоспроможності та пацієнтоорієнтованості (якість, безпека, 

доступність медичних послуг). Для цього, на його погляд, необхідно 

впроваджувати нові моделі управління медичними підприємствами на основі 

стратегічного планування; вдосконалення інформаційно-аналітичного 

забезпечення процесів управління; підвищення рівня професіоналізації 

медичного персоналу; впроваджувати міжнародні стандарти якості надання 

медичних послуг тощо [55]. 

До питань сучасної парадигми управління закладом охорони здоров’я в 

умовах проведення медичної реформи зверталися О. Назарко [43], С. Кучма 

[35] та ін. Посібник на основі матеріалів онлайн-курсу «Кращі практики 

управління медичним закладом», підготовлений для команд медичних 

закладів, який допомагає посилити свої лідерські якості та створити 

досконалий медичний заклад, розвинути основні компетенції, якими мають 

володіти лідери в охороні здоров’я: пацієнторієнтованість, лідерство та 

менеджмент, управління якістю [33]. 

Виклики, пов’язані із війною, спричинили пошук та напрацювання 

механізмів економічного управління медичними підприємствами для 

безперебійного надання медичної допомоги та підвищення мотивації праці 

персоналу. Вдночас констатуємо, що соціальна значущість діяльності 

медичних підприємств в умовах воєнного стану та для повоєнного 

відновлення України, зумовлює підвищений науковий інтерес до її 

дослідження. Отже, актуальність та значущість окресленої проблеми, 

недостатній рівень її дослідження зумовили вибір теми випускної 

кваліфікаційної роботи «Економічне управління підприємством в умовах 

воєнного стану». 

Метою випускної кваліфікаційної роботи є розробка теоретичних та 

практичних засад економічного управління медичним підприємством в 

умовах воєнного стану.  

Для досягнення мети визначено такі завдання: 
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1. Схарактеризувати теоретичні аспекти економічного управління 

діяльністю медичних підприємств.  

2. Виокремити особливості економічного управління медичними 

підприємствами в умовах воєнного стану. 

3. Окреслити напрями удосконалення економічного управління 

медичними підприємствами у сучасних умовах.  

Об’єктом дослідження є процес економічного управління діяльністю 

медичних підприємств. 

Предметом дослідження є сукупність теоретичних та практичних 

засад економічного управління діяльністю медичних підприємств умовах 

воєнного стану. 

Методи дослідження: загальнонаукові методи: діалектичний, індукції 

та дедукції, аналізу й синтезу; конкретнонаукові: методи статистичного та 

порівняльного аналізу. 

Теоретичне значення роботи полягає в тому, що в ній розкрито 

теоретичні та практичні аспекти економічного управління медичним 

підприємством в умовах воєнного стану. 

Практичне значення полягає у тому, що результати дослідження 

можуть використовуватися у практиці діяльності медичних підприємств 

України. 

Апробація результатів дослідження. Результати проведеного 

дослідження доповідались на ХІ Всеукраїнській науково-практичній 

інтернет-конференції здобувачів вищої освіти та молодих учених «Сучасні 

проблеми і перспективи економічної динаміки» (16 листопада 2024 р., 

м. Умань). 

Публікації. За темою випускної кваліфікаційної роботи опубліковано 

тези «Економічне управління підприємством в умовах воєнного стану». 

Структура кваліфікаційної роботи. Випускна кваліфікаційна робота 

складається із вступу, двох розділів, висновків, списку використаних джерел, 

який включає 68 найменувань. Загальний обсяг роботи – 91 сторінка. 
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ВИСНОВКИ 

 

У процесі виконання дослідження ми дійшли таких висновків: 

1. Схарактеризовано теоретичні аспекти економічного управління 

діяльністю медичних підприємств. На основі аналізу праць вітчизняних 

дослідників з’ясовано, що у період 2015-2022 рр. система управління 

медичними підприємствами зазнала значних змін. До характерних 

особливостей, що істотним чином впливають на управління медичними 

підприємствами в умовах сьогодення науковцями зараховано: перехід від 

сталого до стратегічного планування розвитку медичної галузі; 

трансформація мережі медичних закладів, цифровізація діяльності медичних 

підприємств та управління ними; підвищення рівня конкуренції між 

державними та приватними медичними закладами; розширення спектру 

медичних послуг, розвиток спільних медичних підприємств; зростання 

обізнаності та підвищення вимог споживачів щодо медичних послуг тощо.  

У сучасному науковому вітчизняному дискурсі зафіксовано різні 

підходи до оцінки ефективності діяльності медичних підприємств, зокрема їх 

диференціюють за такими критеріями: соціальна та економічна значущість; 

вплив на збереження, відновлення та поліпшення здоров’я громадян; 

господарський підхід; медико-соціальна спрямованість медичних послуг 

тощо. У сучасній зарубіжній економічній теорії обгрунтовано управлінський, 

операційний та стратегічний підходи до оцінювання ефективності діяльності 

та економічного управління медичними підприємиствами.  

 Виокремлено такі особливості економічного управління медичними 

підприємствами в умовах воєнного стану: організація вахтового методу 

роботи медичного персоналу для забезпечення діяльності закладів охорони 

здоров’я на деокупованих територіях та територіях ведення бойових дій; 

особливості фінансування медичної сфери; низький рівень інституційної 

(кадрової та організаційної) спроможності медичних підприємств щодо 

надання медико-психологічної та медико-реабілітаційної допомоги різним 
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категоріям громадян; високий ступінь емоційного та професійного вигорання 

медичних працівників; потреба реагування та підвищений попит громадян на 

різні види медичної допомоги та послуг (поранення, мінно-вибухові травми, 

опіки, хімічні отруєння тощо), які не були пріоритетними до війни; проблеми 

у наданні електронних рецептів, електронних лікарняних, електронних 

сертифікатів вакцинації та інших документів, у зв’язку із плановими та 

аварійними відключеннями електропостачання тощо.  

 Окреслено такі напрями удосконалення економічного управління 

медичними підприємствами у сучасних умовах: 

Спрямування діяльності на рівні національної системи охорони 

здоров’я, регіональних та територіальних громад на відновлення 

зруйнованої / пошкодженої мережі закладів охорони здоров’я; 

Розроблення та активне впровадження програм підвищення  

резильєнтності (стресостійкості), збереження ментального здоров’я медичних 

працівників; 

Забезпечення фінансової стабільності діяльності медичних підприєств 

та системи охорони здоров’я загалом;  

 Розширення програми медичних гарантій для громадян на різні види 

медичної допомоги та послуг, які не були пріоритетними до війни; 

Відновлення та трансформація мережі закладів охорони здоров’я. 

Розширення спектру медичних послуг для задоволення потреб 

ветеранів війни, військовослужбовців, постраждалих внаслідок війни, ВПО 

та ін. 

Зміцнення та посилення кадрових ресурсів системи охорони здоров’я. 

Розвиток цифровізації у системі охорони здоров’я та посилення безпеки 

особистих даних. 

Забезпечення належної якості надання медичних послуг. 
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Водночас констатуємо, що зміст роботи не вичерпує всіх аспектів, 

економічного управління підприємством в умовах воєнного стану. Подальшої 

уваги потребують питання цифровізації в управлінні та наданні медичних 

послуг, використання технологій штучного інтелекту в управлінні 

підприємствами. 
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