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1 Histdria lokality

Mesto RuZomberok sa nachadza na strednom Slovensku, v historickom regidne Liptova na sutoku riek
Vah a Revuca. Obklopuju ho pohoria Velka Fatra, ChoCské vrchy a Nizke Tatry. Prva pisomna zmienka
o osidleni je z roku 1233, mestské vysady Ruzomberku udelil z poverenia Magistra rytiera DonCa v
roku 1318. Slubny rozvoj kralovského mesta zastavil v roku 1390 kral Zigmund, ktory dal RuZomberok
do majetku Likavskému panstvu. | napriek tomu sa mesto hlavne vdaka vyznamnej kriZovatke, na
ktorej lezi, vyvijalo v prirodzené centrum. V priebehu 14. a 15. storoCia mesto ziskalo od uhorskych
kradlov dalSie dblezité vysady - pravo na tzv. slobodny trh, oslobodenie obyvatelov mesta od platenia
myta aj pravo mec€a. V roku 1578 v meste vznikol prvy cech. V 17. storo&i vS8ak RuZomberok
spustoSilo mor, rabovanie aj viacero velkych povodni a poZziarov. Koncom 19. storoCia bola
vybudovand koSicko — bohuminska Zeleznica a ta prechadzala aj cez Ruzomberok. Nasledne sa tu
zaCal rozvijat priemysel, najma textilny a papierensky, ale vznikla aj tehelfla, zapalkdren a
bryndziarefi. Rybarpolska textilka bola najvd€Sou v celom Uhorsku. ZaCiatkom 20. storoCia bol
RuzZzomberok jednym z najvacSich miest na Slovensku. PoCas komunistického reZimu ale mesto prislo
o sidlo okresu a jeho rozvoj v porovnani s viacerymi okolitymi mestami stagnoval. V roku 1997 sa
RuzZzomberok opét’ stal sidlom okresu a dnes je prijemnym turistickym cielom.

RuZomberok (nem. Rosenberg, mad. Rézsahegy) je okresné mesto leZiace v Zilinskom kraji. Nachadza
sa na severe Slovenska a je to centrum dolného Liptova. Mesto ma rozlohu: 126,72 km? - 12 672 ha
a poCet obyvatelov: 27 407" (k 31. 12. 2022).

PoCetnejSia rémska komunita Zije v 804 obciach a mestach na Slovensku. Jednym z tychto miest je aj
mesto RuZomberok, kde Rdmovia Ziju v osidlach vo vnutri mesta a na jeho okraji’. V Statistikach sa
ich poCet pohybuje od 600 — 700 obyvatelov. Prevazna Cast’ Zije koncentrovana v Casti Rybarpole na
ulici Textilna a Silbigera a Povazska. Ukrajinskd komunita — dobrovolni migranti do roku 2022 boli na
uzemi RuZomberka v poCte 500 ludi, po prepuknuti vojny na Ukrajine, sa ich poCet zvySil o dalSich
500 (tzv. natena migracia).

1.1 Histdria Komunitného centra

Od roku 2014 cirkevny zbor Bratskej jednoty baptistov v RuZzomberku dlhodobo dopir']al systém
sluzieb pre rémskych obCanov. Stal sa aktérom komunitnych aktivit pre romske deti a mladez vo veku
do 18 rokov. Pre tuto cielovd skupinu realizoval klubové a zdujmové Cinnosti, hudobné a jazykové
aktivity. Okrem tejto cielovej skupiny sa cirkevny zbor dlhodobo orientuje aj na iné minoritné skupiny.
Od marca 2022 sa zameral aj na poskytovanie pomoci a podpory pre ukrajinskych odidencov.
Komunitnym centrom preSlo priblizne 60 fudi, z toho pravidelne sa do sluzieb KC zapojilo 21 rodin.
Cirkevny zbor BJB v Ruzomberku poskytol Ci zabezpeCil doCasné ubytovanie priblizZne 30 osobam
v najkritickejSom obdobi po prepuknuti vojny na Ukrajine. Komunitné centrum BJB poskytlo naslednu
materialnu i nematerialnu starostlivost.

V ramci vyzvy IA MPSVaR zbor zriadil v roku 2015 Komunitné centrum, ktoré v zmysle vypracovanych
a prijatych Standardov inStitucionalizuje aktivity zboru a vymedzuje ho ako:
e spoloCny priestor pre celt sidelnd komunitu obce,

! datacube.statistics.sk/#!/view/sk/VBD_DEM/om7101rr/v_om7101rr_00_00_00_sk, Statisticky drad SR
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e priestor pre rozvoj roznych subskupin komunity s ohladom na fakt, Ze jeden Clovek moze
byt’ si€ast'ou réznych subskupin v priestore a Case.

e neutrdlny priestor pre deeskaldciu komunitnych napéti a konfliktov, podpora obce v oblasti
komunitného rozvoja a budovania komunity. (Standardy komunitnych centier Narodného
projektu Komunitné centra, IA ZaSl, 2014, s. 6).

Komunitné centrum BJB v Ruzomberku je v zmysle § 24d, Zdkona NR SR €. 448/2008 Z.z. o sociédlnych
sluzbach, v zneni neskorSich predpisov zariadenie socidlnych sluzieb krizovej intervencie, kde sa
poskytuju socialne sluzby a €innosti fyzickej osobe, skupine os6b alebo rodine v nepriaznivej socialnej
situdcii, ktoré si ohrozené socidlnym vyliCenim, maji obmedzené schopnosti alebo moZnosti sa
spoloCensky zaClenit a samostatne rieSit’ svoje problémy pre zotrvavanie v segregovanej lokalite s
pritomnostou koncentrovanej a generane reprodukovanej chudoby.

Komunitné centrum bolo poCas svojej Cinnosti zapojené do trojroéného projektu (01/2016 - 12/2019)
Narodny projekt Komunitné centrd v mestach a obciach s pritomnostou marginalizovanych romskych
komunit - I. Faza. V tomto obdobi bolo komunitné centrum zamerané predovSetkym na integraciu
marginalizovanych romskych komunit.

V septembri 2023 zriadovatel podal Ziadost’ o zapojenie do projektu Spolu pre komunity, ktora bola
schvélena. Projekt ma trvanie do 01/2029. Umoznil vytvorit' tri pracovné miesta na poziciach:
odborny manazér, komunitny pracovnik, pracovnik komunitného centra. Vykon d&innosti v rdmci
projektu zaCal 6.2.2024. Komunitné centrum sa svojou Cinnostou zameriava na réznorodé skupiny
nachdadzajlce sa v nepriaznivej socialnej situdcii: ukrajinska a romska komunita, matky s detmi do 6
rokov, dospeli a seniori.

1.2 Ucéel a obsah poskytovania socialnej sluzby

Vizia: ,pomoc k svojpomoci”. Nechceme a od vzniku KC v roku 2015 sme ani nechceli, aby boli
Clenovia komunity zavisli na naSich sluzbach, &i naSej osobe. NaSou viziou je zmocfiovanie ludi, aby
zodpovedne rieili svoju Zivotnu situdciu a mohli byt podporou aj pre druhym — boli tzv. , prediZenou
rukou” komunitného centra, lidrami uprostred komunity.

Poslanim Komunitného centra BJB je vytvaranie podmienok na tvorbu multikulturdlnych vztahov a
zniZovanie socidlnych rozdielov prostrednictvom komunitnych aktivit zameranych na osobnostny
rozvoj, odstrafiovanie rasovych, socidlnych a ndbozZenskych bariér na zéklade krestanskych principov
a hodnét.

Ciele:

1. Tvorit multikulturalne a kohézne vztahy s osobami ohrozenymi socidlnym vyli€enim alebo socialne
vylu€enymi, prostrednictvom rozvoja sluZieb starostlivosti s osobitnym zretefom na marginalizovanu
romsku komunitu;

2. Realizovat’ komunitné aktivity, sluZzby a Cinnosti zamerané na spoloCensky a osobnostny rozvoj a
odstrafiovanie akychkolvek bariér.

3. Budovat’ zodpovedné postoje k Zivotu prostrednictvom vzdelavania, prevencie a poradenstva.

Metody a techniky:
1. Socialne poradenstvo: rozhovor, pozorovanie, dotaznik, socidlna diagnostika, podporné skupiny.
2. Preventivne aktivity: preventivne programy, klubové aktivity.



3. Zaujmova Cinnost: vyklad, expozicia, rytmické cviCenia, exploraCné a fixaCné techniky, metddy
zamerané na motoriku, montessori pristup.

Cinnost’ a prevadzka KC
Komunitné centrum je pre komunitu otvorené 5 dni vtyZdni, spolu 30 hodin. Jeho program je
prispdsobovany potrebam komunity v danom ro€nom obdobi.

Hlavné Cinnosti KC aktualne su:

socialne poradenstvo,

pomoc pri uplatfiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
preventivne aktivity,

zaujmova Cinnost,

PwnNPE

VedlajSie €innosti KC v pripade zaujmu klientov su:

1. misijno-pastoralna Cinnost’ (poskytovana prevazne krestansky orientovanym klientom).

Opis Cinnosti
Cinnosti sa realizuju najm& ambulantnou a prileZitostne terénnou formou.

1. Socidlne poradenstvo: ide o zdkladné poradenstvo v oblasti byvania, zdravotnej starostlivosti,
zamestnanosti, vzdeldvania, partnerskych vztahov, existenCnych otazok a i.

2. Preventivne aktivity: su orientované na mladé romske rodiny s detmi do 6 rokov. Jedna sa
o rozvoj rodiCovskych zru€nosti, aktivnu interakciu rodi¢a a vychovu dietata.

3. Zdujmovd Cinnost: realizujd sa skupinové aktivity spoloCenské, kultirne, rekreaCné
a Sportové na pravidelnej a nepravidelnej baze. Pravidelné aktivity prebiehaju kazdu stredu
(,,Spevokol“) a Stvrtok (,Klub pre rodiny“). Z pravidelnej piatkovej aktivity uréenej seniorom
(,,Spolu nam je veselSie”) sa stala prileZitostna piatkova aktivita.

Realizujeme Styri pravidelné skupinové aktivity:

e , Montessori pre romske mamiCky s detmi“ — preventivna Cinnost zamerana na medziludské
vztahy (ciel: rozvoj rodi€ovskych zru€nosti rémskych Zien prostrednictvom principov
montessori pedagogiky). UrCené pre romske matky (otcov, staré matky) a deti do 6 rokov;
Aktivita sa realizuje kazdy utorok od 10.00-11.30.

e ,Spevokol” — zaujmova Cinnost- kultdrna (ciel: rozvoj hudobnych zru€nosti, schopnosti
a navykov) Pre dospelych a deti; Aktivita sa realizuje kazdu stredu od 18.30-20.30 (vynimkou
su letné mesiace jul a august).

o ,Kluby pre rodiny” — zaujmova Cinnost spoloCenska (ciel: rozvoj apodpora vztahov,
zmysluplné travenie volného Casu) Pre dospelych aj deti; Aktivita sa realizuje kazdy Stvrtok
od 16.00-18.00.

® ,Spolu ndm je veselSie” —zaujmova Cinnost- spoloCenskd (ciel: vzajomné zdielanie sa
a nadvazovanie vztahov, rozvoj zru€nosti. UrCené pre seniorov. Aktivita sa realizuje po
dohode so seniormi v piatky od 10.00-12.00. V letnych mesiacoch sa aktivita realizuje
predovSetkym formou vyletov a exkurzii do okolia RuZzomberka.

Popri pravidelnych skupinovych aktivitdch, sme realizovali od februdra-jula 2024 tridsat’ jeden
nepravidelnych skupinovych aktivit. Zamerané boli napr. na vzdelavanie €lenov komunity, participaciu
s majoritou, propagaciu Cinnosti KC, zaujmovu a preventivnu Cinnost, ktora bola odpovedou na
potreby komunity &i odpovedou na naplfianie ciefov komunitného centra.



Zriadovatel poskytuje priestory komunitného centra aj na realiziciu Cinnosti akymi je stretavanie sa
skupin anonymnych alkoholikov, skupin dospelych deti anonymnych alkoholikov &i skupin
anonymnych sexoholikov. Skupiny riadia svoju Cinnost' svojpomocne. V priestoroch komunitného
centra prebiehaju pastoralne rozhovory, duchovné formovanie jednotlivca, rodiny €i skupin.

Socialna sluzba, odborné Cinnosti a iné Cinnosti sa v komunitnom centre poskytuji ambulantnou a
terénnou formou - prostrednictvom terénneho programu, nadvazujuc na suvisiacu legislativu a
strategické dokumenty SR, predovSetkym:

e Zakon NR SR €. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach;

e Zikon NR SR €. 305/2005 Z.z. o socialno-pravnej ochrane deti a kuratele, v zneni neskorSich
predpisov;

e Zakon NR SR €. 245/2008 Z.z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene a doplneni
niektorych zakonov; “** Zikon NR SR &. 36/2005 Z. z. o rodine; ** Dohovoru o pravach
dietata;

Narodna stratégia na ochranu deti pred nasilim;
Dohovor o pravach oséb so zdravotnym postihnutim; ® Dohovor o fudskych pravach.

V suCasnosti (od februara 2024 — jula 2024) ma komunitné centrum evidovanych 17 dobrovolnikov
zuCasthujucich sa skupinovych aktivit. Z toho je 13 Zien a 4 muzi. SuCet poctu dobrovolnickych hodin
je 140 hodin (sledované obdobie februar —jul 2024).

Komunitnd praca je Cinnost zaloZend na hodnotdch demokracie a fudskych prav. Pracovnici
komunitného centra sa riadia Medzindrodnym etickym kodexom (IFSW13) a inymi medzinarodne
uznavanymi normami (SCCD14) s reSpektovanim krestanskych hodno6t. Hodnoty KC BJB v RK su:
socidlna spravodlivost; participacia, socidlna rovnost, ndboZenska sloboda, redpekt, diskrétnost,
zodpovednost.

2 Profil komunity

2.1 Zakladné demografické udaje

RuZomberok (nem. Rosenberg, mad. Rézsahegy) je okresné mesto leZiace v Zilinskom kraji. Nachadza
sa na severe Slovenska a je to centrum dolného Liptova. Mesto mé rozlohu: 126,72 km? - 12 672 ha.
Mesto RuZzomberok sa nachadza na strednom Slovensku, v historickom regidne Liptova na sutoku
Riek Vah a Revuca. Obklopuju ho pohoria Velka Fatra, ChoCské vrchy a Nizke Tatry.

2.1.1 Obyvatel'stvo
Podla Statistickych udajov Zilo v roku 2022 v RuZomberku 26 794 obyvatelov. V roku 2021 pri sCitani
obyvatelstva ich bolo 27 407, €o ukazuje na pokles obyvatelov o 613 obyvatelov. Demograficky vyvoj
populacie v meste Ruzomberok deklaruje, Ze jeho obyvatelstvo starne, rovnako ako v celej Slovenskej
republike. Priemerny vek obyvatelov okresu RuZomberok v roku 2020 bol 41 rokov. Index starnutia
v okrese Ruzomberok podla Udajov Statistického Gradu dosiahol 123,74%.

a. Pohlavie

PoCet muzov a Zien Zijucich v meste je pomerne vyrovnany.



Tabulka 1 Obyvatelstvo RuZomberka podla pohlavia

pohlavie pocCet podiel (%)
muzi 13098 47.79
Zeny 14309 52.21
spolu 27407

Zdroj: SODB 2021

b. Vek
Vac€Sina obyvatelov mesta (66,65%) sa nachadza vo veku 15-64 rokov.

Tabulka 2 Zdkladné vekové kategdrie

vekova kategoria pohlavie poCet podiel (%)
Predproduktivny vek (0-14) 3859 14.08
Produktivny vek (15-64) 18267 66.65
Poproduktivny vek (65+) 5281 19.27
spolu 27407

Zdroj: SODB 2021

¢. Ndrodnost
Obyvatelia Ruzomberka su v prvom rade slovenskej narodnosti (92,23 %) nasledne Ceskej narodnosti
(0,47 %) romskej narodnosti (0,33 %), madarskej narodnosti (0,16 %) a ukrajinskej narodnosti (0,15
%). Nezistend narodnost je u 0,6 % obyvatelov (1671) a ostatné tvoria tiez pomerne velkd skupinu
obyvatelov, €o je (0,36 %). Krdmskej narodnosti sa hlasilo 91 obyvatelov a k ukrajinskej 42
obyvatelov.

Podla Atlasu romskych komunit 2019 je podiel rémskych obyvatelov v meste RuZomberok 1% - 10 %.
PoCet evidovanych rémskych osidleni je tri. PoCet obyvatelov osidleni je v intervale 401-500 z toho
pocCet obyvatelov osidleni na okraji obce je v intervale 201-250 a vo vnutri obce 201-250.

26. februara 2022 hovorca mesta Ruzomberok, Viktor Mydlo, informoval, Ze v meste Zije priblizne
300 ukrajinskych Studentov.

d. Vzdelanie

Podla zisteni Statistického Uradu SR (2022), zisteného na zaklade SCitania obyvatelov domov a bytov
Slovenska v roku 2021, sa zistilo, Ze iba Stvrtina okresov Slovenska ma nadpriemerni vzdelanostnu
uroven. Vzdelanostna uroven v Ruzomberku je priemerna. Jednou z pri€in moze byt, Ze Ruzomberok
patri k severnym krajom Slovenska, kde su regiony najviac opustané vzdelanymi pracovnymi silami so
vzdelanostnou Urovhou odchadzajlcich na Urovni 81 % maximalnej moznej vzdelanostnej Grovne.

Tabulka 3 Vzdelanie v meste RuZomberok

vzdelanie poCet podiel (%)
1.) bezvzdelania (osoby 0-14 rokov) 2711 9.89
2.) zakladné 4262 15.55

3.) stredné odborné uCriovské (bez maturity) 5191 18.94




4.)  uplné stredné (s maturitou) 7173 26.17

5.) vySSie odborné vzdelanie 1514 5.52

6.)  vysokoSkolské 5446 19.87

7.) bez Skolského vzdelania (15+ rokov) 53 0.19

8.) nezistené 1057 3.86
Spolu 27407

Zdroj: SODB 2021

NajvySSie dosiahnuté vzdelanie obyvatelov Ruzomberka je Uplné stredné s maturitou (26,17%). Az
15,55% obyvatefov ma iba zakladné vzdelanie.

e. Nezamestnanost’

Momentalne, t.j. v roku 2023 je v Slovenskej republike relativne nizka nezamestnanost. Zilinsky kraj je
Stvrty kraj s najvy$Sou mierou evidovanej nezamestnanosti (4,72 %). RuZomberok ma 5,17 %
nezamestnanost. Co sa tyka zamestndvania cudzincov, kjulu 2023 je na Uzemi Slovenska
zamestnanych 10537 fudi s Ukrajinskou narodnostou. V okrese RuZomberok bolo kjalu 2023
zamestnanych 28 Statnych prisluSnikov tretich krajin s udelenym povolenim na zamestnanie na Gzemi
Slovenskej republiky; 104 ob&anov krajin EU/EHP s informacnou kartou a 140 ob&anov tretich krajin s
informaCnou kartou (bez povolenia na zamestnanie).

2.2 Ukrajinska komunita ako cielova skupina komunitnej prace

Slovensko bolo jednou z najblizSich hostitelskych krajin pre ukrajinskych ute€encov spolu s
Madarskom, Polskom a Rumunskom. Ako jeden z prvych Statov Eurdpskej Unie Slovensko takmer
okamzZzite spustilo svoj ochranny systém, €o sa tyka hostovania uteCencov . Vysledky podla UNHCR
preukazali, Ze 71 % ute€encov na Uzemi SR su Zeny. Naproti tomu muZskd populaciu tvori iba 29 % €o
ma na dobsledok aj branna povinnost na Ukrajine. Z celkového poCtu, je 30 % uteCencov na naSom
Uzemi vo veku do 17 rokov, 52 % v rozmedzi od 18 do 59 rokov a iba 17 % nad 60 rokov Zivota .

K 7.1.2024 uvadza Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky poCet cudzincov, ktori obyvaju Slovensko
a plati pre nich do€asné utoCisko. Dokopy predstavuje tento poCet 114 343 cudzincov so statusom
doCasného utoCiska. Najviac cudzincov sa nachadza v Bratislavskom kraji, kde tento po et
predstavuje 42 420 osdb. Nasledne potom pokraCuje KoSicky kraj s potom 14 633, Zilinsk\’/ kraj (11
860), Nitriansky kraj (11 149), Trnavsky kraj (10 111), PreSovsky kraj (8 922), TrenCiansky kraj (8 913) a
ako posledny je Banskobystricky kraj s celkovym po&tom 6 335 0s6b so Statitom doCasného utoCiska.
Slovensko prijalo v suvislosti s prichodom ute€encov viaceré opatrenia, aby sa zabezpeCil ich déstojny
Zivot a lepSie sa integrovali na naSom Uzemi. Ukrajinskym obCanom migrujdcim pred vojnou bolo
poskytnuté doCasné utoCisko, priCom ide o zabezpeCenie humanitarnej pomoci zahffajucej viaceré
faktory, akymi su ubytovanie, strava, zdravotna a socidlna starostlivost, hygienické potreby alebo aj
pristup na trh prace.

Hlavnymi tazkostami nutenych migrantov z Ukrajiny si podfa prieskumov prave problémy so
zaobstaranim dlhodobého byvania, hfadanie vhodnej price, uCenie sa jazyka, finan€na podpora,
taktiez aj odluCenie od pribuznych a priatelov. VaZnym problémom je tizZba po domove, ktord nie je
naplnena a Uzkost z diania v krajine ich pévodu . Medzi hlavné problémy uteCencov patri tiez vysoka
nezamestnanost v désledku demografickej Struktury krajiny a tiez aj velmi vysoka potreba doCasnej



ochrany. Okrem toho je problematické aj to, zZe prili§ vysoky poCet ukrajinskych deti nie je
prihldsenych na vzdeldvanie v hostitel'skej krajine a maju stazeny pristup k sluzbam starostlivosti o
deti, najma vo veku do Styroch rokov. Mnohokrat maju problémy so zdravotnou starostlivostou a fou
poskytovanymi sluzbami, €i napriklad s ubytovanim, ktoré si musia hfadat’ na vlastnu past.

Podla UNHCR sa 54 % uteCencov v produktivnom veku zamestnalo na Uzemi SR, ale aZ 39 % uviedlo
pokles prijmov v zamestnani oproti minulému roku, o moéze viest k slabSim prijmom a teda aj
problémom so Zivobytim. Taktiez 28 % uteCencov uvadza, Ze v st€asnej situacii si nie su isti svojim
teraj§im ubytovanim. Z prieskumu, ktory bol vykondvany spoloCnostou Trexima v roku 2022
vyplynulo, Ze ukrajinski odidenci vnimaju ako najvacsi problém pri zamestnavani prave nedostatoCné
ovladanie slovenského alebo iného pozadovaného cudzieho jazyka, taktiez nedostatok vhodnych
pracovnych ponuk, nedostatok informacii o miestach, na ktorych sa daju pracovné ponuky vyhladavat
alebo nespifianie poZiadaviek zamestnavatelov na trhu prace. TaktieZ ako problémy vnimaju aj
komplikacie s ubytovanim a umiestnenim deti v Skolskych zariadeniach .

Podla informéacie od pracovniCky UPSVaR v RuZomberku sme zistili, Ze pred prepuknutim vojny na
Ukrajine, zilo v RuZomberku priblizne 500 Ukrajincov (tzv. dobrovolni migranti), po prepuknuti vojny,
ich priSlo tiez priblizne 500 (tzv. ndteni migranti), o poukazuje na fakt, Ze v meste RuZzomberok
aktualne Zije priblizne 1000 ludi ukrajinského pdvodu. Od 6. februdra 2024 sa Komunitné centrum
BJB v RuZomberku zameriava predovSetkym na integraciu marginalizovanych ukrajinskych komunit,
ktorych problémy a potreby sme mapovali a vysledky mapovania st siCastou tejto spravy.

2.3 InStitucie a aktéri v lokalite

A, cielene zamerand prdca na ukrajinsku komunitu

. Ukrajinskej komunite sa v meste RuZzomberok okrem nasho komunitného centra, venuje i
SpiSska katolicka charita. Tato organizacia ponuka Sirokd Skdlu sluZieb, v Ruzomberku je znama
najma mobilnym hospicom Charitas. Po prichode odidencov z Ukrajiny zabezpeCuju starostlivost o
nich a to najmd humanitarnu pomoc, tzv. ,baliCky prvej pomoci“, spoloCenské aktivity pre
ukrajinskych seniorov (pravidelné i nepravidelné podujatia). Liderkou tejto prace je lana Shinkaruk,
ktora s Clenmi svojho timu spolupracuje s ostatnymi organizaciami v meste Ruzomberok.

. Sluzby pre ukrajinskych odidencov poskytuje aj Evanjelicka diakonia ECAV na Slovensku, ktora
zriadila svoju poboCku v RuZomberku. Vyhradila v centre mesta priestor, kde pdésobi ich
zamestnankyna Mgr. Diana Mushak, ktord poskytuje ukrajinskym detom a mladdezi douCovanie
matematiky a ukrajinského jazyka zaZitkovou formou. Okrem tejto pravidelnej Cinnosti realizuje aj
rozne vylety a exkurzie, karnevaly a zabavny program pre ukrajinské deti a mladez. Nie je vSak isté, i
projekt cez ktory je zamestnana bude po 30. juni 2024 pokraCovat. Ak ano, bude tito forma
starostlivosti o ukrajinské deti v naSom okoli pokryta.

. ZUS Dotyk prijala do ugitelského zboru ukrajinsk ugitelku Larysu Nartowych, ktord v
priestoroch cirkevného zboru BJB v RuzZzomberku vyuCuje ukrajinské deti spev a hru na klaviri
pravidelne pat dni v tyzdni.

. V Liptovskom MikulaSi pésobi obCianske zdruzenie YMCA, ktoré ma dosah svojou &innost'ou
aj na ludi Zijucich v meste Ruzomberok.
. V Dolnom Kubine v rdmci Ligy za duSevné zdravie a UNICEFu je aktivny projekt zamerany na

ukrajinskych odidencov. Komunitna liderka Oxana Dovner je neraz ochotnda odist’ z Dolného Kubina a
zorganizovat podujatie, Gi ponuknut svoje sluZzby na podujatiach realizovanych pre Ukrajincov v meste
RuzZzomberok.



Je pre nas ctou, Ze KC BJB v RK v préci s ukrajinskou komunitou spolupracuje s vy$Sie uvedenymi
organizaciami, zmieneni aktéri sa neraz zapajaju ako dobrovolnici do naSich zaujmovych Cinnosti a
distribuuju k nam klientov na socidlne poradenstvo.

B, ostatné inStitucie a aktéri pésobiaci v meste RuZomberok

a. Verejni poskytovatelia socidlnych sluZieb

Mesto Ruzomberok je zriadovatelom nasledujucich troch zariadeni socialnych sluzieb:

1. Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu — RK PREROD, ktoré sa nachddza na ulici Plavisko 47
(hala T — 18), Ruzomberok poskytuje socialnu sluzbu krizovej intervencie pre deti a rodinu v zmysle §
29 zdkona &. 448/2008 o socidlnych sluzbach. Je organizaCnou suCastou oddelenia od 10.1.2012 a
svoje &innosti zabezpe&uje ambulantnou aj terénnou formou. Cinnost denného centra je zamerana
na socialne poradenstvo, socialnu rehabilitaciu, pomoc pri uplatfiovani prav a pravom chranenych
zaujmov, preventivne aktivity a osvetovu Cinnost.

Zariadenie poskytuje:

a) Zakladné socidlne poradenstvo, ktoré sa zameriava na posudenie povahy problému osoby, rodiny
alebo komunity, podava informacie o moznostiach rieSenia a podla potreby sprostredkovanie dalSej
odbornej pomoci.

b) Specializované socidlne poradenstvo je zamerané na zistenie pricin vzniku, charakteru a rozsahu
problémov dietata, rodiny a poskytnutie konkrétnej odbornej pomoci.

c) Socidlna rehabilitacia sa orientuje na aktivizaciu, rozvoj a nacvik zru€nosti a schopnosti v
zékladnych sebaobsluznych innostiach a socidlnych aktivitach s maximalnym vyuZitim prirodzenych
zdrojov v rodine a komunite.

d) Preventivne aktivity zastreSuju mozZnosti na predchadzanie rizikovému spravaniu dietata, osoby,
rodiny, komunity a na predchadzanie rizikovym situacidam a na ich prekonanie alebo rieSenie.
Zaujmova Ginnost: vychovno-rekreané pobyty zimné a jarné, letné primestské tabory; Sportové
aktivity - streetbalovy turnaj, futbalovy turnaj Don Bosco Rk-up, pravidelné futbalové tréningy; 6
roCnikov Ziackej konferencie s protidrogovou tematikou, Roma leto, atd.

2. Komunitné centrum - Utulok pre ob&anov bez pristreSia je situovany na ulici Scota Viatora 12 v
RuZomberku. V Gtulku sa poskytuje ubytovanie pre 15 klientov - ob&anov bez pristreSia, ktori spifiaju
podmienky Statutu zariadenia SluZby strediska osobnej hygieny a praCovne. Vykondava sa dozor na
vykon samoobsluznych Cinnosti klientov v rannych a no€nych hodinidch (rannd a veCerna
hygiena),vymena bielizne.

3. Vydajfia potravin ,SlnieCko” — Chranené pracovisko — funguje od jula 2011 na ulici Scota Viatora
12. Ide o prvu Vydajfiu potravinovej banky v Zilinskom samospravnom kraji a zarovefi $tvrtd na
Slovensku. Vydajfa potravinovej banky ,SInieCko” bola zriadena ako chranené pracovisko v zmysle
zdkona €. 5/2004 Zb. z o sluzbach zamestnanosti a jeho § 56 Chranend dielfila — Chranené
pracovisko. Zriadenim potravinovej banky sa predchadza plytvaniu potravin a zaroven sa pomaha
fudom, ktori pomoc potrebuju, nakolko sa nachadzaju v stave hmotnej nidze. Potraviny, ktoré su
nepredajné priamo v obchodoch alebo su tesne pre ukonCenim expiraCnej doby su darované
obchodnymi retazcami a zhromazZdované na charitativne uCely. Cielom tejto pomoci je participacia
na moznosti zvySit' Zivotnd droven ludi mesta Ruzomberok a umoznit im po€as nevyhnutnej doby
preklenut nepriaznivé Zivotné podmienky. MsU RuZomberok aktivne spolupracuje na projekte s
prisludnym Uradom prace, socialnych veci a rodiny.

b. Poskytovatelia socidlnych sluZieb - ZSK

Zriadovatelom zariadeni socidlnych sluZieb, na Gzemi mesta RuZomberok, je aj Zilinsky samospravny
kraj. V jeho sprave su:




1. Trojlistok — centrum sociélnych sluZieb pozostava z komplexu zariadeni: Zariadenie pre seniorov,
domov socidlnych sluzieb pre dospelych a Specializované zariadenie na ulici Riadok; Domov
sociadlnych sluzieb pre deti a dospelych na ulici Sv. Anny a Rehabilitatné a krizové stredisko na ulici
Ticha.

2. LIKAVA - centrum socialnych sluZieb, Likavka 9, 034 95 - poskytuje socidlne sluzby v sulade so
zdkonom €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach: socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej
situdcie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu
doviSenia dochodkového veku. Ide o socidlne sluZzby: domov socidlnych sluzieb, Specializované
zariadenie a zariadenie pre seniorov. Zariadenie ma charakter centra socialnych sluzieb, je uréené pre
231 klientov. Disponuje 102 jednolézkovymi a 82 dvojléZzkovymi izbami.

Na Gzemi mesta RuZomberok sa nachaddzaju dalSie zariadenia socidlnych sluZieb (neverejny
poskytovatel), ktoré participuju na skvalitfiovani Zivota obCanov.

1. ViaVitae, n.o. — centrum socialnych sluZieb sa nachadza na ulici Plavisko 7 v RuZzomberku. Ide o
novovzniknuté zariadenie, ktoré vzniklo v auguste 2013 ako zariadenie pre seniorov poskytujluce
pobytové, ambulantné a terénne formy socidlnych sluzieb. ViaVitae, n.o. poskytuje svoje sluzby
fyzickym osobam, ktoré dovfSili dochodkovy vek a si odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby alebo
socialne sluzby ViaVitae potrebuju z inych vaznych dévodov. Cielom centra je podat’ pomocnt ruku
rodine, jednotlivcovi pri jeho problémoch prostrednictvom socidlnych sluzieb ako je: zariadenie pre
seniorov, denny staciondr, opatrovatelska sluzZba, odlahCovacia sluZba. Poslanim zariadenia je
podporit o najdlhSie zotrvanie seniora v jeho domacom prostredi a aZ v situdcii, kedy uz nie je
mozné zotrvanie v prirodzenom prostredi, zaistit' seniorom starostlivost’ v centre socidlnych sluzieb
ViaVitae, n.o., ktoré ma znaky rodinného byvania. Centrum sa snazi zabezpe it déstojny a kvalitny
zvySok Zivota tak, aby bola zachovana ich fudska ddstojnost. Uvedené je napifiané podporovanim ich
sebestaCnosti, pomocou pri zvlddani kaZdodennej starostlivosti ale aj r6znymi aktivitami zameranymi
na rozvoj kognitivnych funkcii, jemnej motoriky.

2. SpiSska katolicka charita - Mobilny hospic Charitas RuZomberok, Majere 5, 034 01 RuZomberok
— zabezpecCuje holistické sprevadzanie klienta, pomoc terminalne chorym a ich blizkym v prirodzenom
prostredi v modeli Styroch dimenzii kvality Zivota, a to fyzicka (bio): mobilita, schopnost komunikacie,
funkéné parametre, nepritomnost bolesti; psychickd oblast (psycho): pocit zdravia, radost,
nepritomnost’ strachu, vyrovnanost; socidlna (socio): rodinna situacia, okruh priatefov, ekonomické
aspekty, pracovné miesto; duchovna (spirito): zmysel Zivota, ciele, hodnoty, metafyzicko-ndbozenské
vztahy. Starostlivost mobilného hospicu je orientovand na obdobie ,praefinem” (pred smrtou), ,in
fine (pri smrti) a ,,post finem” (po smrti). Po prichode odidencov z Ukrajiny zabezpeCuju starostlivost
o nich. Humanitarnu pomoc, tzv. ,baliCky prvej pomoci, spoloCenské aktivity pre ukrajinskych
seniorov.

3. ADOS Charitas zastreSuje komplexné zdravotnicke sluzby v domacnosti alebo v rodine pacienta.
Tento typ starostlivosti je ur€eny pre ludi, ktori s prepusteni z nemocni€nej zdravotnej starostlivosti,
pre dlhodobo chorych, starych a zabezpeCovany prostrednictvom odborne kompetentnych
zdravotnych sestier, na ziklade intenzivnej kooperacie s oSetrujucim lekdrom a lekdrom Specialistom.
Ciefom starostlivosti je, aby pacient prezival chorobu a absenciu pdvodnej kvality Zivota v
podmienkach zmierfiovania somatickych tazkosti a v pripade vylieCenia sa prinavratil do pévodného
pracovného procesu a zZil kvalitny Zivot.

4. Senires, n.0. sa nachadza v Casti Likavka 10 v katastralnom Gzemi Mesta RuZzomberok. Organizécia
poskytuje socidlne sluZby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dévodu tazkého zdravotného



postihnutia, doviSenia dochodkového veku prostrednictvom Zariadenia pre seniorov a Domova
socidlnych sluzieb v zmysle zdkona &. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach. Ide o Sestpodlazni
budovu, ktora bola zrekonStruovana a prispésobena na prevadzku zariadenia pre seniorov a domova
socidlnych sluzieb. V objekte je vybudovanych 50 izieb (jednopostelovych a dvojpostelovych) s
hygienickym zariadenim bunkového typu s kapacitou 103 16Zok. Celkova kapacita zariadenia je 115
miest.

5. Usmev ako dar - spoloénost’ priatel'ov a deti z detskych domovov ma regionélnu pobo&ku v
Ruzomberku. Venuje sa detom, ktorym bola nariadena uUstavna starostlivost. Tiez je zriadovatelom
Komunitného centra a organizaciou s ktorou KC BJB v RuZomberku spolupracuje.

c. Skolstvo

V meste Ruzomberok sa nachadzaju jasle (3), materské Skoly (14), zakladné Skoly (8), stredné Skoly
(7) vysoka Skola (1). TeSime sa zo spoluprace s/so: Zakladnou Skolou Zarevuca (ponukli priestory na
letny tabor), Zakladnou Skolou DonCova (ponukli priestory na letny tabor a realizovali pre
ukrajinskych odidencov burzu Satstva), Gymnaziom sv. Andreja (dobrovolnictvo) a Katolickou
univerzitou (PF, Katedra socidlnej prace — dobrovolnictvo, pozvanie nas na besedy so Studentmi,
realizicia spoloCnych podujati — Def socidlnej prace 2024).

2.4 Informacie o Zivotnom Style

Ndteni ukrajinski migranti s ktorymi sme komunikovali st po prichode na Slovensko vd'acni, Ze prezili,
Ze odiSli z neistého a nebezpeCného prostredia — ohrozenia vojnou a smrtou. NajCastejSie citia po
zaGiatoCnej ulave a vdaCnosti, obavy z integracie do slovenskej komunity. Vnimaju, Ze musia zacat' od
zaCiatku — uCit’ sa jazyk, existenCne sa zastabilizovat' na novom mieste — ndjst’ si pracu, Skolu, Skolku
pre deti, zdravotnu starostlivost, vybavit' si potrebné dokumenty. V tejto faze si velmi odkazany na
pomoc z vonku, informacie o tom, na o maju narok, aké su pravidld, zakony na Slovensku, preklad pri
vybavovani dokladov na Uradoch, sprevadzanie. Pomoc s tvorbou Zivotopisu a pisanim motivaného
listu a pod. Va€Sina ukrajinskych odidencov je nutenych vykondavat prace, ktoré nezodpovedaju ich
ukon&enému stuprfiu Studia, ¢i odbornym vedomostiam: upratovanie, stavebné prace, pomocné sily
a pod. Vela Clenov komunity sleduje spravy z domova, o nepdsobi pozitivne na ich psychicky stav.
Vela ludi prichadza o blizkych a znamych a citia sa neuzitoCne &i vinne, Ze dostatoCne nepomahaju
rodine & vojakom bojujucim vo fronte. Znepokojivé su spravy o znieni ich domov. Clenovia
ukrajinskej komunity sa mnohokrat zdrahajd hovorit’ o svojich problémoch a potrebach. Na zaCiatku
boli v tejto oblasti zdrzanlivi, lebo nechcl posobit’ ako nevdacni ludia, mali aj obavy z toho, aby za to
neboli nejakym spdsobom potrestani. ObzvlaSt silné je to pri senioroch, ktori maji negativne
skusenosti z minulosti z vlasti, kde sa nepodporovala sloboda slova.

2.5 Ciele a ulohy KC

NaSe ciele v praci s ukrajinskou komunitou:
a. Zastabilizovanie Pudi — krizova intervencia

ESte stale prichadzaju nové rodiny z Ukrajiny, alebo ndas kontaktuju rodiny, ktoré sa nachadzaju
v nepriaznivej sociadlnej situacii. NaSou ulohou k naplneniu ciela zastabilizovania, je poskytnat im
socidlne poradenstvo; pomoct im zabezpe it zdkladné potreby (fyziologické, socialne, spiritualne).
NaSou ulohou je informovanie o dostupnych moZnostiach pomoci. Jedna sa napr. o zabezpeCenie
stravy, ubytovania, Satstva, Skolskych pomocok, ale aj GCast na komunitnom Zivote, socializacia,
modlitebna podpora.



b. pomoc k svojpomoci a zmochovanie ¢lenov komunity
NaSou ulohou je naugit’ ich rieSit kazdodenné problémy samostatne. V praxi to znamena, ukazat im
ako sa pracuje v programe europass a nechat nech si ndsledne sami aktualizuju svoj Zivotopis a len
v pripade potreby zasahovat’. Alebo ukazat im a prvykrat ich sprevadzat k notarovi, na poStu, UPSVaR,
do sociélnej poistovni &i inej inStitlcie a nasledne ich nechat), nech si skusia vypytat’ dokumenty sami
s tym, Ze uz ich len podporuje konzultaciou na teleféne. Na zaCiatku sme im na spolo&nych kluboch
zabezpeCovali obCerstvenie vyhradne my, teraz sa dohodnu avzdy donesie nejaké obCerstvenie
niekto iny z tych, €o si to m6Zu dovolit.

c. eliminovanie bariér v u€eni, integracia do slovenskych $kél
Ukrajinské deti sa stretdvaju s inym Skolskym systémom, integruju sa do Skolskych tried, kde je uz
pevne vytvoreny kolektiv a potrebuji sa do neho vélenit. Niekedy je potrebnd aj podpora z vonka,
rozhovorom s ucitelom, Ziakmi, upozornenim na to, ¢im si dieta preSlo. Prijimanie inakosti (inej
kultdry, zvykov), sa snaZime aj prostrednictvom preventivnych aktivit na dennych letnych taboroch.
NaSe ciele v praci s rémskou komunitou

a. rozvoj rodi€ovskych zru€nosti
Pri praci sromskymi matkami astarymi matkami sa snazime viest' ich vsulade s montessori
pedagogikou k rozvoju ich deti, interagovaniu na ne, vhodnému sprevadzaniu, rozvoju detskej
samostatnosti a tvorivosti, ich jemnej motoriky. Rodi€ nekomentuje, nehovori, Gomu sa ma dieta
venovat, pozoruje ho, nechdva mu priestor, no zéroven aktivne zasahuje, ked ho dieta o pomoc
poziada. UCi dieta hraniciam a dba na ich désledné dodrziavanie. Dieta sa uCi nebrat’ hraCku inym,
ale poCkat; reSpektovat hranice druhych. Individudlne prindSame aktivity zamerané na vSestranny
rozvoj dietata: prirodovedu, uCenie farbam, navliekaniu gorélok, logickému mysleniu, matematike,
rozvoju reCi, empatii a pod.

NaSe ciele v praci s dospelymi klientami a seniormi:

a. efektivne travenie volného Casu, prevencia
Poskytovat im miesto, ktoré mozu navStevovat, pravidelne tam travit svoj volny Cas, s vyuzitim
Sportovych, tvorivych a kultdrnych aktivit, angaZovanim sa vdiani v meste RuZomberok
(dobrovolnictvo na taboroch, podujatiach). Zmyslom aktivit je rozvoj osobnosti, sluzba inym a tym
zvySovanie seba hodnoty Cloveka (nezZijem len sam pre seba, ale som uzitoCny pre spoloCnost).

Tym, Ze dospeli fudia prejavili zaujem o skupinovu aktivitu kultdrnu - zborovy spev, vznikla pravidelna
zaujmova Cinnost spevokol. NaSim ciefom je aby fudia s piesfiami sluzili inym a vyuzivali nauCené
piesne k prospechu spolo€nosti — vystipenia v kostole, navSteva zariadeni socialnych sluzieb.

NaSe ciele v oblasti dobrovolnictva:

a. RozSirovat’ siet’ dobrovolnikov
NaSim cielom je oslovit' Katolicku univerzitu, katedru socidlnej prace a navrhnut aby bolo komunitné
centrum praxovym centrom pre Studentov socidlnej prace. Zapajanie ludi kazdého veku v meste do
dobrovolnictva- ziskavanie cennej praxe, novych skisenosti, sebarozvoj &loveka. Uloha je aktivne
vyhladavanie a oslovovanie dobrovolnikov.

NaSe ciele v zamerané na nas ako profesionalov:

a. Osobnostny a profesionalny rast
Pracovnici komunitného centra pracuju s réznorodou komunitou, Co zvySuje aj poZiadavky na ich
odborné vzdelavanie. NaSim ciefom je ziskat podporu narodného projektu a moct sa vzdeldvat
formou poskytovanych kurzov Ci samoStudiom. Tiez chceme osobnostne rast aj cez duchovné



vzdeladvanie ponuknuté naSim zriadovatelom a strategickym partnerom cirkevnym zborom BJB
v Ruzomberku.

2.6 Strategicki partneri

- Bratska jednota baptistov v Slovenskej republike;

- Mesto Ruzomberok;

- MPSVR SR;

- Nadejdetom, n.o;

- YMCASR,n.o.;

- PREROD, 0. z,;

- Usmev ako dar, RuZomberok;

- Katedra socialnej prace, Pedagogicka fakulta, Katolicka univerzita v Ruzomberku;

- Katedra teoldgie a katechetiky, Pedagogicka fakulta, Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici.

2.7 Swot analyza
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dobrovolnici — univerzitni

Studenti socialnej prace — neprediZenie projektu
praxové centrum

spustanie novej zmena legislativy
webstranky tykajuca sa Cinnosti KC

3 Mapovanie potrieb

Od februdra do juna 2024 (5 mesiacov) sme sa sustredili na mapovanie potrieb ukrajinskych
odidencov Zijucich na ubytovni SOS Polytechnickej v RuZomberku. Svoje Usilie sme zacali
nadvazovanim kontaktu s fludmi Zijucimi na ubytovni, nasledne sme sa snazili budovat vztah zalozeny
na dovere a nasledne sme zist'ovali ich problémy a potreby.

Mapovanie potrieb prebehlo troma vyskumnymi metédami: poloStrukturovany rozhovor, dotaznik
a pozorovanie.

Ciefom dotaznika bolo zistenie miery a rozsahu problémov a potrieb ukrajinskej komunity Zijdcej na
ubytovni (kvantitativne hladisko).

Ciefom pozorovania bolo zistit vybavenie ubytovne astym spojenych potencionélnych potrieb
a problémov, ktoré nam posluzia ako podnety pre vyskumny rozhovor (opytat sa na spozorované
javy).

Cielom rozhovoru bola identifikacia problémov a potrieb ukrajinskej komunity Zijdcej na ubytovni
SOS Polytechnickej v RuZomberku (kvalitativne hladisko). Pri vyskumnej vzorke 5 participantov sa
nam zaCali odpovede opakovat, doSlo k saturdcii dat.

NaSou vyskumnou otazkou, ktord sme si pri vSetkych troch typoch vyskumnych metéd kladli bolo: 1.
Aké su problémy a potreby komunity Zijucej na ubytovni soS polytechnickej?

Velkost' vyskumnej vzorky:

- Dotaznik: 18 respondentov

- Rozhovor: 5 participantov

Dotaznik bol preloZeny do ukrajinského jazyka, v ktorom ho respondenti vypiﬁali.

4 Vysledky Mapovania potrieb

Data ziskané zdotaznika, pozorovania arozhovorov, nam pomohli identifikovat problémy
participantov a ich potreby, ktoré uvddzame v nasledovnej prehladnej tabulke:

Tabulka 4 Problémy a potreby mapovanej ukrajinskej komunity

Problémova Konkrétny problém Nenaplnena potreba
oblast’




Zdravie

absencia Specialistu na diagnézu

potreba dostupnej
personalnej pomoci

problém objednat sa kvodli jazykovej bariére odstranenie jazykovej
bariéry
neznalost na €o maju zo zdravotnej poistovne | informovanost, znalost
narok — €o je bezplatné prav
Byvanie nedostatok sikromia — vela fudi na izbe sukromie
chyba vlastna kuchynia sukromné vlastnictvo
nedostato€na zvukova izolacia ticho, pokoj
nedostatok tepla na izbe teplo
Skaredé steny estetika, kultdra byvania
neznalost Go sa stane, ked skonéi dotdcia na ich | informovanost
ubytovanie
Zariadenie absencia hrncov a panvic ekonomicka potreba
domacnosti (materidlna a finan¢nad)

absencia vysavaCa

absencia kancelarskej stoliCky

rdra na peCenie

celotelové zrkadlo

chybaju palky a loptiCky k ping-pongovému stolu

Participacia

nedostatok priestoru zadhradniCenie, zdkon na
zeleninu a kvetinovy zdhon

sebarealizacia

neCinnost, nemoznost poméct vojakom a tym, €o | pomoc, sebarealizacia,
zostali na Ukrajine filantropia
Kultura chyba osoba, ktora by zorganizovala turistiku kultdrna a esteticka
potreba
nedostatok  prilezitosti  navStivit  taneCné
predstavenie Slovakov, ludové tance
Socialna nemoznost’ modlit’ sa s niekym za vojakov a tych, | Spiritudlne potreby: modlit
situacia ktori zostali na Ukrajine sa v spoloCenstve [udi za to

navStevovat cirkev, kde sa kaze v ukrajinskom
jazyku — rozumiet’ €o hovoria

trapi, mat
uzitok z

Co Cloveka
duchovny




chyba kruzok, spoloCenstvo, kde by sme sa | bohosluZieb (rozumiet’
modlili za rodinu, skonCenie vojny, nezvestnych obsahu)

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Hoci v dotazniku respondenti uvadzali , Ze ich prijem je v rozmedzi 0-300€ a va€Sina z nich pobera
Statne prispevky a davky, v rozhovoroch nespominali problémy v oblasti zamestnanosti, &i finanCné
problémy. V Rozhovoroch spominali respondenti najma spiritudlne a kultirne problémy a potreby
o ktorych hovorili najviac. V rozhovoroch bola spomenutd aj potreba bezpeCia, ale td bola uz
naplnend, prichodom na Slovensko, neuvadzame ju preto v Tabulke 7.

Problémy komunity méZeme rozdelit’ z kvantitativneho hladiska (poCet vyskytov danej potreby) na
individualne (problém 1-2 fudi, resp. 1 rodiny), skupinové (problémy identifikované viacerymi ako 2
osobami, no zaroven nie va€Sinou komunity) a komunitné (uvadzané vacSinou fudi z komunity).

e Individudlne

- absencia Specialistu na diagndzu

- problém objednat sa kvdli jazykovej bariére

- nedostatok sukromia — vela [udi na izbe

- chyba vlastna kuchynia

- nedostato€na zvukova izolacia

- nedostatok tepla na izbe

- Skaredé steny

- absencia hrncov a panvic

- absencia vysavaCa

- absencia kanceldrskej stoliCky

- chybaju palky a loptiCky k ping-pongovému stolu

- nedostatok prilezitosti navstivit tane€né predstavenie Slovakov, ludové tance

e Skupinové

- neznalost na €o maju zo zdravotnej poistovne narok — €o je bezplatné

- nedostatoCné materidlne zabezpeCenie ubytovne: rira na peCenie a velké zrkadla

- nedostatok priestoru zahradni€enie, zdkon na zeleninu a kvetinovy zahon

- chyba osoba, ktora by zorganizovala turistiku

e Komunitné

- neznalost €o sa stane, ked skon€i dotécia na ich ubytovanie

- neCinnost, nemoznost poméct vojakom a tym, Co zostali na Ukrajine

- nemoznost modlit sa s niekym za vojakov a tych, ktori zostali na Ukrajine

- navStevovat cirkev, kde sa kdZe v ukrajinskom jazyku — rozumiet €o hovoria

- chyba kridzok, spoloCenstvo, kde by sme sa modlili za rodinu, skon€enie vojny, nezvestnych



Po identifikacii a analyze problémov a potrieb komunity, si uvedomujeme, Ze sa budeme v naSej
dalSej praci zaoberat najma tymi, ktoré boli oznaCené vacSinou komunity, t.j, komunitné a skupinové
potreby, netvrdime vSak, Ze individudlne potreby zostani nepovSimnuté. Niektoré z wvySSie
uvedenych skupinovych potrieb sa daju naplnit v rdmci naSej zaujmovej €innosti. PoCas letnych
mesiacov moézZzeme doplnit zaujmovi Cinnost- rekreaCnd zamerand na turistiku (vylety v okoli
Ruzomberka). Nedostatok priestoru na zahradniCenie — m6Zeme kontaktovat zariadenie a zistit, i by
nebolo na to mozné vytvorit eSte vacsi priestor. Na potrebu mat’ vlastnud riru na peCenie by sme
chceli reagovat’ zapojenim sa do EPH projektu. Na potrebu mat' celotelové zrkadla sme zareagovali
tym, Ze sme komunitu poziadali aby si zaloZila pokladniCku, kde budd na to Clenovia komunity
prispievat. Radi by sme do zbierky zapojili aj €lenov inych komunit, ktori by sa radi podujali
dobrovolne prispiet’ (napr. dobrovolni migranti z Ukrajiny a iné). Na komunitnom stretnuti z dévodu
mapovania potrieb, ktory sa realizoval 10.06.2024, sme ich informovali o tom, na ¢o maju z hladiska
zdravotnej a socialnej poistovne narok. Poslali sme im na telegram k tomu aj materialy, v ktorych sa to
uvadza.

Zistené komunitné potreby suviseli najviac s potrebou informovanosti — zistit aké budi nové
podmienky toho, kto méze zostat' Zit' na ubytovni a kto ju musi opustit. Je to potreba bezpeCia
a istoty a zaroven aj informovanosti, ktord nemaju naplnent. NajCastejSie uvadzana skupina potrieb
boli spiritudlne potreby: mat cirkev, v ktorej sa kdZe jazykom, ktorému rozumejt, mat modlitebnd
skupinu - spoloCenstvo. S touto potrebou je Uzko prepojena potreba poméct, realizovat’ sa v pomoci
vojakom a rodinnym prislu§nikom, ktori zostali na Ukrajine. Radi by sme sa na okrihlom stole, ktory
sme naplanovali na 12.7.2024, diskutovali s komunitou o vysledkoch mapovania potrieb a dozvedeli
sa, akym spbsobom by dané potreby navrhovali naplnit aako ich mbéZeme vtomto procese
podporovat a sprevadzat.

5 Akcny plan

V juli 2024 bude na zaklade mapovania potrieb a vystupov zo zasadnutia komunitnej rady, vytvoreny
akeny plan KC. Akény plan odpoveda na problém a potrebu naSej komunity, ktord sme definovali
nasledovne:

Problém: duchovnd stagnacia : po odchode z Ukrajiny odiSli Elenovia ukrajinskej komunity aj z
cirkevnych spoloCenstiev a st odkazani v "duchovnom Zivote" sami na seba, nemaju podporu skupiny,
&o sa prejavilo v ich duchovnom Zivote. Dal$i problém s tym stvisiaci, ked sa aj chceli pridruzit do
existujucich cirkvi, nerozumeli bohosluzbam pre jazykovu bariéru ("Rozumeli sme kazdé Stvrté
slovo"). Niektori sa nepokusili vyhladat cirkevné spoloCenstvo na Slovensku, lebo vedia, Ze by aj tak
nerozumeli kazfam.

Potreba (h/bSia potreba): duchovny rast- rozvoj osobnej spirituality, potreba patrit’ do spoloCenstva
rovnako zmysSlajucich fudi, potreba skupinovej modlitebnej podpory a participacia na nej. Pri
dopytovani sa na potrebu, sme zistili, Ze jej naplnenie vnimaju v tom, Ze sa budu zuCastfiovat
bohosluZieb. Potreba (pretavend do konkrétnej podoby): ZuCasthiovat sa bohosluZieb, ktoré su
realizované v ukrajinskom jazyku na ktorych m6zu aktivne participovat' a byt prinosom.
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V pripade zmeny zodpovednej osoby alebo akychkolvek problémov pri napifiani akéného planu,
zasadne komunitna rada a dohodne sa na dalSom postupe.

5.1 Monitorovanie plnenia cielov

Vyhodnotenie plnenia akéného planu bude prebiehat priebezne. V marci 2025 planujeme realizovat
rozsiahly vystup — kvalitativne a kvantitativne mapovanie vysledkov akéného planu.

6 Zaver

Cirkevné organizacia Bratskd jednota baptistov, cirkevny zbor v RuZomberku dlhodobo podporuje
aktivity zamerané na zlepSenie kvality Zivota obCanov, individualny a duchovny osobnostny rast a
naplfianie socidlnych potrieb jednotlivcov, skupin zo socidlne znevyhodneného prostredia, rodin s
detmi so zdravotnym znevyhodnenim a mladezi. Previddzka komunitného centra je jednym zo
spbsobov, ktorym chce organizacia napomact socialnej inkluzii marginalizovanej skupiny obyvatelov.
a vybudovat priestor pre organizovanie aktivit pre deti a mladez a tieZ umoznit mamiCkam s detmi
travit volny Cas v bezpeCnom priestore so svojimi detmi. V spolupraci s dalSimi subjektmi sa
organizacia snazi o zvySenie kvality Zivota a Zivotnych podmienok vSetkych obyvatelov, socidlne
vyluCenym jednotlivcom i rodindm napoméct plne sa zapojit do ekonomického, socidlneho a
kultdrneho Zivota v danej lokalite i v celej spolo€nosti.
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