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ІІІ. ВНУТРІШНЯ СИСТЕМА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ 

Напрям планування 1. ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ ЗАКЛАДУ ОСВІТИ 
 

1.2. Створення освітнього середовища вільного від будь-яких форм насильства та дискримінації 
1.2.1  
Плануванн
я та 
реалізація 
діяльності 
щодо 
запо-біганн
я будь-яким 
проявам 
дискриміна
ції, булінгу 
в закладі 

1. Планування та реалізація заходів із запобігання та протидії булінгу та проявам дискримінації 1.2.1. У закладі 
освіти 
плануються та 
реалізуються 
заходи із 
протидії 
булінгу 

1.2.1. 
Вивчення 
документації. 
Опитування 
(анкетування 
батьків, 
здобувачів 
освіти) 

  Лейченко Я.О. 
Корольова 

Я.О.. 
 

 

1) Призначити відповідального у закладі освіти щодо створення освітнього 
середовища вільного від будь-яких форм насильства та дискримінації та  
дискримінації на сайті закладу 

01.09.2025 Бережний В.І.  Наказ 

2) Розробити та затвердити та оприлюднити План заходів із запобігання та протидії 
булінгу у закладі освіти на 2025/2026 навчальний рік та забезпечити неухильне 
дотримання алгоритму дій у разі виявлення факту жорстокої поведінки учасників 
освітнього процесу 

01.09.2025 Бережний В.І. 
Лейченко Я.О. 

План 
заходів 

3) Створити комісію з розслідування факту булінгу в закладі освіти  01.09.2025 Бережний В.І. 
Лейченко Я.О. 

Наказ  

4) Розмістити (у різноманітний спосіб) інформацію про запобігання проявам булінгу 01.09.2025 Бережний В.І. 
Лейченко Я.О. 

Інформація  

5) Участь у навчально-педагогічних семінарах, вебінарах, нарадах із питань булінгу 
(цькування) 

 Упродовж  
року 

Корольова Г.В. Інформа-ці
йні 

матеріали 

Забезпечення якості освіти Внутрішня оцінка якості освіти та якості освітньої діяльності
за окремими параметрами 

Індикатор Заходи Термін Відпові-дальний 
Відмітка 
про вико- 

нання 

Критерії 
оцінювання 

Методи збору 
інформації Термін Відповідальн

ий 

Коре
к-ці
я  
д-сті

 6) Виявлення і соціально-педагогічний супровід дітей пільгових категорій, дітей із 
«групи ризику», дітей із сімей, що опинилися у складних життєвих обставинах 

Упродовж року Корольова Г.В. Соціаль-ни
й паспорт 

     

7) Взаємодія із місцевими, державними та міжнародними організаціями, спілками. 
Залучення представників причетних структур до виступів перед учасниками 
освітнього процесу 

Упродовж  року Корольова Г.В. Інформа-ці
йні 

матеріали 
8) Проведення діагностичного обстеження (спостереження, бесіди) для моніторингу 
взаємовідносин між учасниками освітнього процесу 

Упродовж  року Корольова Г.В.. Протокол 
результат-т

ів 
анкету-ван

ня  
9) Вивчення статусу особистості в колективі (метод соціометрії) Упродовж року Корольова Г.В.  Протокол 

результат-т
ів 

анкету-ван
ня 

10) Провести заняття для лідерів учнівського самоврядування школи. Критерійний 
покер «До вершини щастя»  

Листопад Лейченко Я.О. 
учнівське 

самоврядування 

Інформація 

11) Провести заняття для лідерів учнівського самоврядування «Ні-насиллю!» Упродовж року Лейченко Я.О. 
учнівське 

самоврядування 

Інформація 
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12) Провести просвітницьку акцію «Толерантність як необхідність!» Упродовж року Педагог-Організа
тор учнівське 

самоврядування 

Інформація 

13) Провести годину спілкування «Конфлікти. Як їх уникнути? » Грудень Корольова Г.В Матеріали 
виступу 

14) Провести заняття з елементами тренінгу «Захисти себе від насильства » Березень Корольова Г.В Матеріали 
виступу 

15) Провести годину спілкування «Дружба - це чудово» Листопад Корольова Г.В Матеріали 
виступу 

16) Провести індивідуальні та групові консультації для учнів, батьків, педагогів Упродовж року Корольова Г.В Протокол 
консульта-

ції 
17) Підтримувати тісну співпрацю зі Службою у справах дітей, Центром сім’ї та 
молоді та правоохоронними органами 

Постійно  Лейченко Я.О. Матеріали  

18) Провести анкетування учнів, батьків та вчителів з метою  виявлення основних 
чинників, що негативно впливають на психологічний комфорт та безпеку у закладі 

Січень 2026 Лейченко Я.О. Анкета 

19) Забезпечити виконання інформаційних заходів з батьками учнів щодо пропусків 
занять, профілактики насильства у дитячому колективі, кібербулінгу тощо 

Упродовж 
навчального 

року 

Класні керівники Протокол  

20) Провести моніторинг ефективності виконання Плану заходів із запобігання та 
протидії булінгу у закладі освіти на 2025-2026 н.р. потреби внесення до нього змін 

 

За потреби, але 
не рідше 

одного разу на 
півріччя 

Бережний В.І. 
Лейченко Я.О. 

План 
заходів 

21) Проведення анкетування здобувачів освіти і педагогічних працівників  з метою 
виявлення їх частки, яка вражає освітнє середовище безпечним і психологічно 
комфортним 

Грудень, 
травень 

Корольова Г.В.. Анкета 

 2.  Організація та проходження навчання, заходи з ознайомлення керівництва та педагогічних працівників закладу освіти з 
нормативно-правовими документами щодо виявлення ознак булінгу іншого насильства та запобігання йому 

     

1) Підвищення фахового рівня, проходження персоналом закладу навчання: 
- з питань впровадження безпечної і дружньої до дитини школи; 
- протидії та попередження булінгу в закладах освіти на платформі Prometheus 
- Онлайн-курс EdEra «Недискримінаційний підхід у навчанні» 

Упродовж року Лейченко Я.О. Сертифікат
и 

2) Участь у проєкті «Безпечна й дружня до дитини школа» Вересень-груде
нь 2025 

Лейченко Я.О. План 
роботи над 
проєктом 

3) Обговорити на засідання педагогічної ради закладу питання «Навчальний заклад - 
простір уваги та безпеки» 

Жовтень Бережний В.і. Протокол  

4) Проведення навчання, консультування працівників закладу щодо попередження 
булінгу 

Упродовж року Лейченко Я.О. Матеріали  

5) Ознайомлення батьків з нормативними документами, що регламентують 
діяльність закладу освіти 

Упродовж року Класні керівники Протоколи  

3. Організація співпраці закладу освіти з представниками правоохоронних органів,  
іншими фахівцями з питань запобігання та протидії булінгу 

1) Продовжити практику активної взаємодії закладу освіти із місцевими, державними 
та міжнародними організаціями, спілками  

Постійно Адміністрація Матеріали  

1)​ Продовжити партнерські відносини з представниками  правоохоронних 
органів, іншими фахівцями з питань запобігання та протидії булінгу по проведенню 
профілактичних заходів з учнями та їх батьками, а саме:  

Постійно Адміністрація Матеріали  
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2.1. Провести зустрічі учнів 5-8 класів та їх батьків з дільничним інспектором 
Лозівський МВ (з обслуговування Лозівського та Близнюківського районів) 
національної поліції України в Харківській області 

Вересень, 
жовтень 

Лейченко Я.О. Матеріали  

2.2. Провести зустрічі учнів 5-9 класів та їх батьків з представниками ювенальної 
превенції Лозівський МВ (з обслуговування Лозівського та Близнюківського районів) 
національної поліції України в Харківській області 

Листопад, 
грудень 

Лейченко Я.О. Матеріали  

2.3. Надання підтримки працівниками ювенальної превенції та патрульної поліції у 
ролі консультантів, допомога працівникам школи визначати необхідні дії у випадку 
протиправної поведінки й пояснювати процедури поліцейського розслідування  

Упродовж 
навчального 

року 

Лейченко Я.О. Матеріали  

2.4. Складання бази даних на учнів закладу освіти, які схильні до правопорушень та 
на учнів, які перебувають у СЖО 

Вересень  Лейченко Я.О. База даних  

2.5. Проведення тематичних лекцій з питань стану криміногенної ситуації серед 
неповнолітніх, відповідальності неповнолітніх згідно Кримінального та 
Адміністративного законодавства України 

Оди раз на 
семестр 

Лейченко Я.О. Матеріали  

2.6. Проведення рейдів в місцях масового відпочинку підлітків (кафе, бари, 
дискотеки то інше) з метою попередження, виявлення та припинення правопорушень 
і злочинів з боку неповнолітніх 

За потребою Лейченко Я.О. Акт 

2.7. Проведення рейдів з метою попередження бродяжництва та жебракування, а 
також самовільного пропуску занять серед учнів 

За потребою Лейченко Я.О. Акт 

2.8. Участь у заходах Тижня правових знань закладу освіти  Грудень  Лейченко Я.О. Матеріали 

 3. Провести екскурсію учнів 8,9 класів до Лозівського міжрайонного суду 
Харківської області 

Грудень (за 
можливості) 

Лейченко Я.О.  Фото звіт      

1.2.2. 
Забез-печен
ня 
до-триманн
я етичних 
норм, 
поваги до 
гідності, 
прав і 
свобод 
людини в 
закладі 
освіти 
правилами 
поведінки 
учасників 
освітнього 
процесу 

1. Оприлюднення правил поведінки, спрямованих на формування позитивної мотивації у поведінці учасників освітнього 
процесу та реалізацію підходу, заснованого на правах людини 

1.2.2. Правила 
поведінки 
учасників 
освітнього 
процесу в 
закладі освіти 
забезпечують 
дотримання 
етичних норм, 
повагу до 
гідності, прав і 
свобод людини 

 

1.2.2. 
Вивчення 
документації. 
Опитування 
(анкетування 
батьків, 
здобувачів 
освіти) 

 Лейченко Я.О. 
Корольова 

Г.В. 
 

 

1) Проведення просвітницько – профілактичних заходів: 
- заняття з елементами тренінгу «Сторінками Конвенції «Про права дитини»; 
- година психолога «Мої права» 
- інтерактивне заняття «Знаю права і змінюю світ» 

Упродовж  
року 

 
 

Корольова Г.В.. Матеріали 
виступу 

2) Проведення Всесвітнього Дня Гідності Листопад Учнівське 
самоврядування 

Інформація 

3) Провести анкетування учнів з питань розуміння ними потреби дотримання правил 
поведінки 

Жовтень  Лейченко Я.О. Анкета  

4) Провести організаційну роботу по розробленню правил поведінки для класу Жовтень   класні 
керівники 

Правила  

5) Проводити моніторинг щодо зміни динаміки порушень поведінки учнями Упродовж 
навчального 

року 

Лейченко Я.О. Довідка 

2.  Організація роботи по забезпеченню дотримання учасниками освітнього процесу  
прийнятих у закладі освіти правил поведінки 

1) Провести рейд - перевірку «Ні запізненням» (Офлайн навчання) Упродовж  року Учнівське 
самовряду-ванн

я 

Інформа-ці
я 

2) Забезпечити доступність правил поведінки учасників освітнього процесу (стенди, 
сайт закладу) 

Постійно  Адміністрація  Джерела 
інформації 

3) Провести рейд «Діловий стиль - це круто» (Офлайн навчання) Упродовж року Учнівське 
самовряду-ванн

я 

Інформа-ці
я 

4) Провести тематичні виховні години на тему Поводитись гідно - це поважати честь 
і гідність людей, які знаходяться поруч (учні 5-8 класів) 

За окремим 
графіком 

Класні 
керівники 

Матеріали  
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5) Провести тематичні виховні години на тему Заклад освіти – територія де немає 
насилля (учні 9-11 класів) 

За окремим 
графіком 

Класні 
керівники 

Матеріали  

1.2.3.  
За-безпечен
ня  протидії 
булінгу, 
іншому 
на-сильств
у, 
дотриман-н
я порядку 
реагування 
на їх 
проя-ви з 
боку  

1. Заходи по здійсненню аналізу причин відсутності здобувачів освіти на заняттях та вживання відповідних заходів з метою 
запобігання різним проявам насильства (у закладі освіти та/або вдома) 

1.2.3. Керівник 
та заступники 
керівника (далі 
– керів-ництво) 
закла-ду 
освіти, 
педагогічні 
працівники 
протидіють  

1.2.3. 
Вивчення 
документації. 
Опитування 
(анкетування 
батьків, 
здобувачів 
освіти) 

  Лейченко Я.О. 
Корольова 

Г.В. 
 

 

1) Проведення індивідуальних та групових консультацій за зверненнями/ онлайн 
консультування. 

 Упродовж року Корольова Г.В. Протокол 
конс-ції 

2) Призначити відповідальну особу за  відвідування учнями закладу 
 

01.09.2025 Бережний В.І. Наказ  

3)  Аналізувати отриману від класних керівників оперативну інформацію про 
відсутність здобувачів освіти на заняттях 

Щоденно  Лейченко Я.О.. Інф-ція 

4) Вживання заходів запобігання неправомірної відсутності здобувачів освіти на 
заняттях 

Оперативно  Лейченко Я.О.. 
кл. керівники 

Заходи  

керівництв
а закладу 
освіти, 
педагогічни
х 
працівникі
в 

5) Комісійне відвідування помешкань здобувачів освіти, які опинились у СЖО та 
складання акту обстеження побутових умов  

Вересень, січень Члени комісії Акт  булінгу, 
іншому 
насильству, 
дотримуються 
порядку 
реагування на 
їх прояви 

   

6) У разі відсутності учнів на заняттях протягом 10 днів з невідомих або без 
поважних причин діяти у відповідності з вимогами постанови КМУ від 13 вересня 
2017 р. № 684 «Про затвердження порядку ведення обліку дітей дошкільного, 
шкільного віку та учнів» 

Упродовж 
навчального 

року  

Лейченко Я.О..  Документи  

2. Заходи по забезпеченню реагування у закладі освіти на звернення про випадки булінгу 
1) Індивідуальні та групові консультації за зверненнями/онлайн консультування Упродовж  року Корольова Г.В. Протоколи 

консуль-та
цій 

2) Чітко дотримуватись Порядку реагування на доведені випадки булінгу в закладі 
освіти, а саме: 
- невідкладно у строк, повідомляти територіальний орган (підрозділ) Національної 
поліції України, принаймні одного з батьків або інших законних представників 
малолітньої чи неповнолітньої особи, яка стала стороною булінгу (цькування); 
- повідомити службу у справах дітей; 
- повідомити центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді; 
- скликати засідання комісії з розгляду випадку булінгу (цькування) ; 
 
 
- видати наказ по закладу освіти про проведення розслідування із визначенням 
уповноважених осіб; 
- провести комісійне розслідування та прийняти відповідне рішення 

Постійно 
 

Упродовж 
однієї доби  
Не пізніше 

ніж упродовж 
3 робочих днів 

з дня 
отримання 
заяви або 

повідомлення 
Протягом 10 

днів 

Учасники ОП 
 
Бережний В.І. 

Довідка  
 
Повідом-л

ення 
 

 
 
 
 

 
Наказ  

 
Протокол 

3. Організація психологічною службою (практичний психолог, соціальний педагог) закладу освіти  системи роботи з 
вияв-лення, реагування та запобігання булінгу, іншому насильству (діагностування, індивідуальна робота, тренінгові заняття) 

1) Індивідуальні та групові консультації за зверненнями/ онлайн консультування Протягом року Корольова Г.В Протокол 
консуль- 

тації 
2) Година психолога «Давай дружити?» Вересень   Корольова Г.В Матеріали 

виступу 
3) Інтерактивне заняття «Ми проти насильства» Жовтень Корольова Г.В Матеріали 

виступу 
4) Інформація в куточок психолога «16 днів проти насильства» Листопад  Корольова Г.В Матеріали 

виступу 
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5) Година спілкування «Вирішення конфліктів» Листопад Корольова Г.В Матеріали 
виступу 

6) Заняття з елементами тренінгу «Що таке насильство та як себе захистити?» Грудень  Корольова Г.В Матеріали 
виступу 

8) Заняття з елементами тренінгу «Запобігання булінгу» Січень  Корольова Г.В Матеріали 
виступу 

9) Година психолога «Запобігання кібербулінгу» 
 
 

Лютий  Корольова Г.В Матеріали 
виступу 
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