
 

VZOROVÝ FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY UZAVRETEJ NA 
DIAĽKU A ZMLUVY UZAVRETEJ MIMO PREVÁDZKOVÝCH PRIESTOROV 

OBCHODNÍKA 

www.eshop.smartwear.sk 

Pre uľahčenie celého procesu môžete napísať prázdny e-mail na vratenie@smartwear.sk 
a príde Vám automatická odpoveď s podrobným postupom. 

 
(Vyplňte a zašlite tento formulár, len ak si želáte odstúpiť od zmluvy uzavretej na diaľku 
alebo od zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov obchodníka.) 
 

– Komu: SmartWear s.r.o., Staničná 2850, Čadca 022 01, Slovenská republika​
 

–  Týmto oznamujem/oznamujeme*, že odstupujem/odstupujeme* od zmluvy o dodaní alebo ​
poskytnutí tohto produktu: .....................................................................................​
 

– Dátum objednania/dátum prijatia*: ......................................................................​
 

– Meno a priezvisko spotrebiteľa/spotrebiteľov*: ...................................................​
 

– Adresa spotrebiteľa/spotrebiteľov*: ...................................................................... 

​
V prípade ak si želáte zaslať peniaze na bankový účet uveďte jeho číslo:  
...................................................................... ............................................................ 

​
– Podpis spotrebiteľa/spotrebiteľov* (ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe) 

.......................................... 

– Dátum: ............................ 

* Nehodiace sa prečiarknite. 
 

​
Vyplnený formulár spolu s tovarom a kópiou faktúry (záručný list) nám zašlite na adresu:​

SmartWear s.r.o, Staničná 2850, 022 01 Čadca.​
​

E-mail: reklamacie@smartwear.sk​
Tel. kontakt: +421 904 889 742   
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