
ОБГРУНТУВАННЯ 

технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру бюджетного 
призначення, очікуваної вартості предмета закупівлі 

ДК 021:2015 код 79710000-4 "Охоронні послуги" (послуги з охорони об'єктів) 

 

 На виконання вимог постанови Кабінету Міністрів України від 16.12.2020р. №1266 «Про 
внесення змін до постанов Кабінету Міністрів України від 1 серпня 2013р. №631 і від 11 
жовтня 2016р. №710».  

Технічні та якісні характеристики предмета закупівлі 

 
З метою посилення безпеки та збереження матеріальних цінностей Управління освіти 

Дарницької районної в місті Києві державної адміністрації 

ІНФОРМАЦІЯ ПРО НЕОБХІДНІ ТЕХНІЧНІ, ЯКІСНІ ТА  
КІЛЬКІСНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ  (ТЕХНІЧНІ ВИМОГИ) 

 
1) Місце надання послуг: Харківське шосе,168-к, м. Київ, 02091; 
2) Кількість постів – 1 шт.; 
3) Вид поста охорони –  цілодобовий (24 години на добу); 
4) Кількість охоронників на посту – 1 особа. 
5) Якісні характеристики послуг: 
Здійснення охорони об’єкту в час, узгоджений із Замовником відповідно до дислокації. 
Періодичне здійснення охоронниками обходу обєкту охорони по визначеному та 

затвердженому сторонами маршруту.  
Забезпечення охорони обладнання, майна та матеріальних цінностей, що знаходяться на 

об’єкті охорони, і передані під охорону Замовником. 
Здійснення на об’єкті контролю за винесенням та внесенням (вивезенням та ввезенням) 

обладнання, майна і матеріальних цінностей з території чи на територію об’єкту. 
Попередження виникнення конфліктних ситуацій, що створюють загрозу для безпеки 

об’єкту охорони, припинення протиправні дії осіб, що спрямовані проти майна Замовника, чи 
громадського порядку на території об’єкту. 

Забезпечення повідомлення керівництва Замовника та чергові частини МВС про 
затримання осіб, які порушили громадський порядок на об’єкті, чи внутрішньооб’єктовий 
режим, чи вчинили інші протиправні дії відносно майна Замовника.  

Послуги повинні надаватись за умови додержання вимог Закону України «Про 
охоронну діяльність», Ліцензійних умов провадження охоронної діяльності (далі – Ліцензійні 
умови) та інших нормативно-правових актів, а також мати наступні якісні характеристики: 

1. Охорона майна забезпечується персоналом охорони шляхом здійснення заходів, які 
передбачені ст. 6 Закону України «Про охоронну діяльність», а саме: контроль за станом 
майнової безпеки об'єкта охорони; використання пунктів централізованого спостереження, 
технічних засобів охорони, транспорту реагування, службових собак; реагування в межах 
наданих законом повноважень на протиправні дії, пов'язані з посяганням на об'єкт охорони. 

2. Персонал охорони повинен мати відповідні фізичний стан та фахову підготовку, 
забезпечений форменим одягом, засобами зв’язку та виклику групи швидкого реагування. 

3. Учасник повинен мати матеріально-технічні та організаційні можливості для 
забезпечення належного рівня безпеки у випадку позаштатних ситуацій (напад на пост 
охорони, на співробітників Замовника, вчинення протиправних дій проти майна Замовника, 
проникнення сторонніх осіб на об’єкти Замовника, виявлення котрих шляхом візуального 
огляду неможливе і т.п.). 



Охорона об’єктів в позаштатних ситуаціях здійснюється шляхом організації системи 
оперативного реагування, яка включатиме забезпечення поста охорони кнопкою тривожного 
виклику, у випадку спрацювання якої на пункт централізованого спостереження (ПЦС) має 
надходити сигнал тривоги; оператор (черговий) ПЦС у випадку надходження повідомлення 
про спрацювання кнопки зобов’язаний направити групу швидкого реагування (ГШР) для 
нейтралізації протиправних дій. Координація дій працівників, а також повідомлення 
уповноважених осіб Замовника має здійснюватися посадовими особами цілодобового центру 
координації дій працівників охорони під час нештатних ситуацій, до структури якого може 
входити ПЦС. Для забезпечення оперативної взаємодії між постами охорони, працівниками, 
що входять до складу ПЦС та ГШР, охоронники та чергові пульта в ПЦС мають бути 
забезпечені засобами професійного радіозв’язку. Учасник повинен мати можливості залучити 
службового собаку для виявлення осіб, які проникли та незаконно перебувають на об’єкті 
Замовника. Службовий собака має використовуватись відповідно до вимог статті 17 Закону 
України «Про охоронну діяльність». 

4. Транспорт реагування повинен відповідати вимогам Закону України «Про охоронну 
діяльність» в тому числі повинен бути обладнаний спеціальними світловими сигнальними 
пристроями автожовтого (оранжевого) кольору, засобами професійного радіозв’язку та мати  
кольорографічні схеми (написи), які передбачені Порядком обладнання транспорту 
реагування суб’єкта охоронної діяльності засобами радіотехнічного зв’язку, 
кольорографічними схемами (написами), світловими та звуковими сигналами (затвердженим 
наказом МВС України 18.04.2013 № 375) та ідентифікують суб'єкта охоронної діяльності. 

5. В складі груп швидкого реагування мають бути висококваліфіковані охоронники, які 
відповідають вимогам Закону України «Про охоронну діяльність», Ліцензійним умовам 
провадження охоронної діяльності, пройшли відповідне навчання, отримали свідоцтва про 
присвоєння робітничої кваліфікації за професією «охоронник» та мають знання для 
організації заходів по недопущенню проявів тероризму та методи протидії тероризму на 
об’єкті охорони. Дані працівники мають бути забезпечені спеціальними засобами (в тому 
числі пристроями вітчизняного виробництва для відстрілу патронів, споряджених гумовими 
чи аналогічними за своїми властивостями метальними снарядами несмертельної дії) та 
професійними засобами радіозв’язку. Суб’єкт охоронної діяльності в штаті якого 
перебувають висококваліфіковані охоронники груп швидкого реагування, повинен в своїй 
діяльності застосовувати систему управління охороною здоров’я і безпекою праці, яка має 
відповідати вимогам ДСТУ ISO 45001:2019, що має підтверджуватися відповідним 
сертифікатом, виданим організацією, яка пройшла відповідну акредитацію згідно чинного 
законодавства. 

6. Приміщення пункту централізованого спостереження повинне відповідати вимогам 
Закону України «Про охоронну діяльність» та вимогам законодавства з питань пожежної 
безпеки. 

7. Суб’єкт охоронної діяльності забезпечує: цілодобовий режим чергування операторів 
(чергових) пункту централізованого спостереження; наявність джерела безперебійного 
резервного живлення (генератора); наявність багатоканального телефону та засобів 
професійного радіозв’язку. 

8. Для здійснення безпечної передачі даних від об’єктового обладнання (засобів 
виклику групи швидкого реагування, охоронних сигналізацій) до пульта централізованої 
охорони, повинні використовуватись захищені корпоративні мережі (основна та резервна) з 
виділеною APN (Access Point Name) (з обмеженням виходу пакетного трафіку за межі 
корпоративної мережі та проникнення трафіку у мережу ззовні). 

9. Для максимально оперативного управління та обміну інформацією між 
операторським складом та групами швидкого реагування повинна використовуватись система 
професійного УКХ радіозв’язку. Також, виконавець повинен мати засоби професійного 
радіозв’язку для здійснення координації дій працівників охорони в умовах відсутності 
мобільного зв’язку.  



10. Під час організації та здійснення охоронної діяльності забороняється 
використовувати засоби радіозв'язку без наявності дозволу на їх використання на наданих 
радіочастотах. 

11. Працівники (чергові) пункту централізованого спостереження, повинні входити до 
штату суб’єкта охоронної діяльності та відповідати вимогам Закону України «Про охоронну 
діяльність» і Ліцензійним умовам провадження охоронної діяльності. Суб’єкт охоронної 
діяльності повинен забезпечити професійну підготовку персоналу пункту централізованого 
спостереження. 

12. Електромонтери (працівники, що здійснюють налагодження та обслуговування 
технічних засобів охорони) повинні мати допуск до роботи з напругою до 1000 вольт, а також 
мають пройти перевірку знань з питань охорони праці та питань пожежної безпеки. 

13. Учасник повинен мати можливість залучити службового собаку для виявлення осіб, 
що незаконно проникли та перебувають на об’єкті охорони. Тварина має використовуватись 
відповідно до вимог статті 17 Закону України «Про охоронну діяльність» та бути 
зареєстрована і утримуватись відповідно до правил, затверджених рішенням Київської 
міської ради від 25.10.2007 р. № 1079/3912. 

14. У разі необхідності проведення додаткових заходів із перевірки, підвищення якості 
надання охоронних послуг, підвищення контролю за оперативною ситуацією на посту 
охорони, тощо учасник, за заявкою Замовника, повинен забезпечити наявність на посту 
охорони апаратно-програмного комплексу, що дозволяє здійснювати віддалений 
відеоконтроль за постом охорони в режимі реального часу через мережу Інтернет, та/або 
наявність системи, що дозволяє здійснювати контроль проходження маршруту обстеження 
об’єкта (визначених контрольних точок маршруту) охоронником. 

Апаратно-програмний комплекс має забезпечити можливість здійснювати віддалений 
відеоконтроль за постом охорони в режимі реального часу через мережу Інтернет. Учаснику 
слід забезпечити Замовника на його вимогу інструкцією, котра повинна містити конкретний 
порядок дій, виконавши який, Замовник через мережу Інтернет отримає доступ до 
відеозображення з камери спостереження встановленої на посту охорони.  

Система (апаратно-програмний комплекс), яка дозволяє здійснювати контроль 
проходження маршруту обстеження об’єкта (визначених контрольних точок маршруту) 
охоронником повинна мати наступні функції: 

- програмування графіку обстеження об’єкта; 
- можливість встановлення не менше 10 контрольних точок маршруту; 
- звукове та візуальне нагадування охороннику про необхідність здійснення обстеження 

об’єкта та проходження конкретних точок маршруту; 
- формування та надсилання на пульт централізованого спостереження повідомлень про 

здійснення/не здійснення обстеження як всього маршруту так і його окремих контрольних 
точок; 

- наявність тривожної кнопки для можливості відправлення сигналу тривоги з будь-якої 
точки маршруту обстеження об’єкта; 

- автоматичне ведення електронного журналу реєстрації подій (повідомлень про 
здійснення/не здійснення обстеження (як всього маршруту так і окремих контрольних точок) 
та повідомлень про спрацювання тривожної кнопки), що передбачає збереження запису про 
відповідну подію протягом не менш як 30 діб; 

- можливість формування звіту про здійснення обстеження об’єкту за конкретний 
період та надання такого звіту Замовнику за його окремим запитом. 

Послуги повинні виконуватись за умови додержання вимог законів та інших 
нормативно-правових актів та мати наступні якісні характеристики: 

Характеристика Спосіб підтвердження 

Наявність дієвої 
системи управління 
та контролю якості 

надання послуг 

- Довідка про використання учасником та можливість 
організації на посту охорони Замовника системи віддаленого 
відеоконтролю за постом охорони в режимі реального часу 
через мережу Інтернет. Для підтвердження надати інструкцію 
(порядок дій Замовника) для доступу до існуючої системи 



віддаленого відеоконтролю Учасника (принаймні до однієї 
відеокамери на посту охорони).  
- Довідка про використання учасником та можливість 
організації у Замовника системи (апаратно-програмного 
комплексу), яка дозволяє здійснювати контроль проходження 
маршруту обстеження об’єкта (визначених контрольних точок 
маршруту) охоронником. Довідка повинна містити опис 
системи із обов’язковим зазначенням її можливостей, складових 
частин, алгоритму (опис або схему) роботи, а також містити 
перелік всіх складових частини системи, що розміщуються на 
об’єкті з їх фотографіями. 

Вимоги до організації 
охорони під час 

нештатних ситуацій 

Учасник повинен мати кадрові, технічні та організаційні 
можливості для забезпечення охорони об’єкта під час 
нештатних ситуацій. В тому числі, мати транспорт реагування, 
висококваліфікованих охоронників, які мають знання для 
організації заходів по недопущенню проявів тероризму та 
методи протидії тероризму на об’єкті охорони, цілодобовий 
диспетчерський центр координації дій працівників охорони під 
час нештатних ситуацій та службового собаку. 
Для підтвердження надати в складі пропозиції: 

1.​ Документи, які підтверджують наявність транспорту 
реагування, що відповідає вимогам Закону України «Про 
охоронну діяльність»:  

-​ свідоцтва про реєстрацію транспортних засобів, які є 
транспортом реагування та відповідають вимогам ЗУ «Про 
охоронну діяльність»;  

-​ довідки про перебування даних транспортних засобів на 
військовому обліку, видані не раніше 2025 року;  

-​ фотографії даних транспортних засобів реагування, з 
чіткою видимістю державного номеру та кольорографічних 
схем (написів), які передбачені Порядком обладнання 
транспорту реагування суб’єкта охоронної діяльності засобами 
радіотехнічного зв’язку, кольорографічними схемами 
(написами), світловими та звуковими сигналами (затвердженим 
наказом МВС України 18.04.2013 № 375) та ідентифікують 
суб'єкта охоронної діяльності. 

2.​ Довідка про наявність в складі груп швидкого 
реагування висококваліфікованих охоронників, які відповідають 
вимогам Закону України «Про охоронну діяльність», 
Ліцензійним умовам провадження охоронної діяльності, 
забезпечені спеціальними засобами (в тому числі пристроями 
вітчизняного виробництва для відстрілу патронів, споряджених 
гумовими чи аналогічними за своїми властивостями 
метальними снарядами несмертельної дії) та професійними 
засобами радіозв’язку. Для підтвердження надати: 

-​ cписок не менше 8 (восьми) висококваліфікованих 
охоронників; 

-​ посвідчення охоронників (згідно з наданим списком), 
оформлених відповідно до вимог частини четвертої статті 11 
Закону України «Про охоронну діяльність»; 

-​ повідомлення податкових органів про прийняття 
зазначених працівників (охоронників згідно з наданим списком) 
на роботу з відповідною відміткою про отримання або 
квитанцією №2; 



-​ накази про прийняття працівників (охоронників згідно з 
наданим списком) на роботу; 

-​ свідоцтва про присвоєння робітничої кваліфікації за 
професією «охоронник» не нижче IV кваліфікаційного розряду 
(охоронників згідно з наданим списком); 

-​ довідки, про проходження попереднього, періодичного 
та позачергового психіатричних оглядів, в тому числі на 
предмет вживання психоактивних речовин (за формою № 
100-2/о, затверджено Наказом МОЗ України 18.04.2022 р. № 
651) дійсні на момент кінцевої дати подання пропозиції 
(охоронників згідно з наданим списком); 

-​ для чоловіків (охоронників згідно з наданим списком) у 
віці до 60 років надати: відомості про проходження особою 
служби у військовому резерві або перебування її у військовому 
оперативному резерві територіального центру комплектування 
та соціальної підтримки (військової частини), що зазначені у 
військовому квитку, контракті, довідці з територіального центру 
комплектування та соціальної підтримки (надається копія 
відповідного документа) або військовий квиток з відміткою про 
виключення з військового обліку; 

-​ витяги з інформаційно-аналітичної системи «Облік 
відомостей про притягнення особи до кримінальної 
відповідальності та наявності судимості», видані не раніше 
четвертого кварталу 2025 року (охоронників згідно з наданим 
списком); 

-​ медичні довідки для отримання дозволу (ліцензії) на 
об’єкт дозвільної системи (за формою № 127/о, затверджено 
Наказом МОЗ України 08.07.2013 р. № 583) дійсні на момент 
кінцевої дати подання пропозиції (охоронників згідно з 
наданим списком); 

-​ довідки про проходження охоронниками (згідно з 
наданим списком) курсу вивчення матеріальної частини зброї, 
спеціальних засобів, правил поводження з ними;  

-​ посвідчення та відповідні витяги з протоколу засідання 
комісії з перевірки знань з питань охорони праці (охоронників 
згідно з наданим списком); 

-​ витяги з єдиного реєстру зброї або дозволи видані 
органами Національної поліції України працівникам 
(охоронникам згідно з наданим списком), що підтверджують 
наявність в працівників права на носіння (зберігання та 
носіння) пристроїв вітчизняного виробництва для відстрілу 
патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за своїми 
властивостями метальними снарядами несмертельної дії. 

3.​ Сертифікат, який підтверджує, що система менеджменту 
охорони здоров’я та безпеки праці суб’єкта охоронної 
діяльності в штаті якого перебувають висококваліфіковані 
охоронники (згідно з наданим списком), відповідає ДСТУ ISO 
45001:2019. Сертифікат має бути виданий організацією, що 
пройшла відповідну акредитацію згідно чинного законодавства. 
На підтвердження надати атестат з додатком про акредитацію 
такої організації, виданий в установленому законом порядку. 

4.​  Документ (видаткова накладна та/або договір 
купівлі-продажу), що підтверджує придбання пристроїв (не 
менше 8-ми) вітчизняного виробництва для відстрілу патронів, 



споряджених гумовими чи аналогічними за своїми 
властивостями метальними снарядами несмертельної дії. 

5.​ Документ (видаткова накладна та/або договір 
купівлі-продажу), що підтверджує придбання гумових кийків та 
газових балончиків з аерозолями сльозоточивої та дратівної дії. 

6.​ Витяг з єдиного реєстру зброї або дозвіл виданий 
органами Національної поліції України суб’єкту охоронної 
діяльності на право зберігання пристроїв вітчизняного 
виробництва для відстрілу патронів, споряджених гумовими 
кулями. 

7.​ Дозвіл або відомості з автоматизованої інформаційної 
системи управління радіочастотним спектром видані власнику 
транспорту реагування ДП «Український державний центр 
радіочастот», який підтверджує право експлуатації в м. Києві 
радіоелектронного засобу УКХ радіотелефонного зв’язку, що 
розташований в транспорті реагування, потужністю не менше 
5Вт. 

8.​ Дозволи або відомості з автоматизованої інформаційної 
системи управління радіочастотним спектром, видані власнику 
транспорту реагування ДП «Український державний центр 
радіочастот», що підтверджують право експлуатації в регіоні 
надання послуг переносних радіостанцій професійного УКХ 
радіозв'язку з потужністю вихідного сигналу передавача не 
менш 3 Вт, якими забезпечені охоронники груп швидкого 
реагування. 

9.​ Дозвіл або відомості з автоматизованої інформаційної 
системи управління радіочастотним спектром, видані власнику 
транспорту реагування ДП «Український державний центр 
радіочастот», що підтверджує право експлуатації 
радіоелектронного засобу (базової станції або ретранслятора 
(повторювача)) УКХ радіотелефонного зв’язку сухопутної 
рухомої служби з потужністю передавача не менше 20 Вт, що 
розміщений на відстані не більшій за 5 км від об’єкта, що 
охороняється. В разі розміщення базової станції або 
ретранслятора (повторювача) на відстані більшій за 5 км від 
об’єкта, що охороняється, додатково надати протокол 
вимірювань якості радіозв’язку та визначення зони покриття на 
території об’єкта Замовника, виданий ДП «Український 
державний центр радіочастот» або профільною організацією. 

10.​ Довідка про наявність пункту цілодобового 
спостереження. 

11.​  Зареєстрована відповідно до чинного законодавства 
декларація відповідності матеріально-технічної бази суб'єкта 
господарювання вимогам законодавства з питань пожежної 
безпеки на приміщення, в якому розташований пункт 
цілодобового спостереження. 

12.​  Накладна, що підтверджує, придбання джерела 
безперебійного резервного живлення (генератора) для 
забезпечення безперебійної роботи пункту цілодобового 
спостереження у випадку відключення електроенергії та 
виписка з банку, що підтверджує оплату за зазначений товар. 

13.​  Лист від оператора зв’язку, що містить інформацію про 
підключення суб’єкту охоронної діяльності багатоканального 
номеру телефону, виданий не раніше 2025 року. 



14.​  Листи не менше двох різних операторів стільникового 
зв’язку про наявність корпоративної мережі з виділеною APN 
(із зазначенням назви APN), видані не раніше 2025 року. 

15.​  Для підтвердження наявності не менше чотирьох 
чергових пульта централізованого спостереження, надати: 

-​ повідомлення податкових органів про прийняття на 
роботу не менше чотирьох чергових пульта централізованого 
спостереження з відповідною відміткою про отримання або 
квитанцією №2; 

-​ накази про прийняття чергових пульта на роботу; 
-​ документи про проходження професійної підготовки 

черговими пульта (свідоцтво про присвоєння робітничої 
кваліфікації за професією «черговий пульта», тощо); 

-​ довідки про проходження попереднього, періодичного та 
позачергового психіатричних оглядів, в тому числі на предмет 
вживання психоактивних речовин (за формою № 100-2/о, 
затверджено Наказом МОЗ України 18.04.2022 р. № 651) дійсні 
на момент кінцевої дати подання пропозиції; 

-​ витяги з інформаційно-аналітичної системи «Облік 
відомостей про притягнення особи до кримінальної 
відповідальності та наявності судимості», видані не раніше 
четвертого кварталу 2025 року.  

16.​ Для підтвердження наявності не менше двох 
електромонтерів, надати: 

-​ повідомлення податкових органів про прийняття на 
роботу не менше двох електромонтерів з відповідною 
відміткою про отримання або квитанцією №2; 

-​ накази про прийняття електромонтерів на роботу; 
-​ свідоцтва про присвоєння робітничої кваліфікації за 

професією «електромонтер охоронно-пожежної сигналізації»; 
-​ посвідчення про допуск до роботи з напругою до 1000 

вольт, а також відповідні витяги з протоколу (протоколів) 
засідання комісії з перевірки знань: з правил безпечної, 
технічної експлуатації електроустановок споживачів; 

-​ посвідчення та відповідні витяги з протоколу засідання 
комісії з перевірки знань: з питань охорони праці (загальний 
курс); з питань охорони праці під час виконання робіт на висоті; 
з питань охорони праці під час роботи з інструментом та 
пристроями; з питань пожежної безпеки (пожежно-технічний 
мінімум). 

17.​ Для підтвердження можливості залучення службового 
собаки до виявлення осіб, які проникли та незаконно 
перебувають на об’єкті, надати:  

-​ ветеринарний паспорт службової собаки в повному 
обсязі з відміткою (не більше річної давнини) про щеплення 
тварини проти сказу; 

-​ реєстраційне посвідчення на тварину; 
-​ фото номерного індивідуального знаку (жетону) 

тварини; 
-​ документ, виданий уповноваженим органом, що 

підтверджує адаптованість собаки в умовах міста шляхом 
тестування за програмою «Собака-компаньйон»; 

-​ чинний договір страхування власників собак за шкоду, 
яка може бути заподіяна третім особам; 



-​ свідоцтво державного зразка, що підтверджує 
проходження навчання за професією «кінолог» провідника 
собаки. 

 

 

Очікувана вартість предмета закупівлі 

Враховуючи потребу Замовника в послугах з охорони об'єктів управління освіти 
Дарницької районної в м. Києві державної адміністрації та на підставі середньостатистичної 
ціни на послуги та з урахуванням розміру бюджетного призначення очікувана вартість 
предмета закупівлі складає: 980 000,00 грн. (дев’ятсот вісімдесят тисяч грн. 00 коп.) 
 


