
ぴたっとWi-Fiの評判（口コミ）

を調査！100GB・300GBプラ

ンの詳細やメリット・デメリット

を紹介 
ぴたっとWi-Fiは、100GB・300GBなどの大容量プランが特徴のサービスです。 

他にも10〜50GBの間で契約データ容量を変更できるプランもあり、自分のニーズにぴっ

たりのプランを選ぶことができます。 

しかし大手のポケット型Wi-Fiと違って口コミが少なく、「速度は遅くない？」「本当に大容量

で使えるの？」と気になっている人も多いのではないでしょうか。 

この記事では、ぴたっとWi-Fiの評判を調査して、サービス概要やメリット・デメリット、おす

すめできる人などをまとめました。 

検討中の人は、是非参考にしてください。 

 

＼新100GBプラン・月額2,915円（税込）／​

端末が実質無料で手に入る！ 

ぴたっとWi-Fiの詳細をチェック 

 

目次 

ぴたっとWi-Fiの評判（口コミ）を調査！100GB・300GBプランの詳細やメリット・デメリットを
紹介 
ぴたっとWi-Fiとは？特徴とサービス概要をわかりやすく解説 



月間100GB・300GBの大容量プランを選べる 
10〜50GBのプランは契約中に何度でもプラン変更が可能 
ぴたっとWi-Fiの料金一覧 
ぴたっとWi-Fiのオプション料金 
あんしんサポート 
プラン変更手数料 

ぴたっとWi-Fiの利用可能エリア 
利用する端末は「MS4GRA01」「U3」 

MS4GRA01｜新100GBプラン 
U3｜300GBプラン・10〜50GBプラン・100GBプラン 

ぴたっとWi-Fiで実施中のキャンペーン・クーポン 
ぴたっとWi-Fiを実際に使っている人の口コミを調査 
良い口コミ 
悪い口コミ 

ぴたっとWi-Fiのメリット5つ 
契約するデータ容量を毎月変更できる 
LINEからもマイページ・利用通信量の確認ができる 

LINEで確認する方法 
スマホまたはパソコンのブラウザで確認する方法 

端末は設定不要ですぐに使える 
利用できるエリアが広い 
海外135ヵ国でも電源を入れるだけで使える 

ぴたっとWi-Fiのデメリット5つ 
プラン変更は手数料がかかる 
契約期間内に解約すると解約事務手数料がかかる 
端末の返却特典で解約手数料が安くなる場合がある 

100GB・300GBのプランは一時的なキャンペーンの可能性がある 
契約データ容量を超えると速度制限がある 
通信速度が低下しているかどうかは確認画面でわかる 

支払い方法はクレジットカードのみ 
ぴたっとWi-Fiと他のWi-Fiサービスを比較 
月間データ容量100GBのクラウドSIMタイプWi-Fiサービスと比較 
契約後にプラン変更ができる月額料金式Wi-Fiサービスと比較 
データ容量が無制限のWi-Fiサービスと比較 

​​ぴたっとWi-Fiをおすすめできる人 
大容量プランを安く使いたい人 
毎月使うデータ容量がどれくらいかわからない人 
利用エリアの制限を受けたくない人 

ぴたっとWi-Fiの申し込み方法とプラン変更方法 
申し込みから開通までの流れ 
プラン変更方法と注意点 

ぴたっとWi-Fiをおすすめできない人 



契約期間に縛りがないサービスを選びたい人 
クレジットカードを持っていない・使いたくない人 

ぴたっとWi-Fi以外のおすすめWi-Fiサービス 
【ZEUS WiFi】100GBプランも月額料金割引で安い・口座振替も対応 

ZEUS WiFiの概要 
おすすめポイント 

【Broad WiMAX】無制限に使えて口座振替も可能 
Broad WiMAXの概要 
Broad WiMAXのおすすめポイント 

【選べるWiFi】プラン変更可能で使わない月は0GBプランも選べる 
選べるWiFiの概要 
おすすめポイント 

よくある質問 
ぴたっとWi-Fiでギガの残量や通信量を確認する方法は？ 
途中でデータ容量がなくなった場合、ギガの追加はできる？ 
つながらない場合の問い合わせ方法は？ 
ぴたっとWi-Fiの解約方法は？ 
解約月の翌月5日までに端末の返却を忘れずに 

まとめ 

 

 

ぴたっとWi-Fiとは？特徴とサー

ビス概要をわかりやすく解説​  
ぴたっとWi-Fiは、株式会社en serviceが提供する国内・海外兼用のポケット型Wi-Fiサー

ビスです。 

まずはサービスの概要や、料金プランなどを紹介します。 



月間100GB・300GBの大容量プラン

を選べる 
ぴたっとWi-Fiは、毎月のデータ容量が100GBや300GBのプランがあり、Wi-Fiをたくさん

使いたい人に向いています。 

月間100GBあれば、例としてYouTubeの標準画質（480p）の動画なら、1ヶ月で約160時間

以上見ることができます。 

1日あたりに換算すると約5時間なので、目安として毎日5時間動画を見ても、100GBプラン

ならギガが足りなくなることはありません。 

 

出典：ぴたっとWi-Fi公式サイト｜100GBでできること 

※上記の各数値は、あくまで一般的な利用を想定した場合の目安です。 

2人以上で同時にWi-Fiを使う場合や、もっと長時間使いたい場合は、300GBの超大容量

プランがおすすめです。 

 

https://pitatwifi.com/


10〜50GBのプランは契約中に何度

でもプラン変更が可能 
また、月間100GBも使わないという人には、契約中に何度でもプラン変更が可能な10GB

／20GB／30GB／50GBのプランもあります。 

一般的に、他のポケット型Wi-Fiサービスでは一度契約してしまうと、解約するまでは月間

データ容量を変更することはできません。 

ぴたっとWi-Fiの10〜50GBプランであれば、契約後に何度でも月間データ容量を変更でき

ます。詳しい料金は、次の料金一覧の章で解説します。 

 

ぴたっとWi-Fiの料金一覧 
ぴたっとWi-Fiの料金プランは、大きく分けて下記の4つです。 

 新100GBプラ
ン 

300GBプラン 10〜50GBプラ
ン 

100GBプラン 

月額料金 
2,915円 3,960円 10GB：2,200円 

20GB：2,585円 
30GB：2,750円 
50GB：3,080円 

3,630円 

契約事務手数

料 

3,300円 3,300円 3,300円 3,300円 

端末料金 
506円／月（購
入） 
→月月割キャ
ンペーンで0円 

0円（レンタル） 0円（レンタル） 0円（レンタル） 

契約期間 
24ヶ月 24ヶ月 18ヶ月 24ヶ月 



解約事務手数

料 

2,915円 
（24ヶ月ごとの
自動更新） 

初月〜6ヶ月目
：16,500円 
7〜12ヶ月目：
11,000円 
13〜24ヶ月目：
5,500円 
25ヶ月目以降：
0円 

初月〜6ヶ月目
：16,500円 
7〜12ヶ月目：
11,000円 
13〜18ヶ月目：
5,500円 
19ヶ月目以降：
0円 

初月〜6ヶ月目
：16,500円 
7〜12ヶ月目：
11,000円 
13〜24ヶ月目：
5,500円 
25ヶ月目以降：
0円 

※表の金額は全て税込みです。 

 

どのプランでも、初回支払い時には契約事務手数料3,300円（税込）がかかります。 

 

基本的に端末は無料レンタルで返却が必要ですが、新100GBプランのみ端末は購入とな

り、返却は不要です。 

2024年4月26日現在、新100GBプランの端末代はキャンペーンで実質無料になりま

す。！ 

＼新100GBプラン・月額2,915円（税込）／​

端末が実質無料で手に入る！ 

ぴたっとWi-Fiの詳細をチェック 

 

 
 

ぴたっとWi-Fiのオプション料金 
ぴたっとWi-Fiでは、上記の他に次のようなオプションを選択できます。 

オプション名 料金 

あんしんサポート 330円 

プラン変更手数料 2,200円 



※表の金額は全て税込みです。 

あんしんサポート 

あんしんサポートは、本体の落下や水没などにより端末が故障や破損した場合に、端末を

無料修理または交換してくれる月額オプションです。新規契約と同時に申込が必要で、途

中からの加入は出来ません。 

あんしんサポート未加入の場合は有償交換となり、端末全損で15,000円（不課税）、傷や

部分破損で10,000円（不課税）の費用がかかります。 

※「あんしんサポート」の利用上限はありませんが、一度利用して再度ご利用が可能となるのは、当社から修理機器（または交換機

器）を発送した日の翌月1日から9ヶ月経過後です。 

 
プラン変更手数料 
プラン変更手数料は2,200円で、プラン変更申し込み時に即日決済されます。基本月額料

金とは別々の請求です。 

プランの変更は、プラン変更フォームから申し込めます。 

※10GB/20GB/30GB/50GBプランから旧100GBプランに変更した場合は、契約期間は24ヶ月になります。 

 

 

ぴたっとWi-Fiの利用可能エリア 
ぴたっとWi-Fiは「クラウドSIM」という複数回線に接続できる通信技術を使っているため、

端末を起動した際にそのエリアでもっともつながりやすい回線に自動的に接続してくれま

す。 

利用可能なエリアは、契約プランによって次のように異なります。 

 新100GBプラン 300GBプラン 
100GBプラン 

10〜50GBプラン 

利用可能回線 ドコモ 
au 

ソフトバンク 
楽天 

ドコモ 
au 

ソフトバンク 
（3回線） 

https://pitatwifi.com/plan_change/


（4回線） 

新100GBプランでは、ドコモ・au・ソフトバンク・楽天の4回線が利用できます。 

300GB／100GB／10〜50GBプランでは、ドコモ・au・ソフトバンクの3回線が利用可能で

す。 

各キャリアの提供エリアはスマホ提供エリアと同じで、下記のサービスエリアマップから確

認できます。 

ブロックなどで＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

NTTドコモ｜通信・エリア｜サービスエリアマップ 

https://www.docomo.ne.jp/area/index.html 

au｜4G LTE サービスエリアマップ 

https://www.au.com/mobile/area/map/specific/ 

ソフトバンク｜サービスエリアマップ 

https://www.softbank.jp/mobile/network/area/map/ 

楽天モバイル｜通信・エリア｜サービスエリアマップ 

https://network.mobile.rakuten.co.jp/area/ 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

ぴたっとWi-Fiに限らず、クラウドSIMを使ったポケット型Wi-Fiの利用エリアは、「4G / 4G 

LTE」の提供エリアを参照してください（クラウドSIMは5G通信には非対応です）。 

 

利用する端末は「MS4GRA01」「U3」 
ぴたっとWi-Fiで利用する端末は、MAYA SYSTEM社製の「MS4GRA01」と、uCloudlink

社製の「U3」です。 

どちらを利用するかは、契約プランによって変わります。 

https://www.docomo.ne.jp/area/index.html
https://www.au.com/mobile/area/map/specific/
https://www.softbank.jp/mobile/network/area/map/
https://network.mobile.rakuten.co.jp/area/


 新100GBプラン 300GBプラン 
100GBプラン 

10〜50GBプラン 

利用端末 MS4GRA01 
 

U3 

それぞれ紹介します。 

MS4GRA01｜新100GBプラン 

 

出典：ぴたっとWi-Fi公式サイト 

液晶画面があるタイプの端末で、データやバッテリーの残量を確認しやすいメリットがあり

ます。 

サイズは片手に収まるくらいで、ポケット型Wi-Fiの中では平均的なサイズ感です。 

サイズ 横126×縦68×厚さ12mm 

重量 133g 

バッテリー容量 3,000ｍAh 

連続使用可能時間 12時間 

https://pitatwifi.com/lp/100gb_2024/


Wi-Fi規格 IEEE802.11 b/g/n 

最大通信速度 下り最大：150Mbps 

上り最大：50Mbps 

充電ポート USB Type C×1 

同時接続台数 最大5台まで 

通信速度は、下り最大150Mbps、上り最大50Mbps。スマホでWebサイトやSNS・動画を

見る程度であれば十分です。 

同時に接続できるデバイスの数は、最大5台まで対応しています。 

 



U3｜300GBプラン・10〜50GBプラン・

100GBプラン 

 

出典：ぴたっとWi-Fi公式サイト 

AiR-WiFiなど他のクラウドSIM系サービスでも利用されている端末で、液晶がなく、操作方

法も電源ボタンのみとかなりシンプルです。 

バッテリーの残量や電波状況は、本体右下のLEDランプでわかります。重量は125gと軽

めで、厚みも1cmと薄型で持ち運びしやすい形状です。 

サイズ 横126×縦66×厚さ10mm 

重量 125g 

バッテリー容量 3,000ｍAh 

連続使用可能時間 12時間 

https://pitatwifi.com/campaign/300gb02/


Wi-Fi規格 IEEE802.11 b/g/n 

最大通信速度 下り最大：150Mbps 

上り最大：50Mbps 

充電ポート USB Type C×1 

同時接続台数 最大10台まで 

こちらも通信速度は下り最大150Mbps・上り最大50Mbpsと、スマホでWebサイトやSNS・

動画を見る程度であれば十分です。 

同時に接続できるデバイスの数は、最大10台まで対応しています。 

 

ぴたっとWi-Fiで実施中のキャンペー

ン・クーポン 
2024年4月25日現在、ぴたっとWi-Fiでは新100GBプラン「月月割キャンペーン」を実施し

ています。 

毎月のデータ容量100GBのプランがリニューアルされ、先着10000人限定で端末のレンタ

ル料金が実質無料になります。 

つまり、毎月の月額料金2,915円（税込み）だけで、100GBのポケット型Wi-Fiを持つことが

可能です！ 

さらに新100GBプランは、初月の月額料金も無料。月の初めに申し込めば、約1ヶ月分の

月額料金をお得にできます。 

※契約事務手数料3,300円は、2ヶ月目の月額料金と一緒に請求されます。 

 

＼新100GBプラン・月額2,915円（税込）／​

端末が実質無料で手に入る！ 



100GBプランの詳細をチェック 

 

ぴたっとWi-Fiを実際に使ってい

る人の口コミを調査​  
ここからは、SNSを中心に集めた、ぴたっとWi-Fiの口コミを紹介していきます。 

 

調査方法：X（旧Twitter）、みんなの評判ランキング 

調査日：4月25日 

調査対象期間：2020年4月1日〜2024年4月25日に投稿された口コミ 

 

口コミの数としてはまだまだ少ないため、あくまで参考程度にご参照ください。 

 

良い口コミ 
まずは、ぴたっとWi-Fiの良い口コミを見ていきましょう。 

“実際に使用してみると、クラウドSIMを利用しているため回線が安定していて快適に使え

ています。端末はレンタルなので機器代金の支払いが必要なく、軽くてちょっとそこまでで

も持ち運びしやすいのが便利です。” 

出典：みんなの評判ランキング 

”実際に利用してまだ1カ月たちませんが、今のところ電波の入りが悪い等で困ったことは

ありません。安かろう悪かろうもあるかもなと思ってはいたのですが、予想よりも使えていま

す。解約手数料をかけたくないので、このまま使い続けようと思います。” 

https://twitter.com/
https://minhyo.jp/pitatwifi
https://minhyo.jp/pitatwifi


出典：みんなの評判ランキング 

”お得なキャンペーンをしていた100GBで契約したので好きなだけYouTubeや映画を見る

ことが出来るようになり、家にいる時間が充実したのでWi-Fiを使い始めて正解だったなと

思います。” 

出典：みんなの評判ランキング 

上記のように、「思っていたより安定して使える」「キャンペーンが良かった」という口コミが

ありました。 

<blockquote class="twitter-tweet"><p lang="ja" dir="ltr">ぴたっとWifiが安定してきた。TVerで動画が止まることがあっ

たが、接続台数を推奨の５以下にしたら、ほとんど止まることがなくなった。</p>&mdash; tomohiko nagase 

(@tomohikoseven) <a 

href="https://twitter.com/tomohikoseven/status/1649729563281457152?ref_src=twsrc%5Etfw">April 22, 

2023</a></blockquote> <script async src="https://platform.twitter.com/widgets.js" charset="utf-8"></script> 

X（旧Twitter）では、ほとんどがキャンペーンのお知らせとリツイートキャンペーンの応募ツ

イートだったため、実際のユーザーの口コミはごく少数でした。 

 

悪い口コミ 
続けて、悪い口コミも紹介します。 

<blockquote class="twitter-tweet"><p lang="ja" dir="ltr">ぴたっとWi-Fi ほんとマジ最悪<br>ようやく2年の呪縛から解

放<br><br>端末と電波もクソだけど<br>サポートセンターの対応は本当クソ以下<a 

href="https://twitter.com/hashtag/%E3%81%B4%E3%81%9F%E3%81%A3%E3%81%A8WiFi?src=hash&amp;ref

_src=twsrc%5Etfw">#ぴたっとWiFi</a></p>&mdash; 健康さん (@kenkosa_n) <a 

href="https://twitter.com/kenkosa_n/status/1630479618259161088?ref_src=twsrc%5Etfw">February 28, 

2023</a></blockquote> <script async src="https://platform.twitter.com/widgets.js" charset="utf-8"></script> 

<blockquote class="twitter-tweet"><p lang="ja" dir="ltr">ぴたっとWiFiさんの通信障害ではありませんでした💦<br>

自分が100GB超えてたせいでした💦<br>失礼しました🙇‍♂️ <a 

href="https://t.co/lgjAzop3n8">https://t.co/lgjAzop3n8</a></p>&mdash; keisho (@Keisho8458) <a 

href="https://twitter.com/Keisho8458/status/1561929178525548545?ref_src=twsrc%5Etfw">August 23, 

2022</a></blockquote> <script async src="https://platform.twitter.com/widgets.js" charset="utf-8"></script> 

X（旧Twitter）の口コミでは、「最悪」「データ量を超えて速度制限にかかってしまった」という

口コミがありました。 

https://minhyo.jp/pitatwifi
https://minhyo.jp/pitatwifi


また、みんなの評判ランキングでは、「通信が不安定」「サポートセンターの対応が良くな

い」との口コミが掲載されています。 

”100Gのプランで契約していますが、明らかに要領の半分くらいしか使っていない月でも、

断続的につながらなかったり、オンラインゲーム等の動作が極端に不安定になる時があり

ます。 

サポートセンターに相談連絡を入れたのですが、なんか言い訳がましいことばかり言った

り、こちら側の環境設定や使用立地の外的要因のせいにしてみたり、相談者の立場になっ

て返事をしてくれない点に不満が残りました。” 

出典：みんなの評判ランキング 

”料金が安いのは大変魅力的です。契約した1番の理由です。 

しかし通信が大変不安定です。なぜか繋がるサイトと繋がらないサイトがあります。Wi-Fi

接続を切ると全て問題なく繋がる･･･。” 

出典：みんなの評判ランキング 

他にも、クレジットカードの決済トラブルがあったにもかかわらず、サポートセンター側の対

応に納得がいかなかった口コミもありました。 

”サービスを提供している会社があまり実績がないらしいので、アフターサポート大丈夫か

な？という心配もあります。その辺は気にしない、手軽さだけを求めたい！という人にはお

すすめかもしれないと思います。” 

出典：みんなの評判ランキング 

口コミ全体の総評としては、下記の内容が多く見られました。 

＝（ブロックまたは表）＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

【良い口コミ】 

・料金の安さ、手軽さは良い 

・速度は思っていたよりは安定して使える 

【悪い口コミ】 

・通信が不安定な時がある 

https://minhyo.jp/pitatwifi
https://minhyo.jp/pitatwifi
https://minhyo.jp/pitatwifi


・サポートセンターの対応はあまり良くなく、不信感がある 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

ぴたっとWi-Fiに限らず、ポケット型Wi-Fiは利用する場所や時間帯によって、通信速度が

低下する可能性があります。 

また、ぴたっとWiFiは料金の安さや手軽さが魅力のサービスなので、手厚いサポートを求

める人は、他のポケット型Wi-Fiを利用する方が安心かもしれません。 

「ぴたっとWi-Fi以外のおすすめWi-Fiサービス」>>> 

 

ぴたっとWi-Fiのメリット5つ​ 
ここからは、ぴたっとWi-Fiのメリット・デメリットをまとめます。 

ぴたっとWi-Fiのメリットは、次の5つです。 

●​ 契約するデータ容量を毎月変更できる 

●​ LINEからもマイページ・利用通信量の確認ができる 

●​ 端末は設定不要ですぐに使える 

●​ 利用できるエリアが広い 

●​ 海外135ヵ国でも電源を入れるだけで使える 

 

契約するデータ容量を毎月変更できる 
ぴたっとWi-Fiの10GB／20GB／30GB／50GB／旧100GBのプランは、契約データ容量

の変更が可能です。 

月末26日の朝7:59までに変更の申し込みをすると、翌月1日からは新しいデータ容量で

Wi-Fiが使えます。月額料金も、同じタイミングで変更になります。 

変更申し込みタイミング 変更の反映日 



26日AM7:59まで 翌月1日から 

26日AM8:00以降 翌々月1日から 

例えば、「来月は出張が多いから50GBに増やしておこう」「思ったよりもギガを使わないか

ら、10GBに下げよう」など、ライフスタイルに合わせて柔軟に変更が可能です。 

 

 

LINEからもマイページ・利用通信量の

確認ができる 
当月のギガの残量や使った通信量は、LINEのトーク画面下部にあるリッチメニュー、もしく

はぴたっとWi-Fiにつないでいるスマホ・パソコンから確認が可能です。 

それぞれの確認方法は次の通りです。 

LINEで確認する方法 
LINEの場合は、ぴたっとWi-Fi公式LINEアカウントを友達に追加してトーク画面を開くと、

下の方に「使用通信量確認」のボタンが出てきます。 

そこをタップ（クリック）すると、今月のデータ利用量の合計が表示されます。 

スマホまたはパソコンのブラウザで確認する

方法 
スマホまたはパソコンの場合は、ぴたっとWi-Fiに接続されている状態で、Google chrome

やSafariなどののブラウザを開きます。 

https://shop.pitatwifi.com/?_ga=2.202299025.1294298657.1633915202-1860521383.1596606596


そして、アドレスバー（サイトのURLが書いている場所）に「192.168.43.1」と入力しましょ

う。今月のデータ利用量の合計が確認できます。 

端末は設定不要ですぐに使える 
ぴたっとWi-Fiは、電源を入れるとすぐに利用できます。 

クラウドSIMが最適な回線を選んで接続するまで数分かかることがありますが、IDやパス

ワードを入力・設定するなどの手間はありません。 

ただし、届いた直後の端末は充電が十分でない場合があるため、長い時間使用したい場

合は先に充電を済ませてから使うと安心です。 

 

利用できるエリアが広い 
ぴたっとWiFiは「クラウドSIM」という複数の回線を使える通信技術を使っていて、利用でき

るエリアが広いことが特徴です。 

新100GBプランであれば、端末を起動した際にドコモ・au・ソフトバンク・楽天の4回線の中

からよりつながりやすい方に自動的に接続してくれます。 

 新100GBプラン 300GBプラン 
100GBプラン 

10〜50GBプラン 

利用可能回線 ドコモ 
au 

ソフトバンク 
楽天 
（4回線） 

ドコモ 
au 

ソフトバンク 
（3回線） 

ドコモ・au・ソフトバンク・楽天モバイルの提供エリアは、下記のサービスエリアマップから確

認できます。 

＝（ブロックなど）＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

NTTドコモ｜通信・エリア｜サービスエリアマップ 

https://www.docomo.ne.jp/area/index.html 

http://192.168.43.1/status.html
https://www.docomo.ne.jp/area/index.html


au｜4G LTE サービスエリアマップ 

https://www.au.com/mobile/area/map/specific/ 

ソフトバンク｜サービスエリアマップ 

https://www.softbank.jp/mobile/network/area/map/ 

楽天モバイル｜通信・エリア｜サービスエリアマップ 

https://network.mobile.rakuten.co.jp/area/ 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

 

海外135ヵ国でも電源を入れるだけで

使える 
ぴたっとWi-Fiは、海外の135ヶ国でも同じ端末をそのまま使えます。海外利用時の料金

は、契約プランや渡航先の国により異なります。 

 新100GBプラン 300GBプラン／​
10〜50GBプラン／ 
100GBプラン 

1日のデータ容量 
1GB／日 

500MB／日まで 
 

1日の料金 900円 390円〜1,590円 

※海外の料金はすべて非課税です。​

※各渡航先の料金は公式サイトを参照してください。​

※1日のデータ容量を超えると、通信速度が最大128kbpsに制限されます。 

 

利用方法は、渡航先の国で電源を入れ直すだけです。その国のデータ容量を購入したり

番号を入力したりなどの面倒な手続きは一切なく、とてもかんたんです。 

https://www.au.com/mobile/area/map/specific/
https://www.softbank.jp/mobile/network/area/map/
https://network.mobile.rakuten.co.jp/area/


ただし、データ通信を行わなくても、クラウドSIMが渡航先の国のWiFiにつながった時点で

料金が発生するため、Wi-Fiを使わない日（スマホのローミングやホテルなどのWi-Fiで十

分な場合）は電源を切っておくとよいでしょう。 

 

1日のデータ利用量のリセットは、利用国・地域の現地時間の0:00（冬時間）に行われま

す。 

＼新100GBプラン・月額2,915円（税込）／​

端末が実質無料で手に入る！ 

ぴたっとWi-Fiの詳細をチェック 

 

ぴたっとWi-Fiのデメリット5つ 
便利なぴたっとWi-Fiですが、次のようなデメリットもあります。 

●​ プラン変更は手数料がかかる 

●​ 契約期間内に解約すると解約事務手数料がかかる 

●​ 100GB・300GBのプランは一時的なキャンペーンの可能性がある 

●​ 契約データ容量を超えると速度制限がある 

●​ 支払い方法はクレジットカードのみ 

対策も合わせて解説していきます。 

プラン変更は手数料がかかる 
ぴたっとWi-Fiの10〜50GBプランは何度でもデータ容量の変更が可能ですが、変更1回に

つき2,200円の手数料がかかります。 

100GBプラン・300GBプランはデータ容量の変更はできず、もし他のプランを使いたい場

合は一度解約となり、解約事務手数料が発生するため注意してください。 

 



契約期間内に解約すると解約事務手

数料がかかる 
ぴたっとWiFiの契約期間は、100GB・300GBプランでは24ヶ月、10〜50GBプランでは18

ヶ月です。 

下記に、各プランごとの契約期間と解約事務手数料をまとめます。 

 新100GBプラ
ン 

300GBプラン 10〜50GBプラ
ン 

100GBプラン 

契約期間 
24ヶ月 24ヶ月 18ヶ月 24ヶ月 

解約事務手数

料 

2,915円 
（24ヶ月ごとの
自動更新） 

初月〜6ヶ月目
：16,500円 
7〜12ヶ月目：
11,000円 
13〜24ヶ月目：
5,500円 
25ヶ月目以降：
0円 

初月〜6ヶ月目
：16,500円 
7〜12ヶ月目：
11,000円 
13〜18ヶ月目：
5,500円 
19ヶ月目以降：
0円 

初月〜6ヶ月目
：16,500円 
7〜12ヶ月目：
11,000円 
13〜24ヶ月目：
5,500円 
25ヶ月目以降：
0円 

※表の金額は全て税込みです。 

新100GBプラン以外は、契約期間を満了した後は、いつ解約しても解約事務手数料は0円

です。 

しかし新100GBプランだけは、24ヶ月の契約が自動更新になるため、解約のタイミングは

注意が必要です。 

 

端末の返却特典で解約手数料が安くなる場

合がある 
契約月〜18ヶ月目で解約する場合、端末の返却特典として解約手数料が最大2,200円

（税込）割引になるケースがあります。 



それには条件があり、「返却した端末がレンタル品として再利用できる状態であること」と公

式サイトには記載されています。 

解約時の費用を少しでも安くしたい人は、できるだけ綺麗に使うことを心がけましょう。 

​

※Wi-Fi端末/USBケーブルの同梱が必須です。​

※300GBプラン、19ヶ月以降のお客様は返却特典の対象期間外です。ご了承ください。 

 

100GB・300GBのプランは一時的な

キャンペーンの可能性がある 
ぴたっとWi-Fiの大容量プランでは、申し込み人数や契約台数が「限定」と記載されていま

す。 

例えば300GBプランのページには「人数限定先着300名様」、新100MBプランのページに

は「10000人限定プラン」との表記があります。 

これらの終了タイミングは、ユーザーにはわかりません。しかし、ぴたっとWi-Fiでは過去に

も同様のキャンペーンを開催しており、ある程度申し込みが集まった後は「キャンペーンは

終了しました」と記載されて申し込みができなくなっているページが確認できます。 

そのため、新100GB・300GBプランについても、一時的なキャンペーンである可能性が考

えられます。 

 

契約データ容量を超えると速度制限が

ある 
ぴたっとWi-Fiは、契約した月間データ容量を超えると速度制限がかかります。 

（引用）=============== 

※ 容量に達した場合通信速度は概ね128Kbpsに制限されます。 



（出典：ぴたっとWi-Fi公式サイト） 

=============== 

128Kbpsの通信速度では、LINEなどでのテキストメッセージのやり取りは可能です。しか

し、YouTube・Instagram・Tik Tokなどの画像や動画がメインのコンテンツはほぼ見られな

い状態になります。 

こういった速度制限は、無制限プランを除きどのポケット型Wi-Fiサービスでもあるため、月

額料金式のポケット型Wi-Fi共通のデメリットと言えます。 

※不正利用・ネットワーク占有レベルの大容量通信をされた場合のみ、制限がかかる場合があります。 

※国内外の通信会社では、ネットワーク品質の維持および公正な電波利用の観点から、違法ダウンロードなどの不正利用または著

しくネットワークを占有するレベルの大容量通信をされた場合のみ、該当のお客様に対し通信速度を制限する場合があります。 

 

通信速度が低下しているかどうかは確認画

面でわかる 
ちなみにぴたっとWi-Fiで速度制限にかかっているかどうかは、下記のような「通信容量確

認画面」で確認可能です。 

https://pitatwifi.com/


 

出典：ぴたっとWi-Fi公式サイト 

画像のように「FUP」と表示されていれば、通信制限にかかっている状態です。 

「通信容量確認画面」は、LINEのトーク画面下部にあるリッチメニューをタップ、またはぴ

たっとWi-Fiに接続されている機器のブラウザのアドレスバー（サイトのURLが書いている

場所）に「192.168.43.1」と入力すると見ることができます。 

 

支払い方法はクレジットカードのみ 
ぴたっとWi-Fiの支払い方法は、クレジットカードのみです。 

対応ブランド： 

VISA / Mastercard / JCB / American Express/ Diners Club 

そのため、クレジットカードを持っていない、もしくは持ってはいるけど使いたくない人は、そ

もそもぴたっとWi-Fiを契約することはできません。 

https://support.pitatwifi.com/hc/ja/articles/360050671533-Q-%E9%80%9A%E4%BF%A1%E9%80%9F%E5%BA%A6%E3%81%8C%E4%BD%8E%E4%B8%8B%E3%81%97%E3%81%A6%E3%81%84%E3%82%8B%E3%81%8B%E7%A2%BA%E8%AA%8D%E3%81%97%E3%81%9F%E3%81%84%E3%81%A7%E3%81%99-%E3%81%A9%E3%81%93%E3%81%A7%E7%A2%BA%E8%AA%8D%E3%81%A7%E3%81%8D%E3%81%BE%E3%81%99%E3%81%8B
http://192.168.43.1/status.html


ポケット型WiFiには銀行振込やコンビニ払いにも対応しているサービスがあるので、もしク

レジットカード払いができないのであれば他のサービスの利用を検討しましょう。 

この記事の後半に他のおすすめサービスを紹介していますので、ぜひ参考にしてみてくだ

さい。 

「ぴたっとWi-Fi以外のおすすめWi-Fiサービス」>>> 

 

ぴたっとWi-Fiと他のWi-Fiサービ

スを比較 
改めてまとめると、ぴたっとWi-Fiには下記のようなメリット・デメリットがあります。 

メリット デメリット 

●​ 契約するデータ容量を毎月変更で
きる 

●​ LINEからもマイページ・利用通信量
の確認ができる 

●​ 端末は設定不要ですぐに使える 
●​ 利用できるエリアが広い 
●​ 海外135ヵ国でも電源を入れるだけ
で使える 

●​ プラン変更は手数料がかかる 
●​ 契約期間内に解約すると解約事務
手数料がかかる 

●​ 100GB・300GBのプランは一時的
なキャンペーンの可能性がある 

●​ 契約データ容量を超えると速度制
限がある 

●​ 支払い方法はクレジットカードのみ 

特に大容量プランが魅力的ですが、「他の同じような月間100GBのサービスや、無制限を

うたっているポケット型Wi-Fiサービスの方が良いのではないか？」と思っている人もいるの

ではないでしょうか。 

ここからは、ぴたっとWi-Fiとよく似たコンセプトのサービスを、特徴別にそれぞれ比較して

いきます。 

 



月間データ容量100GBのクラウドSIM

タイプWi-Fiサービスと比較 
ぴたっとWi-Fiの新100GBプランと同様に、「月間データ容量が100GB」「クラウドSIMタイ

プで複数回線に対応している」Wi-Fiサービス5社と、料金やサービス内容を比較しました。 

スクロールできます→ 

サービス名 100GBの 
プラン名 

100GBプラ
ン 
月額料金 

利用回線 契約期間 支払い方法 

ぴたっと
Wi-Fi 

新100GBプ
ラン 

2,915円 ドコモ 
au 
ソフトバンク 
楽天 

24ヶ月 クレジット
カード 

THE WiFi 100GBプラ
ン 

3,282円 
 

ドコモ 
au 
ソフトバンク 

37ヶ月 クレジット
カード 

ZEUS WiFi​
 

スタンダード
プラン ギガ
特盛100GB​
※「神コスパキャン
ペーン」適用時 
 

～3か月：
1,980円/月 
4～24か月：
3,212円/月 
25か月目～
：3,828円/月 

25ヶ月 クレジット
カード 
口座振替 
コンビニ後
払い 

MUGEN 
WiFi 

MUGEN格
安プラン 3ヶ
月おまとめ
オプション 

3,718円 25ヶ月 クレジット
カード 

クラウドWiFi 100GBプラ
ン 

3,718円 37ヶ月 クレジット
カード 

AiR-WiFi らくらくプラン 3,245円 13ヶ月 クレジット
カード 

※表の金額は全て税込みです。 

比較してみると、ぴたっとWi-Fi新100GBプランの月額料金は2,915円（税込）と格安である

ことがわかります。 

クラウドSIMを使ったサービスは、最大通信速度や端末の性能はどのサービスもほとんど

一緒です。 



また利用できる回線も、他サービスがドコモ・au・ソフトバンクの3社であるのに対し、ぴたっ

とWi-Fiは楽天を加えた4社の回線に接続が可能です。 

このことから、ぴたっとWi-Fiの新100GBプランは、同様のサービスの中でも料金・エリアと

もに優れているプランだと言えるでしょう。 

 

＼新100GBプラン・月額2,915円（税込）／​

端末が実質無料で手に入る！ 

ぴたっとWi-Fiの詳細をチェック 

 

契約後にプラン変更ができる月額料金

式Wi-Fiサービスと比較 
ぴたっとWi-Fiの10〜50GBプランは、契約後に毎月プラン変更ができることが魅力です。

同じように契約後のプラン変更が可能な、「選べるWi-Fi」と料金・サービス内容を比較しま

した。 

 

 ぴたっとWi-Fi（10〜50GB
プラン） 

選べるWi-Fi 

利用回線 ドコモ 
au 
ソフトバンク 

au 
WiMAX 

月額料金 10GB：2,200円 
20GB：2,585円 
30GB：2,750円 
50GB：3,080円 

0GB：0円 
30GB：2,860円 
50GB：3,630円 
100GB：4,400円 
無制限：4,620円 

契約期間 24ヶ月 なし 

端末代金 506円／月​
（キャンペーンで0円） 

770円／月 
（キャンペーンで0円） 



最大通信速度 下り最大：150Mbps 
上り最大：50Mbps 

下り最大：3.9Gbps 
上り最大：183Mbps 

プラン変更手数料 変更1回ごとに2,200円 変更は無料 
会員費として330円／月 

※表の金額は全て税込みです。 

※ポケット型Wi-Fiのサービスはベストエフォート型サービスです。記載の速度は技術規格上の最大値であり、実使用速度を示すもの

ではありません。エリア内であっても、お客様のご利用環境、回線の状況等により大幅に低下する場合があります。 

選べるWi-Fiとの大きな違いは、利用可能な回線・最大通信速度・変更できるプランの3つ

です。 

選べるWi-FiはWiMAX回線がメインのサービスのため、下り最大速度が早いことが特徴で

す。 

ただしWiMAXのエリアはほぼ都市部に限られているため、エリアの利用制限を受けたくな

い人はぴたっとWi-Fiの方が向いています。 

また選べるWi-Fiは、全く使わない月は「0GBプラン」も選べます。変更手数料は無料で、

0GBの月は330円（税込）の会員費を支払うだけで済むので、毎月コンスタントに使わない

人やプラン変更をこまめにしたい人におすすめのサービスです。 

「選べるWi-Fi」の詳細を見る>>> 

 

データ容量が無制限のWi-Fiサービス

と比較 
データ容量をたくさん使いたい人は、毎月のデータ容量が無制限のプランも気になってい

るのではないでしょうか。 

ぴたっとWi-Fiの300GBプランと、毎月のデータ容量が無制限のポケット型Wi-Fiサービス

の、料金・サービス内容を比較してみます。 

スクロールできます→ 

 プラン名 データ容
量 

実質月額
料金 

利用回線 契約期間 支払い方
法 



ぴたっと
Wi-Fi 

300GBプ
ラン 

300GB 3,942円 ドコモ 
au 
ソフトバン
ク 

24ヶ月 クレジット
カード 

楽天モバ
イル 

Rakuten
最強プラ
ン 

無制限 3,359円 楽天モバ
イル 
au 

なし クレジット
カード 

UQ 
WiMAX 

WiMAX 
+5G ギガ
放題プラ
スS 

上限なし 5,068円 au 
WiMAX 

なし クレジット
カード 
口座振替 

BroadWi
MAX 

ギガ放題
縛りなし
DXプラン 

無制限 4,764円 au 
WiMAX 

なし クレジット
カード 
口座振替 

シンプル
WiFi 
 

かんたん
シンプル
プラン 

無制限 4,930円 au 
WiMAX 

なし クレジット
カード 

ドコモ eximo 無制限 8,225円 ドコモ なし クレジット
カード 
口座振替 

Y!mobile Pocket 
WiFi®プラ
ン2（ベー
シック） 

上限なし 5,090円 ソフトバン
ク 

なし クレジット
カード 
口座振替 

※表の金額は全て税込みです。​

※実質月額料金は、37ヶ月利用の場合で計算しています。​

実質月額＝（基本月額費用×契約月数+初期費用-キャッシュバック-割引）÷ 契約月数 

※ポケット型Wi-Fiのサービスはベストエフォート型サービスです。記載の速度は技術規格上の最大値であり、実使用速度を示すもの

ではありません。エリア内であっても、お客様のご利用環境、回線の状況等により大幅に低下する場合があります。 

無制限（上限なし）で使えるポケット型Wi-Fiサービスで、もっとも月額料金が安いのは楽天

モバイルです。 

ただし、「無制限タイプのポケット型Wi-Fi」はいずれも利用できる回線が限られているた

め、ぴたっとWi-Fiのような「クラウドSIMタイプのポケット型Wi-Fi」に比べて、利用できるエ

リアはどうしても狭くなります。 

また、 データ容量が実質無制限のWiMAXやドコモのeximoなどは、下り最大速度がクラウ

ドSIMよりも速いものがあるため、料金よりも速度重視の人はWiMAXやドコモのポケット型

Wi-Fiの方が向いています。 



 

​​ぴたっとWi-Fiをおすすめできる

人 
ここまでをまとめると、ぴたっとWi-Fiをおすすめできるのは次のような人です。 

大容量プランを安く使いたい人 
ぴたっとWi-Fiは100GB・300GBの大容量プランがあり、いずれも他のポケット型Wi-Fi

サービスと比較しても安いです。 

目安として、100GBプランは毎日5時間ほど動画を見る人に向いています。2人以上で使う

場合や、もっと長い時間Wi-Fiを使いたい人は、300GBプランがおすすめです。 

 

毎月使うデータ容量がどれくらいかわ

からない人 
自分が毎月どれくらいのデータ通信をしているかわからない人や、実際に使ってから契約

プランを見直したい人は、契約後もプラン変更が可能なぴたっとWi-Fiがおすすめです。 

ただし、決められたデータ容量を超えると速度制限がかかってしまうため、まずは50GBで2

週間ほど使ってみて、利用したデータ容量を調べてみてください。 

多めに契約して、徐々に減らしていくと無駄がありません。 



利用エリアの制限を受けたくない人 
ドコモ・au・ソフトバンクの3回線から自動で最適な回線につながるため、様々な場所で

Wi-Fiを使いたい人や、エリア外になる可能性を極力減らしたい人に向いています。 

もし特定のキャリアで通信障害が起きた場合でも、他のキャリア回線に切り替えることで

データ通信を利用可能です。 

常にネットにつながっていないと困る人のリスク回避にも最適です。 

 

ぴたっとWi-Fiの申し込み方法と

プラン変更方法 
ぴたっとWi-Fiは申し込みたいプランによって、申し込みページが変わります。 

ここでは、新100GBプランを例に申し込み手順を解説します。 

申し込みから開通までの流れ 
まずは、公式のキャンペーンページにアクセスします。 

「お申し込み」のボタンを押すと、まず端末保証のオプションをつけるかどうかを聞かれるた

め、選択しましょう。プランの料金や注意事項を確認して送信すると、ぴたっとWi-Fiから申

込内容についてのメールが届きます。 

端末の発送は、平日であれば最短で申し込み日の当日です。 

※申込みの混雑状況・審査結果・在庫の状況により当日発送ができない場合がございます。予めご了承ください。​

※土日祝の発送は行っていません。 

端末発送後は、およそ2～3日で端末が手元に届きます。届いた端末の電源を入れると、

設定不要ですぐにWi-Fiの利用が可能です！ 

https://pitatwifi.com/lp/100gb_2024/


 

プラン変更方法と注意点 
契約後にプラン変更が可能なのは、10GB／20GB／30GB／50GB／旧100GBのプラン

のみです。 

プランの変更は、プラン変更フォームから申し込めます。 

新100GBプラン・300GBプランは、途中で他の容量に変更はできないため、契約前にしっ

かり検討しましょう。 

 

ぴたっとWi-Fiをおすすめできな

い人 
次に当てはまる場合は、ぴたっとWi-Fiをおすすめできません。​ ​  

契約期間に縛りがないサービスを選び

たい人 
ぴたっとWiFiの契約期間は、100GB・300GBプランでは24ヶ月、10〜50GBプランでは18

ヶ月です。 

契約期間内に解約すると5,500円〜16,500円（税込）の解約事務手数料がかかるため、最

大2年間の契約に縛られるのを負担に感じる人は、契約期間の縛りがない他のポケット型

Wi-Fiサービスがおすすめです。 

「ぴたっとWi-Fi以外のおすすめWi-Fiサービス」>>> 

 

https://pitatwifi.com/plan_change/


クレジットカードを持っていない・使い

たくない人 
クレジットカードを持っていない、もしくは持ってはいるけど使いたくない人は、そもそもぴ

たっとWi-Fiを契約することはできません。 

サービスを選ぶ際はまずは、口座振替や銀行振込、コンビニ払いなど希望の支払い方法

に対応しているか確認しましょう。 

次の章では他のおすすめサービスを紹介していますので、ぜひ参考にしてみてください。 

 

ぴたっとWi-Fi以外のおすすめ

Wi-Fiサービス 
ここからは、ぴたっとWi-Fi以外のおすすめWi-Fiサービスを3つ紹介します。 

 

【ZEUS WiFi】100GBプランも月額料

金割引で安い・口座振替も対応 
ZEUS WiFiは、株式会社HUMAN LIFEが運営するモバイルWi-Fiレンタルサービスです。

ぴたっとWi-Fiと同じくクラウドSIMを使った通信方式で、ドコモ・au・ソフトバンクの3つの回

線を利用できます。 

ZEUS WiFiのギガ特盛100GBプランは、最初の3ヶ月間は月額料金が1,980円（税込）と

安く使えます。 

 



支払い方法はクレジットカードのほか、atone翌月払い（コンビニ・口座振替）にも対応して
いるため、クレジットカードを使いたくない人にもおすすめです。 

 

ZEUS WiFiの概要 
 ギガ並盛30GB ギガ大盛50GB ギガ特盛100GB 

【2年契約】 
スタンダードプラン
の月額料金 
※神コスパキャン
ペーン適用時 

～3か月：980円/月 
4～24か月：2,361
円/月 
25か月目～：2,508
円/月 

～3か月：1,480円/
月 
4～24か月：3,106
円/月 
25か月目～：3,278
円/月 

～3か月：1,980円/
月 
4～24か月：3,212
円/月 
25か月目～：3,828
円/月 
 

【縛りなし】 
フリープランの月額
料金 

3,168円 3,828円 4,708円 

契約事務手数料 3,300円 

端末代金 0円（レンタル） 

最大通信速度 下り最大150Mbps／上り最大50Mbps 

利用回線 ドコモ・au・ソフトバンク 

支払い方法 クレジットカード／atone翌月払い（コンビニ・口座振替） 

ZEUS WiFiのスタンダードプランは、契約期間が2年と長い代わりに、「神コスパキャン

ペーン」で2年間安く使えるのが特徴です。 

2年以内に解約すると、解約事務手数料として月額料金1ヶ月分がかかりますが、25ヶ月

目以降の解約であれば、いつ解約しても違約金はかかりません。 

※月のデータ通信容量を超えた場合、128kbpsで通信可能です。 

※2年契約スタンダードプランを25ヶ月以内に解約した場合、月額料金1ヶ月分の契約解除料がかかります。 

 

おすすめポイント 
ZEUS WiFiは、「神コスパキャンペーン」で最初の3ヶ月の月額料金が安くなることが特徴

です。ギガ特盛100GBのプランも、通常3,828円（税込）が最初の3ヶ月はなんと1,980円

（税込）で使えます。 



レンタルされる端末は大型液晶がついていて、通信状態やバッテリー状況がわかりやすい

こともメリットです。特にWiMAXなど液晶がある端末に慣れている人は、ZEUS WiFiがお

すすめです。 

海外対応のデータプランもあり、事前に契約しておけば、現地に着いてから端末を再起動

するだけでWi-Fiが使えます。 

＼3回線に対応！月額料金大幅割引あり／ 

ZEUS WiFi 公式サイトはこちら 

 

 

 

【Broad WiMAX】無制限に使えて口

座振替も可能 
Broad WiMAXは、株式会社Link Lifeが運営しているWiMAXサービスです。 

端末は5G対応の最新機種を提供しており、通信エリアはWiMAX回線に加えてau回線の

プラチナバンド（700～800MHz帯）を利用できるため、全国の広いエリアで通信ができま

す。 

長期的に使うなら2年契約のギガ放題コスパDXプランがお得で、さらに学割・引っ越しキャ

ンペーンが適用されると初月無料、1〜6ヶ月目は550円（税込）割引で使えます。 

 

Broad WiMAXの概要 
 ギガ放題コスパDXプ

ラン 
（2年契約） 

ギガ放題縛りなしDX
プラン 
（契約期間無し） 



月額料金 初月：1,397円 

1～36か月目：3,773円/月 

37ヶ月目～：4,818円/月 

初月：1,397円 

1～36か月目：3,960円/月 

37ヶ月目～：4,950円/月 

契約事務手数料 3,300円（WiFiストア経由の申込みで無料） 

端末代金 Speed Wi-Fi 5G X12：31,680円 

最大通信速度 下り最大3.9Gbps／上り最大183Mbps 

月間データ容量 無制限※1 

（プラスエリアモードでの通信は30GB※2） 

支払い方法 クレジットカード／口座振替 

 
※表の価格は全て税込みです。 
※1　一定期間内に大量のデータ通信のご利用があった場合、混雑する時間帯の通信速度を制限する場合があります。 

※2　au回線のプラスエリアモードでの通信量が30GBを超えた場合、当月末までの通信速度が最大128kbpsに制限されます。また、

別途オプション料金として1,100円（税込）がかかります。 

 

Broad WiMAXのおすすめポイント 
Broad WiMAXは5Gでの通信に対応していて下り最大速度が3.9Gbpsと、クラウドSIMを

使ったポケット型Wi-Fiよりも高速通信ができるメリットがあります。 

また、キャンペーンが豊富で、他のインターネットサービスから乗り換える際の違約金を最

大19,000円（不課税）まで還元してくれます。 

そのため、今のネット回線やポケット型Wi-Fiの違約金が気になっている人にもおすすめで

す。 

WiFiストアからの申し込み限定で、事務手数料3,300円が無料となるキャンペーンも実施

中です！ 

＼5Gの高速通信！乗り換えにもおすすめのWiMAX／ 

Broad WiMAX 公式サイトはこちら 

 



 

【選べるWiFi】プラン変更可能で使わ

ない月は0GBプランも選べる 
選べるWiFiは、2024年1月22日にサービスが開始されたばかりの新しいWiMAXサービス

です。 

運営している会社は株式会社ディーナビで、ぴたっとWi-Fiと同じように月間データ容量を

毎月変更できます。 

30/50/100GBから無制限まで自由に選ぶことができ、使わない月は0GBの休会プランも

選べます。 

選べるWiFiの概要 
スクロールできます→ 

プラン名 ピタンコ無制限
プラン 

ピタンコ100GB
プラン 

ピタンコ50GB
プラン 

ピタンコ30GB
プラン 

月額料金​
（初月無料） 

4,620円 4,400円 3,630円 3,630円 

会員費 330円／月​
※プラン変更手数料は無料 

契約事務手数
料 

3,300円 

端末代金 一括払い：27,720円（税込） 
分割払い：770円（税込）×36回 
※36か月間の月額割引適用で実質無料 

最大通信速度 下り最大3.9Gbps／上り最大183Mbps 

支払い方法 クレジットカード 
 



プランの変更は、毎月25日までの変更で翌月から反映されます。プラン変更手数料は無

料ですが、毎月月額料金とは別に330円の会員費がかかるため、それも含めた料金で考

えるようにしましょう。 

※表の価格は全て税込みです。 

※一定期間内に大量のデータ通信のご利用があった場合、混雑する時間帯の通信速度を制限する場合があります。​

※ピタンコ0Gプランから無制限以外の他プランへ変更した際には増量手数料は発生しませんが、 変更後にそのプランのギガ数を超

過した場合は、増量手数料1100円（税込）が発生します。 

 

おすすめポイント 
使わない月は「ピタンコ0GBプラン」にすることで、使わない月も高額な月額料金を支払い

続ける必要がないことが最大のメリットです。 

0GBプランは最大6ヶ月まで継続できるため、例えば夏と冬の旅行や帰省の時だけ使う、と

いった使い方も可能です。ただし、プランの利用料金は0円ですが、330円の会員費は毎月

かかります。 

端末は購入になりますが、36か月間の割引が適用されるため実質無料で使えます。 

＼毎月プラン変更可能！賢くオトクに使えるWiMAX／ 

選べるWiFi 公式サイトはこちら 

 

よくある質問 
最後に、ぴたっとWi-Fiについてのよくある質問をまとめました。気になる質問をチェックして

いきましょう。 



ぴたっとWi-Fiでギガの残量や通信量

を確認する方法は？ 
当月のギガの残量や使った通信量は、LINEのトーク画面下部にあるリッチメニュー、もしく

はぴたっとWi-Fiにつないでいるスマホ・パソコンから確認が可能です。 

それぞれの確認方法はこちらを参照してください。 

 

途中でデータ容量がなくなった場合、

ギガの追加はできる？ 
ぴたっとWi-Fiでは、残念ながらギガの追加チャージはできません。 

もし多めに使ったなと感じた場合は、こまめに残りのデータ容量をチェックしてみましょう。 

 

つながらない場合の問い合わせ方法

は？ 
ぴたっとWi-Fiがつながらない場合は、下記のサポートセンターに連絡をしましょう。 

【ぴたっとWi-Fiサポートセンター】 
電話：0570-044-330 
メール：info@pitatwifi.com 
営業時間：10:00～18:30 (土・日・祝日を除く) 

 

mailto:info@pitatwifi.com


ぴたっとWi-Fiの解約方法は？ 
ぴたっとWi-Fiの解約は、マイページの解約申請フォームからできます。解約には、メール

または書面の郵送による解約申請書の提出が必要です。 

注意点として、月末で解約したい場合は、解約申請書の提出を19日までに済ませるように

しましょう。 

メールの送信日や郵送の消印が20日を過ぎてしまった場合は翌月末での解約となり、さら

に1ヶ月分の利用料金がかかってしまいます。 

解約月の翌月5日までに端末の返却を忘れ

ずに 
また、端末をレンタルしていた場合は、解約月の翌月5日までに発送して返却しましょう。 

返却時は、日本郵便の「レターパックライト」の利用が推奨されています。追跡サービスが

あり、料金も日本全国一律370円と安いです。 

https://www.post.japanpost.jp/service/letterpack/ 

返却期限を過ぎても返却の確認が取れない場合は、翌月分の料金が追加で発生する上

に、端末損害金として15,000円（非課税）を請求される可能性があります。 

レターパックライトは、郵便局の窓口やコンビニエンスストアなどで購入できるため、解約申

請をしたら早めに準備をしておくと安心です。 

 

まとめ 
ぴたっとWi-Fiの概要や口コミ、メリット・デメリットを紹介しました。 

100GB・300GBの大容量プランは、他の同様のサービスに比べて月額料金が安く、手軽

に使いたい人におすすめです。 

https://www.post.japanpost.jp/service/letterpack/


特に100GBプランは4つの回線に対応していて利用エリアも広いので、電波がつながらな

いリスクを極力減らしたい人にも向いています。 

ただし、ポケット型Wi-Fi全体に言えるデメリットとして、利用する環境によっては通信が不

安定になることがあります。 

料金も大切ですが、申し込み前には自宅や行動範囲内のエリア検索を忘れずに行ってくだ

さいね。 

本記事が、あなたにとって最適なサービス選びの一助となれば幸いです。 

ぴたっとWi-Fi​
100GBプランはこちら 

 

ぴたっとWi-Fi​
300GBプランはこちら 
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