
 

ĐỆ NHẤT MỸ CẢNH TRUNG HOA 
HÀ NỘI - THƯỢNG HẢI - HÀNG CHÂU  

Ô TRẤN - BẮC KINH 
 

Thời gian: 6 ngày 5 đêm | Hàng không: Bay thẳng Vietjet Air  

Khởi hành: Tháng 07, 08, 09, 10 
Hành trình du lịch Bắc Kinh - Thượng Hải – Hàng Châu – Ô Trấn sẽ mở ra cánh 

cửa đến với vô vàn trải nghiệm kỳ thú, nơi bạn có thể cảm nhận sâu sắc sự đa dạng về lịch 

sử, văn hóa, và con người Trung Hoa. Đắm mình trong vẻ đẹp của những danh lam thắng 

cảnh và di tích nổi tiếng như Cố Cung - Tử Cấm Thành, Vạn Lý Trường Thành, hay Di Hòa 

Viên. Thú vị hơn khi trải nghiệm tàu hỏa siêu tốc, đưa bạn từ thủ đô Bắc Kinh hùng vĩ đến 

Hàng Châu và tham quan Thượng Hải hiện đại sôi động. Khi đặt chân đến Thượng Hải, bạn 

sẽ được khám phá vẻ đẹp hòa quyện giữa nét hiện đại và dòng Hoàng Phố êm đềm, mang đến 

những khoảnh khắc khó quên trong cuộc hành trình này. 

 

Điểm nổi bật khẳng định chất lượng hàng đầu: 

✔​Tặng:  

●​ Vịt quay Bắc Kinh  

●​ Thưởng thức trà Long tỉnh 

●​ Lẩu Uyên Ương hoặc Lẩu Bắc Kinh  

●​ Gà ăn xin Hàng Châu  

✔​Chinh phục công trình thế kỷ hùng vĩ Cư Dung Quan – Vạn Lý Trường Thành 

✔​Khám phá Tử Cấm Thành đầy bí ẩn, Quảng Trường Thiên An Môn và Di Hòa Viên 

✔​Trải nghiệm tàu cao tốc hiện đại từ Bắc Kinh  

✔​Ô trấn - Đệ nhất mỹ cảnh Giang Nam nghìn năm tuổi 

 



 
✔​Bến Thượng Hải nổi tiếng đi vào lịch sử âm nhạc và điện ảnh Trung Quốc 

✔​Dạo thuyền Thái Hồ thắng cảnh trú danh Trung Quốc 
 
 

 
 
 
 

CHUYẾN ĐI SẼ GIÚP BẠN 

 
 Vạn Lý Trường Thành 

 
Cố Cung 

 
 Di Hòa Viên 

 
Cảnh sắc Giang Nam 

 



 

 
Ô Trấn – “Đệ nhất Trấn Giang nam” 

 
Thượng Hải về đêm 

 
CÙNG XEM LỊCH TRÌNH CHI TIẾT 

NGÀY 01 HÀ NỘI ✈        THƯỢNG HẢI                                   

Xe và hướng dẫn viên đón Quý khách tại điểm hẹn và đưa Quý khách ra sân bay Quốc 
tế Nội  
Bài, đáp chuyến bay VJ7238 (21h15- 1h15) đi Thượng Hải.  
1h15: Quý khách đáp sân bay, sau khi làm thủ tục nhập cảnh, Hướng dẫn viên đưa 
đoàn về nhận phòng nghỉ ngơi.  
Đoàn nghỉ đêm tại Thượng Hải. 
NGÀY 02 THƯỢNG HẢI CITY                                (Ăn sáng, trưa, tối) 

Buổi sáng đoàn dùng điểm tâm sáng tại khách sạn. Đoàn tham quan khám phá:  

✔​ Chùa Phật Ngọc – Ngôi chùa gắn liền với sự tích của vị Pháp sư Huệ Căn đã vượt 
qua nhiều gian nan vất vả, đến với vùng đất Myanmar xa xôi để thỉnh 5 bức tượng 
Phật về thờ tại vùng đất Thượng Hải. Sau khi có được những bức tượng Phật đó, 
thì nhân dân Thượng Hải mới bắt đầu xây dựng ngôi chùa để thờ. Đây chính là nét 
đặc biệt của ngôi chùa Phật Ngọc: Có tượng Phật trước rồi mới bắt đầu xây dựng 
chùa. 

✔​ Tháp truyền hình Đông Phương Minh Châu được ví như là “hòn ngọc” tại 
Thượng Hải, sở hữu kết cấu độc đáo kết hợp hài hòa giữa hai phong cách vị lai và 
mỹ học, cùng chiều cao ấn tượng lên đến 468 mét. Tổng thiết kế của tòa tháp có 
tổng cộng 11 quả cầu với những kích thước to nhỏ khác nhau, trong đó đổi bật nhất 
chính là hai quả cầu to nhất dọc theo thân tháp với đường kính lên đến 50 mét và 
45 mét. Nhìn từ bên ngoài, tháp Minh Châu tựa như một chuỗi ngọc khổng lồ giữa 
lòng Thượng Hải (Chụp ảnh bên ngoài).  

Buổi trưa đoàn dùng cơm trưa tại nhà hàng.  

 



 

✔​ Miếu Thành Hoàng - ngôi miếu là nơi thờ cúng ba nhân vật trong lịch sử Trung 
Hoa được tôn là Thành hoàng của Thượng Hải. Tên gọi cũng được dùng để chỉ 
khu vực thương mại xung quanh ngôi miếu. 

✔​ Tham quan Bến Thượng Hải hoa lệ với cảnh đẹp lãng mạn và thơ mộng của sông 
Hoàng Phố, những tòa nhà kiến trúc Pháp cổ đối lập với những tòa nhà cao tầng 
hiện đại bậc nhất trên khu phố Tây phía Đông Thượng Hải.   

✔​ Trung Hoa Đệ Nhất Nam Kinh Lộ – Một trong những khu mua sắm sầm uất nhất 
trong thành phố, có bề dày lịch sử kéo dài suốt hơn 100 năm. Sự kết hợp hài hòa 
giữa cửa hàng bách hóa cao ngất cùng những tòa nhà từ thời thuộc địa nằm kế bên 
nhau trên phố đi bộ mang lại nét quyến rũ cho khu vực. 

✔​ Tham quan và mua sắm tại shop dao.  

Buổi tối đoàn dùng cơm tối tại nhà hàng. 
Buổi tối quý khách có thể chọn tham gia chương trình Night Tour (chi phí tự túc): Du 
thuyền trên sông Hoàng Phố để thưởng ngoạn khung cảnh thơ mộng bên bờ sông 
dưới những ngọn đèn lung linh và bầu trời đêm huyền ảo ở Thượng Hải. Từ trên du 
thuyền, quý khách có thể tận hưởng vẻ đẹp rực rỡ, xa hoa của thành phố Thượng Hải, 
từ công viên Hoàng Phố, tháp Kim Mậu cho đến Tháp Truyền hình Minh Châu 
Phương Đông,... 
Đoàn nghỉ đêm tại Thượng Hải.  

 
NGÀY 03 THƯỢNG HẢI - Ô TRẤN – HÀNG CHÂU     (Ăn sáng, trưa, tối) 

Buổi sáng: Đoàn trả phòng khách sạn di chuyển đến Ô Trấn. 

✔​Quý khách tham quan Đông Ô Trấn – Được mệnh danh là kho tàng cổ của Trung 
Hoa đại lục khi hội tụ rất nhiều công trình kiến trúc lâu năm. Trong đó phải kể đến 
những dãy nhà cổ, rạp hát cổ, quán rượu cổ, bảo tàng cổ và cả bến thuyền (tự túc 
chi phí dạo thuyền). 

Không chỉ sở hữu khung cảnh hữu tình, nếp sống thường nhật nơi đây cũng 
làm cho quý khách tò mò và thích thú. Trải qua hàng nghìn năm, người dân địa 

 



 
phương vẫn lưu giữ được trọn vẹn các phong tục tập quán. Họ sinh sống bằng các 
nghề truyền thống như nấu rượu, dệt, nhuộm vải và làm sản phẩm thủ công phục vụ 
khách du lịch đến tham quan. Dạo quanh Đông Ô Trấn, quý khách sẽ được đắm chìm 
trong một không gian hoài cổ, được tìm hiểu về văn hoá và nghệ thuật dân gian. Đặc 
biệt, cổ trấn còn là background “sống ảo” cực chất cho những bộ ảnh phong cách 
vintage. 
Buổi trưa đoàn dùng cơm trưa tại nhà hàng.  

✔​Đoàn khởi hành đến Hàng Châu tham quan Miếu Nhạc Phi là ngôi miếu để tưởng 
nhớ, thờ phụng và ca ngợi lòng trung thành và lòng hiếu thảo của Nhạc Phi, một vị 
tướng nổi tiếng thời Nam Tống.  

✔​Du thuyền thưởng ngoạn Tây Hồ một hồ nước ngọt tự nhiên nằm ở phía tây thành 
phố Hàng Châu, cái đẹp của Tây Hồ thể hiện qua sự khác biệt của bốn mùa trong 
năm, thời điểm trong ngày và yếu tố nắng mưa của thời tiết. Tên gọi Tam Đàn Ấn 
Nguyệt cũng từ các khung cảnh này mà nên, với 10 cảnh quan đẹp nhất của Tây Hồ 
gồm: Liễu lãng văn oanh, Tô đê xuân hiểu, Hoa cảng quan ngư, Nam Bình vãn 
chung, Lôi Phong tịch chiếu, Bình hồ thu nguyệt, Khúc viện phong hà, Song phong 
sáp vân, Đoạn kiều tàn tuyết... Đoàn tìm hiểu công nghệ sản xuất gia dụng nhà bếp. 

✔​Thưởng thức show diễn Tống Thành show diễn tái hiện lịch sử, giai thoại nổi 
tiếng ở vùng đất Hàng Châu, với dàn diễn viên trình diễn bằng ca múa quy mô lớn. 
Tống Thành được biết đến là điểm thu hút khách du lịch đạt chuẩn quốc gia (Chi 
phí tự túc).  

Buổi tối đoàn dùng cơm tối tại nhà hàng. Sau đó về khách sạn nhận phòng nghỉ ngơi.  
Buổi tối tối quý khách có thể tự do tham quan phố cổ Hàng Châu, thưởng thức những 
món ăn đặc sản tại phố đi bộ: Gà rán giòn rụm, tôm nõn xào lá trà, gà ăn xin, kẹo hồ 
lô,...  
Đoàn nghỉ đêm tại hàng Châu.  

 
 
 
 
NGÀY 04 HÀNG CHÂU – BẮC KINH                             (Ăn sáng, trưa, tối) 

Buổi sáng đoàn dùng điểm tâm sáng tại khách sạn, làm thủ tục trả phòng.  

 



 

✔​ Đoàn thưởng thức Trà Long Tỉnh và ghé shop Dao. Sau đó đoàn bắt chuyến tàu về 
Bắc Kinh. 

✔​Trải nghiệm chuyến tàu cao tốc từ Hàng Châu đến Bắc Kinh với tổng chiều dài 
hành trình lên đến 1279km mà chỉ mất hơn 5h tàu chạy. Đoàn ăn trưa trên tàu. 

✔​Đến Bắc Kinh đoàn dùng bữa tối và về nhận phòng khách sạn. 

Đoàn nghỉ đêm tại Bắc Kinh.  

 
NGÀY 05 BẮC KINH – CỐ CUNG                                  (Ăn sáng, trưa, tối) 

Buổi sáng Quý khách dùng điểm tâm sáng tại nhà hàng. Đoàn tham quan:  

✔​Quảng Trường Thiên An Môn - Quý khách có thể nhìn thấy Nhà tưởng niệm Mao 
Chủ tịch và Đài tưởng niệm các Anh hùng Nhân dân. Quảng trường Thiên An Môn 
và Tiền Môn nằm đối diện nhau, hai bên là Đại lễ đường Nhân dân và Bảo tàng 
Quốc gia Trung Quốc. 

✔​Tử Cấm Thành (Cố Cung) - là hệ thống các cung điện nằm tại Đông Thành Bắc 
Kinh, được xây dựng từ năm 1406 – 1420, với 9999 gian điện nguy nga tráng lệ, có 
bề dày lịch sử lên đến 500 năm, trải dài qua 2 triều đại Nhà Minh – Nhà Thanh. 

Buổi trưa Quý khách dùng bữa tại nhà hàng. Sau đó khởi hành tham quan:  

✔​Đoàn tham quan Di Hoà Viên - nơi nghỉ dưỡng của Từ Hy thái hậu, nhân vật 
quyền lực bậc nhất giai đoạn cuối triều đại nhà Thanh, Trung Quốc.  

✔​Quý khách tìm hiểu về sản phẩm cao su non.    

* Trong trường hợp nếu không đặt được vé tham quan Cố Cung (do tính chất phải 
mua vé online trong ngày và có giới hạn số lượng vé tham quan trong ngày theo quy 
định của chính phủ Trung Quốc). Công ty sẽ thay thế bằng điểm tham quan Thiên Đàn 
hoặc Vương Phủ:  

✔​Vương Phủ còn gọi là Phủ Hòa Thân – cho đến nay công trình Vương Phủ vẫn 
được giữ nguyên vẹn dù đã trải qua hơn 2 thế kỷ. 

 



 

✔​ Phố đi bộ Tiền Môn có lịch sử hơn 570 năm, còn được biết đến với tên gọi phố 
Zhengyangmen trong triều đại nhà Minh và nhà Thanh, và đã đổi tên như hiện nay 
vào năm 1965. Trong thời nhà Thanh, có nhiều cửa hàng chuyên biệt nằm ở hai bên 
đường, chẳng hạn như thị trường thịt, thị trường vải và thị trường nữ trang. Và cũng 
có nhiều nhà xưởng thủ công, nhà kho và nhà hát ở Hutong gần đó. 

Buổi tối Quý khách dùng bữa tối tại nhà hàng. Đoàn khởi hành về khách sạn.  
Đoàn nghỉ đêm tại Bắc Kinh.  

   
NGÀY 06 BẮC KINH ✈ HÀ NỘI                      (Ăn sáng, trưa, tối) 

Buổi sáng đoàn dùng điểm tâm sáng tại khách sạn, làm thủ tục trả phòng. Đoàn tham 
quan:  

✔​Vạn Lý Trường Thành - là một trong những công trình vĩ đại nhất của lịch sử văn 
minh nhân loại. Không chỉ là niềm tự hào của người dân Trung Hoa, nơi đây còn là 
điểm đến mơ ước của mọi tín đồ du lịch. Đến với nơi đây, bạn sẽ được tận mắt 
chiêm ngưỡng những đoạn tường thành kéo dài vô tận, nối liền các thành trì để tạo 
ra một hệ thống phòng thủ hoàn hảo. Bên cạnh đó, du khách cũng không khỏi trầm 
trồ trước khung cảnh núi non hữu tình bao quanh tuyến thành cổ. 

✔​Tham quan cửa hàng ngọc nổi tiếng.  

Buổi trưa Quý khách dùng bữa tại nhà hàng.  

✔​Thập Tam Lăng - là quần thể lăng mộ của 13 vị Hoàng Đế trị vì thời nhà Minh, 
được UNESCO công nhận là di sản văn hóa lịch sử cấp thế giới.  

✔​Quý khách kiểm tra sức khỏe miễn phí tại nhà thuốc đông y Đồng Nhân Đường. 

✔​Thăm quan và chụp ảnh lưu niệm tại sân vận động Tổ Chim - nơi diễn ra lễ khai 
mạc và bế mạc Olympic Bắc Kinh 2008 (ngoại quan), Thủy Lập Phương. 

Buổi tối: Quý khách ăn tối tại nhà hàng, sau đó tự do mua sắm, sau đó xe đưa quý 
Khách ra sân bay làm thủ tục đáp chuyến bay VJ7713 (2h15 – 04:50) của hãng hàng 
không Vietjet Air đáp về Hà Nội  
04h50: Về đến Nội Bài, xe đưa quý khách về trung tâm Hà Nội.  
Kết thúc chương trình du lịch Trung Quốc. Tạm biệt và hẹn gặp lại Quý khách. 

 



 
Lưu ý: 

●​ Chương trình có thể thay đổi tùy theo điều kiện thực tế nhưng vẫn đảm bảo đầy 
đủ điểm tham quan. 

●​ Quý khách tự mang theo hộ chiếu gốc đã đăng ký tour (Còn hạn) để đi tour. 
●​ *** 5 điểm Shopping trong chương trình: (thứ tự các shop có thể thay đổi tại các 

thành phố, đảm bảo không trùng lặp): Tơ lụa/cao su, Ngọc, Thuốc, trà, dao. 

Hãy lựa chọn Công ty uy tín nhất! 
 

GIÁ TOUR TRỌN GÓI: VNĐ/KHÁCH 
(Áp dụng cho đoàn ghép theo lịch từ 25 khách) 

 

 

DỊCH VỤ BAO GỒM 

✔​Vé máy bay khứ hồi Hà Nội– Thượng Hải // Bắc Kinh – Hà Nội bay hãng Vietjet 
Air bao gồm 07kg hành lý xách tay + 10 kg hành lý ký gửi (2 khách chung 1 kiện 
20kg)  

✔​Xe vận chuyển theo chương trình: đời mới, máy lạnh, lái xe kinh nghiệm. 

✔​Hướng dẫn viên suốt tuyến: nói tiếng Việt, nhiệt tình, thân thiện. 

✔​Các bữa ăn theo chương trình.  

✔​Khách sạn tiêu chuẩn 4 sao Trung Quốc: 2 khách/phòng, tiện nghi sang trọng, 02 
khách ngủ 1 phòng, trường hợp lẻ nam hoặc nữ ghép ngủ 3; Trẻ em ngủ cùng 
giường với người lớn.  

✔​Phí tham quan thắng cảnh theo suốt chương trình vào cửa 01 lần theo chương trình.  

✔​Nước suối: 01 chai/khách/ngày. 

 

 
 

THÁNG  

 
 

KHỞI HÀNH 

 
 

NGƯỜI LỚN 

 
TRẺ EM 

(02 => Dưới 11 
tuổi) 

 

 
EM BÉ 

(Dưới 02 tuổi) 

Ngủ chung giường người lớn 
Tháng 7 Thứ 3, 4, 5 hàng tuần 20.990.000 đ 90% 30% 

Tháng 8 28/8 (Quốc Khánh) 24.990.000 đ 90% 30% 

Tháng 8 29/8 (Quốc Khánh) 22.990.000 đ 90% 30% 



 

✔​Bảo hiểm du lịch suốt chương trình.  

✔​Visa đoàn. 
DỊCH VỤ KHÔNG BAO GỒM 

✔​Hộ chiếu còn hạn trên 6 tháng kể từ ngày về, có nơi sinh hoặc bị chú nơi sinh.  

✔​Chi phí cá nhân, giặt ủi, đồ uống,… 

✔​Chi phí visa cho người có Quốc Tịch nước ngoài và visa tái nhập Việt Nam.  

✔​Phụ thu phòng đơn (nếu quý khách ngủ 1 mình): 150 USD/khách/suốt tuyến (Ngoại 
trừ Lễ, Tết vui lòng kiểm tra lại với công ty).  

✔​Tiền Tips cho Hướng dẫn viên và lái xe bản địa: 36 USD/khách/hành trình tour  

✔​Các dịch vụ không được nhắc trong chương trình.  
 
THỦ TỤC VISA TRUNG QUỐC 

✔​  Scan/ chụp hộ chiếu trang 2+3 (File ảnh) 

✔​ -Bản mềm ảnh thẻ cỡ 4x6cm nền trắng, áo tối màu, ko đeo kính, ko đeo trang sức, lộ 

trán, lộ 2 tai. 
 

Bổ sung THÔNG TIN TRẺ EM Dưới 18 tuổi:  
-​ Đối với trẻ em dưới 18 tuổi (Chưa qua SN), khi làm visa cửa khẩu phải có 

bản scan GKS kèm theo (dù bố mẹ có đi cùng hay ko đi cùng đều phải cung 
cấp) + Nếu Bố/mẹ không đi cùng con, thì cần làm giấy Ủy quyền là con sẽ 
đi cùng ai trong đoàn (Cung cấp họ tên + số HC).  

-​ Khi nhập cảnh trẻ em chỉ cần mang theo GKS bản sao có dấu đỏ (cầm theo 
cả giấy Ủy quyền viết tay của bố mẹ đề phòng TH cần sử dụng đến) 

QUY ĐỊNH HỦY TOUR 

✔​Hủy tour ngay sau khi đăng ký phí phạt 50% giá trị tour.  

✔​Hủy tour trước 20 - 25 ngày khởi hành phí phạt 75% tổng giá tour.  

✔​Hủy tour trước 15 - 19 ngày phạt = 90% tổng giá trị tour.   

✔​Huỷ tour sau thời gian trên phạt 100% giá trị tour.  

Việc huỷ bỏ chuyến đi phải được thông báo trực tiếp với Công ty bằng văn bản hoặc 
qua email, tin nhắn điện thoại và phải được Công ty xác nhận. Việc huỷ bỏ bằng gọi 

 



 
điện thoại không được chấp nhận. Thời gian hủy phạt tour không tính thứ 7 và chủ 
nhật.  
 
ĐIỀU KIỆN ĐĂNG KÝ TOUR 

✔​Đặt cọc 50% tại thời điểm đăng ký. Hoàn tất thanh toán tiền tour trước 15 ngày so 

với ngày khởi hành.  

✔​Khi đăng ký tour du lịch, Quý khách vui lòng đọc kỹ chương trình, giá tour, các 

khoản bao gồm cũng như không bao gồm, các điều kiện hủy tour trong chương 
trình.  

✔​Nếu trường hợp quý khách hàng bị từ chối Visa Đoàn sẽ chuyển sang làm Visa Lẻ tại 

ĐSQ TQ ở Hà Nội (Nếu đủ thời gian) và chi phí phát sinh 1.560.000 VNĐ/khách. Nếu 

quý khách hàng từ chối làm Visa Lẻ thì sẽ chịu hủy phạt theo quy định đã thể hiện 

trên hợp đồng. Phụ phí visa lẻ có thể thay đổi khi trung tâm visa thông báo thay đổi). 

✔​HC không có ngày, tháng sinh không làm được visa đoàn. Đề nghị quý khách làm 

visa lẻ.  

✔​Trường hợp quý khách không được cấp visa đoàn Trung Quốc, phí không hoàn lại 

là 1.500.000 VNĐ/Khách.  

✔​Trường hợp khách trượt visa hoặc trễ thời gian xin visa do hồ sơ cung cấp sai sự 

thật, do khách không khai báo đã từng bị từ chối visa, khách đã từng lao động tại 
Trung Quốc, khách không phối hợp với Công ty cung cấp hồ sơ sau khi đăng ký 7 
ngày để xin visa,... Phí không hoàn lại 100% giá tour.  

✔​Trường hợp Quý khách đậu visa mà không tham gia tour hoặc người trong nhóm 

không đậu visa mà người còn lại không đi thì phí không hoàn lại là 100% tour. 

✔​Thủ tục visa ở mục hướng dẫn visa là thời điểm hiện tại, trường hợp thủ tục xin 
visa có thay đổi quý khách vui lòng thực hiện và cung cấp hồ sơ để xin visa.  

✔​Quý khách có sẵn visa, mang quốc tịch nước được miễn visa Trung Quốc,... Công 
ty trừ lại 500.000 VNĐ/Khách. Quý khách tự đảm bảo giá trị của visa, hộ chiếu của 
quốc tịch miễn visa,,.. Công ty không chịu trách nhiệm việc visa có sẵn của quý 
khách không có giá trị, không xuất nhập cảnh được hoặc quy định Trung Quốc thay 
đổi về việc nhập cảnh cho các nước được miễn visa trước đó.  

 



 

✔​Quý khách mang 2 quốc tịch, Travel Document (Chưa nhập quốc tịch), thẻ xanh 
(Permanent resident), Alien’s Passport),… khi đăng ký tour phải báo với nhân viên 
tư vấn để được hướng dẫn đồng thời cung cấp giấy tờ trên. Trường hợp không khai 
báo dẫn đến không xuất nhập cảnh được Công ty hoàn toàn không chịu trách nhiệm 
và không hoàn trả tiền tour.  

✔​Quý khách chỉ mang thẻ xanh (thẻ tạm trú tại nước ngoài) và không còn hộ chiếu 
Việt Nam còn hiệu lực thì không du lịch sang nước thứ ba được. 

✔​Quý khách mang quốc tịch nước ngoài phải có visa tái nhập Việt Nam nhiều lần và 
phải mang theo lúc đi tour. Giá tour không bao gồm chi phí visa tái nhập vào Việt 
Nam đối với Việt kiều và Ngoại kiều; Không bao gồm chi phí visa cho nước thứ 3 
đối với khách mang Quốc tịch nước ngoài. 

✔​Đối với khách Quốc tịch nước ngoài khi tham gia tour: Công ty cam kết sẽ hỗ trợ 
thông tin và giúp đỡ quý khách trong khả năng của mình, nhưng sẽ không chịu 
trách nhiệm thanh toán bất cứ khoản chi phí phát sinh nếu quý khách bị cơ quan di 
trú nước sở tại giữ lại tại cửa khẩu hoặc không cho phép xuất nhập cảnh cùng với 
đoàn. Trong trường hợp này, dù không muốn, nhưng do quy định của nhà cung cấp 
dịch vụ của nước sở tại, buộc lòng từ chối không hoàn trả bất cứ khoản chi phí nào 
cho quý khách dù dịch vụ này chưa được thực hiện. 

✔​Công ty chỉ tổ chức du lịch tham quan thuần túy, do đó quý khách không được phép 
tự ý tách đoàn trong suốt hành trình, nếu tách đoàn công ty sẽ gửi công văn thông 
báo tới Đại sứ quán Trung Quốc – Tổng cục du lịch Việt Nam – và Cơ quan An 
Ninh Việt Nam. Nếu quý khách tách đoàn vì mục đích cá nhân như công tác, thăm 
thân,… phải báo tại thời điểm đăng ký và sẽ thanh toán số tiền phụ thu là 150 
USD/khách/ngày tại Trung Quốc. Giá trên áp dụng cho khách hàng mang quốc tịch 
Việt Nam, khách hàng là người nước ngoài vui long báo cho nhân viên tư vấn để 
báo giá phụ thu.  

✔​Thực đơn bữa ăn là tham khảo, có thể thay đổi.  

✔​Khách hàng phải đảm bảo đủ sức khỏe để đi cùng đoàn theo chương trình đã chọn, 
tự chịu trách nhiệm về sức khỏe và các bệnh mãn tính (tim mạch, huyết áp, tiểu 
đường, xương khớp,…), bệnh bẩm sinh, bệnh tiềm ẩn, bệnh HIV AIDS, bệnh rối 
loạn tinh thần và thần kinh, phụ nữ đang mang thai,... là những bệnh không nằm 
trong phạm vi được bảo hiểm và khách phải viết cam kết về bệnh tật của bản thân 
khi tham gia tour. Công ty không chịu trách nhiệm đối với những trường hợp khách 
không khai báo bệnh, khai báo không trung thực cũng như các trường hợp nằm 
ngoài phạm vi bảo hiểm của tour.  

✔​Quý khách mang thai xin vui lòng báo cho nhân viên tư vấn tour ngay tại thời điểm 
đăng ký để được tư vấn thêm thông tin. Không nhận khách mang thai từ 5 tháng trở 

 



 
lên tính ngày về của tour vì lý do an toàn cho khách. Quý khách đọc quy định vận 
chuyển của hãng hàng không Vietjet đối với hành khách mang thai tại: 
https://www.vietjetair.com/vi/news/cam-nang-du-lich-1640944806320/quy-dinh-va
-thu-tuc-di-may-bay-doi-voi-phu-nu-mang-thai-1643078807752  

✔​Tên khách hàng trong đăng ký tour, hoặc danh sách thành viên trong đoàn cung cấp 
cho Công ty du lịch phải trùng hoàn toàn với tên trong hộ chiếu. Hãng hàng không 
sẽ từ chối vận chuyển nếu sai tên theo quy định, Công ty du lịch sẽ không chịu 
trách nhiệm đối với những trường hợp khách hàng cung cấp sai tên hoặc không đáp 
ứng đầy đủ các quy định trên đây. 

✔​Trường hợp trẻ em dưới 16 tuổi đi với ba hoặc mẹ phải có khai sinh bản chính mộc 
đỏ còn hạn, trường hợp đi cùng người nhà (không phải Bố Mẹ) phải mang kèm 
giấy ủy quyền được chính quyền địa phương xác nhận trước 2 ngày đi tour (do Bố 
Mẹ ủy quyền cho đi du lịch) và giấy khai sinh bản chính mộc đỏ còn hạn.  

✔​Đối với khách hàng hơn 70 tuổi, Quý khách và gia đình cam kết đảm bảo tình trạng 
sức khoẻ để có thể tham gia tour với công ty khi đăng ký. Bất cứ sự cố nào xảy ra 
trên tour, Công ty sẽ không chịu trách nhiệm. 

✔​Tùy theo điều kiện thực tế mà chương trình tham quan có thể thay đổi hành trình 
lên xuống cho phù hợp tuy nhiên các tuyến điểm du lịch vẫn đảm bảo đầy 
đủ. Trong trường hợp phát sinh vì lý do khách quan phát sinh từ điểm đến như: 
Tạm ngưng hoạt động, đang trùng tu, khủng bố, thiên tai, biểu tình, thời gian tham 
quan rút ngắn do tình hình thực tế, có sự thay đổi lịch trình của các phương tiện vận 
chuyển công cộng như máy bay, tàu hỏa hoặc lý do khách quan cụ thể khác như 
Hướng dẫn viên có thông báo trên tour,… Công ty sẽ giữ quyền thay đổi lộ trình, 
thay đổi chương trình, thay thế cho đoàn bằng 1 điểm khác phù hợp với lịch trình 
và cung đường có thể đi được hoặc lượt bỏ điểm bất cứ lúc nào vì sự thuận tiện, an 
toàn cho khách hàng và sẽ không chịu trách nhiệm bồi thường những thiệt hại phát 
sinh.  

✔​Trường hợp hãng hàng không huỷ chuyến, thông báo của cơ quan nhà nước Việt 
Nam cấm đến địa điểm du lịch đó, Trung Quốc đóng cửa du lịch hoặc nguyên nhân 
khách quan,... thì công ty sẽ nỗ lực làm việc với các nhà cung ứng dịch vụ để 
chuyển sang ngày kế tiếp hoặc bảo lưu cho quý khách (Nếu có thể). Công ty sẽ trừ 
lại những chi phí phát sinh như đổi vé, phí visa đã thực hiện,... (nếu có). 

✔​Giá chúng tôi đưa ra là giá trung bình áp dụng cho 1 khách lẻ ghép cho đoàn từ 15 
khách, trong trường hợp số lượng khách không đủ 15 khách để khởi hành hoặc số 
khách được cấp visa trước ngày khởi hành không đảm bảo tối thiểu 15 khách thì 
Công ty sẽ báo trước cho quý khách chuyển khách sang ngày khác gần nhất mà 
không phải bồi hoàn thêm bất cứ chi phí nào. 
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✔​Các chuyến bay có thể thay đổi vào giờ chót tùy thuộc vào các hãng hàng không, 
thời tiết,… 

✔​Trường hợp Quý khách không được xuất cảnh và nhập cảnh vì lý do cá nhân và 
nhân thân, Công ty được miễn trừ trách nhiệm và sẽ không hoàn trả tiền tour. 

✔​Trẻ em ngủ chung giường với bố mẹ. Mỗi gia đình chỉ được kèm 1 trẻ em, trẻ em 
thứ 2 đóng tiền như người lớn.  

✔​Tất cả khách hàng tham gia tour đều phải có đầy đủ hộ chiếu và giấy tờ tùy thân khi 
xuất cảnh, đảm bảo giá trị sử dụng của hộ chiếu và giấy tờ cá nhân đúng quy định. 
Trường hợp Quý khách không được xuất cảnh và nhập cảnh vì lý do cá nhân như 
hình ảnh, thông tin giấy tờ trong bản gốc bị mờ, không rõ ràng; hộ chiếu hết hạn, 
không đúng quy định,… Công ty sẽ không chịu trách nhiệm và sẽ không hoàn trả 
tiền tour. 

✔​Các dịch vụ được đặt và thanh toán trước nên nếu các thành viên không sử dụng 
dịch vụ sẽ không được hoàn lại. 

✔​Mọi sự thay đổi phải được thống nhất với trưởng đoàn, chúng tôi không đáp ứng 
các thay đổi của cá nhân.  

✔​Tiền tips là thông lệ quốc tế khi du lịch nước ngoài và là khoản bắt buộc, quý khách 
vui lòng thanh toán cho Hướng dẫn viên trong quá trình tham gia tour, bao gồm trẻ 
em từ 2 tuổi trở lên. 

✔​Đối với những khách chỉ mua Land tour (tức dịch vụ mặt đất), công ty không 
khuyến khích khách tự mua/xuất vé máy bay khi chưa có sự xác nhận tour chắc 
chắn khởi hành từ công ty du lịch. Chúng tôi không chịu trách nhiệm về chi phí 
chuyến đi đối với khách sạn, vé máy bay, visa,... của khách nếu tour không khởi 
hành. 

✔​Chương trình tour có điểm tham quan, giới thiệu văn hoá và sản phẩm bắt buộc, 
quý khách không tham gia các điểm này, phụ thu 50USD/khách/điểm. 

✔​Quý khách vui lòng thông báo và cung cấp đầy đủ thông tin về việc xuất hóa đơn 
ngay tại thời điểm đăng ký. Sau thời gian khởi hành chúng tôi sẽ phải xuất hết hóa 
đơn để quyết toán tour theo quy định, mọi khiếu nại về hóa đơn về sau sẽ không 
được giải quyết. 

 


