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Cơ Sở  Lý Luận Và Pháp Luật Về Viên Chức Ngành Y Tế  

1. Khái niệm, đặc điểm viên chức 

Khái niệm viên chức được nhắc đến lần đầu tiên vào năm 1998 khi Pháp lệnh 

Cán bộ công chức ra đời. Tiếp theo đó là Nghị định số 95/1998/NĐ-CP ngày 

17/11/1998 về tuyển dụng, sử dụng và quản lý công chức. Nghị định đã đưa ra được 

khái niệm công chức một cách cụ thể, tuy nhiên vẫn chưa có sự phân định rõ ràng 

đối với khái niệm viên chức. 

Năm 2003, Pháp lệnh Cán bộ công chức sửa đổi đã đưa ra được khái niệm cụ 

thể như thể nào là viên chức làm việc trong các đơn vị sự nghiệp nhà nước.  Tuy 

nhiên, tại pháp lệnh vẫn có điểm hạn chế đó là chưa phân biệt được cụ thể khái niệm 

giữa cán bộ, công chức và viên chức. 

Khái niệm viên chức lần đầu tiên được quy định rõ ràng, rạch ròi và phân biệt 

được với khái niệm cán bộ công chức theo quy đinh của Luật cán bộ, công chức 

năm 2008. Và cụ thể hóa các quy định về viên chức theo Luật viên chức 2010, Luật 

viên chức sửa đổi năm 2019. Theo đó tại điều 2 Luật viên chức đưa ra khái niệm: 

“Viên chức là công dân Việt Nam, được tuyển dụng theo vị trí việc làm, làm việc tại 

đơn vị sự nghiệp công lập theo chế độ hợp đồng làm việc, hưởng lương từ quỹ 

lương của đơn vị sự nghiệp công lập theo quy định của pháp luật”.  

Pháp luật cũng quy định viên chức là người thực hiện các công việc hoặc 

nhiệm vụ có yêu cầu về năng lực, kỹ năng chuyên môn, nghiệp vụ trong các đơn vị 

sự nghiệp công lập thuộc các lĩnh vực: giáo dục, đào tạo, y tế, khoa học, công nghệ, 

văn hóa, thể dục thể thao, du lịch, lao động - thương binh và xã hội, thông tin - 

truyền thông, tài  nguyên - môi trường, dịch vụ... như bác sĩ, giáo viên, giảng viên 

đại học..., hưởng lương từ quỹ lương của đơn vị sự nghiệp công lập theo quy định 

của pháp luật. 

Luật Viên chức đã làm rõ được khái niệm viên chức, phân biệt cụ thể được 

cán bộ, công chức và viên chức, qua vị trí việc làm và đơn vị làm việc gắn với các 

chế độ việc làm như tuyển dụng, hợp đồng, tiền lương … Theo đó, đơn vị làm việc 

của viên chức là đơn vị sự nghiệp công lập.  

Tham khảo miễn phí các tài liệu khác tại luanvantot.com 
 



Dịch vụ viết luận văn trọn gói website: luanvantot.com  Zalo/tele 0934573149 

 

Từ khái niệm nêu trên, có thể đưa ra khái quát đặc điểm của viên chức như 

sau: 

Thứ nhất, Viên chức là công dân Việt Nam được tuyển dụng theo một quy 

trình nhất định để làm việc tại các đơn vị sự nghiệp công lập, không tham gia trực 

tiếp vào quản lý Nhà nước. Các vị trí công việc cụ thể của viên chức như giảng dạy, 

nghiên cứu khoa học, khám chữa bệnh, cung cấp thông tin, ... Hoạt động của viên 

chức là hoạt động nghề nghiệp mang tính chất chuyên môn nghiệp vụ do vậy hoạt 

động nghề nghiệp của viên chức đòi hỏi tính chuyên nghiệp, chính xác.  

Thứ hai, Viên chức được tuyển dụng theo vị trí việc làm thông qua hình thức 

thi tuyển hoặc xét tuyển. Vị trí việc làm của viên chức không mang tính chất thời vụ 

mà có tính thường xuyên, liên tục của một hoặc nhiều công việc nhất định.  

Thứ ba, Nơi làm việc của viên chức là các đơn vị sự nghiệp công lập trực 

thuộc sự quản lý của Nhà nước. “Đơn vị sự nghiệp công lập là tổ chức  do cơ quan 

có thẩm quyền của Nhà nước; tổ chức chính trị; tổ chức chính trị - xã hội thành lập 

theo quy định của pháp luật, có tư cách pháp nhân, cung cấp dịch vụ công, phục vụ 

quản lý nhà nước”. 

Thứ tư, Thời gian bắt đầu làm việc của viên chức được căn cứ vào thời gian 

tuyển dụng và thời gian ghi trên hợp đồng làm việc của viên chức ký kết với đơn vị 

sự nghiệp công lập. Thời hạn của hợp đồng theo quy định của Bộ luật lao động và 

Luật bảo hiểm xã hội. 

Thứ năm, Chế độ làm việc của viên chức theo hợp đồng lao động và luật viên 

chức. Viên chức làm việc theo chế độ hợp  đồng làm việc và được trả lương từ quỹ 

lương của đơn vị sự nghiệp công lập theo quy định của pháp luật. Điều đó có nghĩa 

giữa viên chức và bên tuyển dụng, sử dụng viên chức có thỏa thuận về vị trí việc 

làm, tiền lương, chế độ đãi ngộ, quyền và nghĩa vụ của mỗi bên... Hợp đồng làm 

việc là cơ sở pháp lý để sau này có tranh chấp vi phạm quyền hoặc các vấn đề liên 

quan để xử lý. 

Từ khái niệm và đặc điểm được nêu ở trên, có thể đưa ra được khái niệm viên 

chức y tế là “công dân Việt Nam, được tuyển dụng theo vị trí việc làm, làm việc tại 
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các đơn vị sự nghiệp công lập hoạt động ngành nghề, lĩnh vực y tế theo chế độ hợp 

đồng làm việc, hưởng lương từ quỹ lương của đơn vị sự nghiệp công lập hoạt động 

ngành nghề, lĩnh vực y tế theo quy định của pháp luật”. 

2 Cơ sở pháp lý về viên chức ngành y tế 

Bên cạnh Luật Viên chức 2010 và Luật Viên chức sửa đổi 2019 quy định 

chung về viên chức. Thì với đặc thù là đơn vị khám chữa bệnh, có liên quan đến 

quản lý khám chữa bệnh và chăm lo sức khỏe người dân, thì viên chức ngành y tế 

cũng có những đặc thù nghề nghiệp và chức trách riêng của mình, yêu cầu đối với 

đội ngũ nhân lực ngành y tế phải có trình độ chuyên môn cao, năng lực tốt và có 

tâm, đức của ngành y. 

Đội ngũ nhân lực ngành y tế là những viên chức làm việc tại các cơ sở y tế, 

trung tâm y tế trên toàn quốc bao gồm cả quân y, Nhà nước, tư nhân, các cơ sở đào 

taoj, nghiên cứu khoa học lĩnh vực y, dược, cung ứng dịch vụ sức khỏe … 

Theo Tổ chức Y tế thế giới (WHO) đưa ra định nghĩa: “Nhân lực y tế bao 

gồm tất cả những người tham gia chủ yếu vào hoạt động nhằm nâng cao sức khỏe”. 

Nhân lực y tế bao gồm nhân lực biên chế và nhân lực hợp đồng đang làm việc trong 

hệ thống cơ sở y tế công lập, cơ sở đào tạo, hệ thống nghiên cứu khoa học về y/dược 

và tất cả những người tham gia vào công tác chăm sóc sức khỏe cho người dân. 

Theo đó nhân lực y tế bao gồm bác sĩ, dược sĩ, điều dưỡng, kỹ thuật y, hộ sinh, y tế 

công cộng, công tác xã hội về sức khỏe và các đối tượng gián tiếp hỗ trợ dịch vụ 

chăm sóc sức khỏe, họ không tham gia trực tiếp đối với người bệnh nhưng có tầm 

quan trọng​

trong hầu hết các chức năng của hệ thống y tế. 

Nhân lực y tế là nền tảng để xây dựng khái niệm viên chức y tế. Nhân​

lực y tế được tiếp cận theo nghĩa rộng thì viên chức y tế được hiểu theo nghĩa​

hẹp. Bám sát khái niệm viên chức thì ta có khái niệm viên chức y tế là “Viên​

chức y tế là công dân Việt Nam được tuyển dụng theo vị trí việc làm, làm việc tại 

các cơ sở y tế công lập theo chế độ hợp đồng làm việc, hưởng lương từ quỹ lương 

của các cơ sở y tế công lập theo quy định của pháp luật”. 
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Viên chức y tế bao gồm viên chức làm công tác lãnh đạo, quản lý, đội ngũ 

trực tiếp làm công tác chuyên môn chăm sóc người bệnh (bác sĩ, điều dưỡng, hộ 

sinh, kỹ thuật y, dược), đội ngũ gián tiếp làm công tác nghiệp vụ (công tác xã hội, 

quản lý chất lượng, kỹ sư, hành chính, kế hoạch tổng hợp). Viên chức quản lý được 

bổ nhiệm có thời hạn làm công tác điều hành, quản lý một số nhiệm vụ tại cơ sở y tế 

công lập những không được gọi là công chức và được hưởng phụ cấp chức vụ quản 

lý. 

Viên chức y tế được gắn liền các chức danh nghề nghiệp. Chức danh nghề 

nghiệp là tên gọi thể hiện trình độ chuyên môn, năng lực, nghiệp vụ của viên chức 

trong từng lĩnh vực như bác sĩ, bác sĩ dự phòng, y sĩ được quy định tại Thông tư số 

10/2015/TTLT-BYT-BNV ngày 27/5/2015 của Bộ Y tế và Bội Nội vụ quy định mã 

số, tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp bác sĩ, bác sĩ y học dự phòng, y sĩ. Bên cạnh 

đó còn có các Thông tư quy định các chức danh nghề nghiệp khác như Thông tư số 

26/2015/TTLT-BYT-BNV ngày 07/10/2015 của Bộ Y tế và Bộ Nội vụ quy định mã 

số, tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp điều dưỡng, hộ sinh, kỹ thuật y hay Thông tư 

số 27/2015/TTLT-BYT-BNV ngày 07/10/2015 của Bộ Y tế và Bộ Nội vụ quy định 

mã số, tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp dược. 

3 Nội dung pháp luật viên chức ngành y tế 

3.1 Tuyển dụng viên chức 

Về căn cứ tuyển dụng:  Theo Điều 20 Luật Viên chức năm 2010 quy định 

tuyển dụng viên chức phải căn cứ vào nhu cầu công việc, vị trí việc làm, tiêu chuẩn 

chức danh nghề nghiệp và quỹ tiền lương của đơn vị sự nghiệp công lập để xây 

dựng một kế hoạch cụ thể, xác định việc tuyển dụng một cách có khoa học, đúng 

quy trình và áp dụng được vào thực tiễn công việc của đơn vị sự nghiệp công lập đó. 

Về nguyên tắc tuyển dụng:  Việc tuyển dụng phải thực hiện đúng các nguyên 

tắc quy định tại Điều 21 Luật Viên chức năm 2010 bao gồm:  

- Bảo đảm tính công khai, tính cạnh tranh, minh bạch, công bằng, khách quan 

và đúng pháp luật; 

- Tuyển chọn đúng người, đáp ứng ngay yêu cầu của vị trí việc làm. 
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- Đề cao trách nhiệm của thủ trưởng đơn vị hay còn gọi là người đứng đầu 

đơn vị sự nghiệp công lập. 

- Ngoài ra còn ưu tiên người có tài năng, người có công với cách mạng, người 

dân tộc thiểu số. 

Về thẩm quyền tuyển dụng viên chức:  

Thẩm quyền tuyển dụng viên chức được quy định tại Điều 24 Luật Viên chức 

năm 2010, trong đó nêu rõ thẩm quyền đối với đơn vị tự chủ và đơn vị chưa được 

giao quyền tự chủ. Cụ thể:  

Đối với đơn vị sự nghiệp công lập được giao quyền tự chủ, người đứng đầu 

đơn vị sự nghiệp công lập thực hiện việc tuyển dụng viên chức và chịu trách nhiệm 

về quyết định của mình.  

Đối với đơn vị sự nghiệp công lập chưa được giao quyền tự chủ, cơ quan có 

thẩm quyền quản lý đơn vị sự nghiệp công lập thực hiện việc tuyển dụng viên chức 

hoặc phân cấp cho người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập thực hiện việc tuyển 

dụng. 

Hiện nay, nhiều đơn vị ngoài công lập đang có xu thế ưu tiên về cơ chế làm 

việc, tiền lương thu hút mạnh mẽ người lao động có trình độ chuyên môn cao. Thực 

tế đó đòi hỏi các đơn vị sử nghiệp công lập phải có những điều chỉnh trong chiến 

lược tuyển dụng của mình, nhất là tuyển dụng viên chức y tế, không những cần có 

trình độ chuyên môn còn có năng lực, kinh nghiệm tay nghề, đạo đức nghề nghiệp, 

nhân phẩm. 

Về điều kiện tuyển dụng viên chức: Điều 22 Luật Viên chức quy định về điều 

kiện được phép đăng ký dự tuyển, như vậy có thể hiểu để được là viên chức thì phải 

đáp ứng được các điều kiện theo quy định như quốc tịch, độ tuổi, lý lịch, sức khỏe, 

văn bằng chứng chỉ ...  Cụ thể:  

- Có quốc tịch Việt Nam và cư trú tại Việt Nam; 

- Từ đủ 18 tuổi trở lên. Đối với một số lĩnh vực hoạt động văn hóa, nghệ 

thuật, thể dục, thể thao, tuổi dự tuyển có thể thấp hơn theo quy định của pháp luật; 

đồng thời, phải có sự đồng ý bằng văn bản của người đại diện theo pháp luật; 
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- Có đơn đăng ký dự tuyển; 

- Có lý lịch rõ ràng; 

- Có văn bằng, chứng chỉ đào tạo, chứng chỉ hành nghề hoặc có năng khiếu 

kỹ năng phù hợp với vị trí việc làm; 

- Đủ sức khoẻ để thực hiện công việc hoặc nhiệm vụ; 

- Đáp ứng các điều kiện khác theo yêu cầu của vị trí việc làm do đơn vị sự 

nghiệp công lập xác định nhưng không được trái với quy định của pháp luật.​

Tuy nhiên, nếu không đáp ứng được những quy định trên sẽ không được đăng ký dự 

tuyển viên chức: Mất năng lực hành vi dân sự hoặc bị hạn chế năng lực hành vi dân 

sự; Hoặc đang bị truy cứu trách nhiệm hình sự; đang chấp hành bản án, quyết định 

về hình sự của Tòa án; đang bị áp dụng biện pháp xử lý hành chính đưa vào cơ sở 

chữa bệnh, cơ sở giáo dục, trường giáo dưỡng.” 

Ngoài những điều kiện tuyển dụng đối với viên chức nói chung như trên, thì 

đối với viên chức ngành y tế cũng có những yêu cầu về điều kiện cụ thể khác ví như 

về trình độ năng lực chuyên môn, đạo đức nghề nghiệp nếu đã có kinh nghiệm làm 

việc trước đây, về vấn đề đào tạo chuyên môn sau khi trúng tuyển .... 

Về hình thức tuyển dụng: Việc tuyển dụng viên chức được thực hiện theo hai 

hình thức thi tuyển hoặc xét tuyển.  

Dù thực hiện tuyển dụng bằng hình thức nào thì đơn vị sự nghiệp công lập 

cũng phải tuân thủ theo quy trình về nội dung, hình thức và thời gian thi tuyển, xét 

tuyển viên chức theo quy định tại điều 2 Nghị định số 161/2018/NĐ-CP của Chính 

phủ ngày 29/11/2018 sửa đổi bổ sung một số quy định về tuyển dụng công chức, 

nâng ngạch công chức, thăng hạng viên chức và thực hiện chế độ hợp đồng một số 

loại công việc trong cơ quan hành chính nhà nước, đơn vị sự nghiệp công lập.  

Về tổ chức thực hiện tuyển dụng:  

Đối với đơn vị sự nghiệp công lập được giao quyền tự chủ, người đứng đầu 

đơn vị sự nghiệp công lập thực hiện việc tuyển dụng viên chức và chịu trách nhiệm 

về quyết định của mình. 
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Đối với đơn vị sự nghiệp công lập chưa được giao quyền tự chủ, cơ quan có 

thẩm quyền quản lý đơn vị sự nghiệp công lập thực hiện việc tuyển dụng viên chức 

hoặc phân cấp cho người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập thực hiện việc tuyển 

dụng. 

Việc tổ chức thực hiện tuyển dụng viên chức bắt đầu từ quá trình lên kế hoạch 

tuyển dụng cho những vị trí việc làm cần tuyển dụng, ra thông báo tuyển dụng, tổ 

chức thi tuyển/ xét tuyển, thông báo trúng tuyển và ký hợp đồng làm việc với viên 

chức. 

Căn cứ vào kết quả tuyển dụng, người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập ký 

kết hợp đồng làm việc với người trúng tuyển vào viên chức. 

3.2 Sử dụng viên chức 

Viên chức sau khi tuyển dụng được bố trí sắp xếp theo vị trí việc làm theo 

thông báo tuyển dụng và theo hợp đồng làm việc ký kết giữa viên chức và đơn vị sự 

nghiệp công lập. 

Người đứng đầu đơn vị sử dụng viên chức chịu trách nhiệm bố trí, phân công 

công tác; giao nhiệm vụ, kiểm tra việc thực hiện nhiệm vụ của viên chức; bảo đảm 

các điều kiện cần thiết để viên chức thực hiện nhiệm vụ và các chế độ, chính sách 

đối với viên chức. 

Việc bố trí, phân công công tác, giao nhiệm vụ cho viên chức phải bảo đảm 

phù hợp giữa nhiệm vụ được giao với chức danh nghề nghiệp viên chức, chức vụ 

quản lý được bổ nhiệm và yêu cầu của vị trí việc làm. 

Viên chức chịu trách nhiệm về kết quả và chất lượng thực hiện nhiệm vụ của 

mình; viên chức quản lý phải chịu trách nhiệm về việc thi hành nhiệm vụ của viên 

chức thuộc quyền quản lý theo quy định của pháp luật. 

Vị trí việc làm đối với viên chức y tế được sắp xếp theo chức danh nghề 

nghiệp đối với từng vị trí việc làm cụ thể. “Việc bổ nhiệm chức danh nghề nghiệp 

đối với viên chức được thực hiện theo nguyên tắc sau: 

a) Làm việc ở vị trí việc làm nào thì bổ nhiệm vào chức danh nghề nghiệp 

tương ứng với vị trí việc làm đó; 
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b) Người được bổ nhiệm chức danh nghề nghiệp nào thì phải có đủ tiêu chuẩn 

của chức danh nghề nghiệp đó. 

Việc thay đổi chức danh nghề nghiệp đối với viên chức được thực hiện thông 

qua thi hoặc xét theo nguyên tắc bình đẳng, công khai, minh bạch, khách quan và 

đúng pháp luật.”1 

Đối với việc thay đổi vị trí việc làm được thực hiện: 

“Khi đơn vị sự nghiệp công lập có nhu cầu, viên chức có thể được chuyển 

sang vị trí việc làm mới nếu có đủ tiêu chuẩn chuyên môn, nghiệp vụ của vị trí việc 

làm đó, Hoặc việc lựa chọn viên chức vào vị trí việc làm còn thiếu do người đứng 

đầu đơn vị sự nghiệp công lập hoặc cơ quan có thẩm quyền quản lý đơn vị sự nghiệp 

công lập thực hiện theo nguyên tắc bình đẳng, công khai, minh bạch, khách quan và 

đúng pháp luật. 

Khi chuyển sang vị trí việc làm mới, việc sửa đổi, bổ sung nội dung hợp đồng 

làm việc hoặc có thay đổi chức danh nghề nghiệp được thực hiện theo quy định về 

sửa đổi, bổ sung hợp đồng hoặc việc thay đổi chức danh nghề nghiệp nếu có.”2 

Việc biệt phái viên chức theo quyết định của người đứng đầu đơn vị sự 

nghiệp công lập hoặc cơ quan có thẩm quyền quản lý đơn vị sự nghiêp trong các 

trường hợp: Theo nhiệm vụ đột xuất, cấp bách; Để thực hiện công việc cần giải 

quyết trong một thời gian nhất đinh.  Viên chức biệt phái phải chịu sự phân công 

công tác và quản lý của cơ quan tổ chức đơn vị nơi được cử đến, thời hạn biệt phái 

không quá 3 năm. Trường hợp không thực hiện biệt phái đối với phụ nữ mang thai 

hoặc nuôi con dưới 36 tháng tuổi. Các chế độ lương và quyền lợi của viên chức 

được bảo đảm trong thời gian biệt phái.  

Trước khi quyết định biệt phái viên chức, người đứng đầu cơ quan, đơn vị 

được phân công, phân cấp quản lý viên chức cần gặp gỡ viên chức nêu rõ mục đích, 

sự cần thiết của việc biệt phái để nghe viên chức đề xuất ý kiến trước khi quyết định 

theo thẩm quyền hoặc báo cáo cấp có thẩm quyền em xét, quyết định. 

2 Điều 32 Luật Viên chức 2010 sử đổi năm 2019. 
1 Điều 31 Luật viên chức 2010 sửa đổi năm 2019. 
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Việc bổ nhiệm viên chức quản lý căn cứ vào nhu cầu của đơn vị sự nghiệp 

công lập, tiêu chuẩn, điều kiện của chức vụ quản lý và theo đúng thẩm quyền, trình 

tự, thủ tục. Căn cứ vào điều kiện cụ thể của đơn vị sự nghiệp công lập, viên chức giữ 

chức vụ quản lý được bổ nhiệm có thời hạn không quá 05 năm. Trong thời gian giữ 

chức vụ quản lý, viên chức được hưởng phụ cấp chức vụ quản lý; được tham gia 

hoạt động nghề nghiệp theo chức danh nghề nghiệp đã được bổ nhiệm. Thẩm quyền 

bổ nhiệm viên chức giữ chức vụ quản lý do người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công 

lập quyết định hoặc đề nghị cấp có thẩm quyền quyết định theo phân cấp quản lý. 

Viên chức quản lý có thể xin thôi giữ chức vụ quản lý hoặc được miễn nhiệm 

nếu thuộc một trong các trường hợp sau: Không đủ sức khỏe; Không đủ năng lực, uy 

tín; Theo yêu cầu nhiệm vụ; Vì lý do khác. 

Viên chức quản lý xin thôi giữ chức vụ quản lý nhưng chưa được người đứng 

đầu đơn vị sự nghiệp công lập hoặc cấp có thẩm quyền đồng ý cho thôi giữ chức vụ 

quản lý vẫn phải tiếp tục thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn của mình. 

Viên chức quản lý sau khi được thôi giữ chức vụ quản lý hoặc miễn nhiệm 

được người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập hoặc cấp có thẩm quyền bố trí vào 

vị trí việc làm theo nhu cầu công tác, phù hợp với chuyên môn, nghiệp vụ của viên 

chức. 

Thẩm quyền, trình tự, thủ tục xem xét, quyết định việc xin thôi giữ chức vụ 

quản lý, miễn nhiệm viên chức quản lý được thực hiện theo quy định của pháp luật. 

3.3 Hợp đồng làm việc 

Hợp đồng làm việc là sự thỏa thuận bằng văn bản giữa viên chức hoặc người 

được tuyển dụng làm viên chức với người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập về vị 

trí việc làm, tiền lương, chế độ đãi ngộ, điều kiện làm việc quyền và nghĩa vụ của 

mỗi bên. 

Trường hợp viên chức là người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập thì do cơ 

quan có thẩm quyền quản lý đơn vị sự nghiệp công lập ký kết hợp đồng làm việc. 

Về phân loại hợp đồng, hợp đồng làm việc của viên chức được chia thành hai 

loại:  
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-​ Hợp đồng làm việc không xác định thời hạn:  Loại hợp đồng này chỉ 

áp dụng với 03 nhóm đối tượng sau đây: 

+ Viên chức được tuyển dụng trước ngày 01/7/2020. 

+ Cán bộ, công chức chuyển sang làm viên chức; 

+  Người được tuyển dụng làm viên chức làm việc tại vùng có điều kiện kinh 

tế - xã hội đặc biệt khó khăn. 

- Hợp đồng làm việc xác định thời hạn 

Loại hợp đồng này áp dụng đối với người được tuyển dụng làm viên chức kể 

từ ngày  01/7/2020 (trừ đối tượng thuộc diện ký hợp đồng không xác định thời hạn). 

Trong hợp đồng hai bên xác định thời hạn, thời điểm chấm dứt hiệu lực của 

hợp đồng trong khoảng thời gian từ đủ 12 tháng đến 60 tháng. 

Về phân loại hợp đồng được ký kết với viên chức có một số điểm lưu ý đó là: 

- Viên chức được tuyển dụng trước ngày 01/7/2020 nhưng đang thực hiện hợp 

đồng làm việc xác định thời hạn thì tiếp tục thực hiện hợp đồng làm việc đã ký kết, 

kể cả trường hợp viên chức chuyển đến đơn vị sự nghiệp công lập khác, sau khi kết 

thúc thời hạn của hợp đồng làm việc đã ký kết thì được ký kết hợp đồng làm việc 

không xác định thời hạn nếu đáp ứng đầy đủ các yêu cầu theo quy định của pháp 

luật. 

- Trong quá trình thực hiện hợp đồng làm việc, nếu có thay đổi nội dung hợp 

đồng làm việc thì viên chức hoặc người được tuyển dụng làm viên chức thỏa thuận 

với người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập về các nội dung thay đổi đó và được 

tiến hành bằng việc ký kết phụ lục hợp đồng làm việc hoặc ký kết hợp đồng làm việc 

mới có những nội dung thay đổi đó. 

 Về trình tự ký kết hợp đồng làm việc. Theo quy định tại Điều 20 Nghị định 

115/2020/NĐ-CP việc ký kết hợp đồng làm việc của viên chức phải theo trình tự 

sau: 

- Hợp đồng làm việc được ký kết bằng văn bản giữa viên chức hoặc người 

được tuyển dụng làm viên chức với người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập. 

Tham khảo miễn phí các tài liệu khác tại luanvantot.com 
 

https://luatminhkhue.vn/nghi-dinh-115-2020-nd-cp-tuyen-dung-su-dung-quan-ly-vien-chuc.aspx
https://luatminhkhue.vn/nghi-dinh-115-2020-nd-cp-tuyen-dung-su-dung-quan-ly-vien-chuc.aspx


Dịch vụ viết luận văn trọn gói website: luanvantot.com  Zalo/tele 0934573149 

 

Trường hợp viên chức là người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập thì do cơ quan 

có thẩm quyền quản lý đơn vị sự nghiệp công lập ký kết hợp đồng làm việc. 

- Viên chức được tuyển dụng trước ngày 01 tháng 7 năm 2020 nhưng đang 

thực hiện hợp đồng làm việc xác định thời hạn thì tiếp tục thực hiện hợp đồng làm 

việc đã ký kết, kể cả trường hợp viên chức chuyển đến đơn vị sự nghiệp công lập 

khác theo quy định tại khoản 4 Điều này, sau khi kết thúc thời hạn của hợp đồng làm 

việc đã ký kết thì được ký kết hợp đồng làm việc không xác định thời hạn nếu đáp 

ứng đầy đủ các yêu cầu theo quy định của pháp luật. 

- Trong quá trình thực hiện hợp đồng làm việc, nếu có thay đổi nội dung hợp 

đồng làm việc thì viên chức hoặc người được tuyển dụng làm viên chức thỏa thuận 

với người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập về các nội dung thay đổi đó và được 

tiến hành bằng việc ký kết phụ lục hợp đồng làm việc hoặc ký kết hợp đồng làm việc 

mới có những nội dung thay đổi đó. 

- Trường hợp viên chức được cấp có thẩm quyền đồng ý chuyển đến đơn vị 

sự nghiệp công lập khác thì không thực hiện việc tuyển dụng mới và không giải 

quyết chế độ thôi việc, nhưng phải ký kết hợp đồng làm việc mới với người đứng 

đầu đơn vị sự nghiệp công lập hoặc cơ quan có thẩm quyền quản lý đơn vị sự nghiệp 

công lập; đồng thời thực hiện chế độ tiền lương đối với viên chức phù hợp trên cơ sở 

căn cứ vào loại hình hợp đồng làm việc của viên chức đang được ký kết tại đơn vị sự 

nghiệp công lập trước khi chuyển công tác, năng lực, trình độ đào tạo, quá trình 

công tác, diễn biến tiền lương và thời gian đóng bảo hiểm xã hội bắt buộc của viên 

chức. 

 Về nội dung của hợp đồng. Hợp đồng làm việc có những nội dung chủ yếu 

như sau:  

- Tên, địa chỉ của đơn vị sự nghiệp công lập và người đứng đầu đơn vị sự 

nghiệp công lập; 

- Họ tên, địa chỉ, ngày, tháng, năm sinh của người được tuyển dụng. 
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Trường hợp người được tuyển dụng là người dưới 18 tuổi thì phải có họ tên, 

địa chỉ, ngày, tháng, năm sinh của người đại diện theo pháp luật của người được 

tuyển dụng; 

- Công việc hoặc nhiệm vụ, vị trí việc làm và địa điểm làm việc; 

- Quyền và nghĩa vụ của các bên; 

- Loại hợp đồng, thời hạn và điều kiện chấm dứt của hợp đồng làm việc; 

- Tiền lương, tiền thưởng và chế độ đãi ngộ khác (nếu có); 

- Thời gian làm việc, thời gian nghỉ ngơi; 

- Chế độ tập sự (nếu có); 

- Điều kiện làm việc và các vấn đề liên quan đến bảo hộ lao động; 

- Bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế; 

- Hiệu lực của hợp đồng làm việc; 

- Các cam kết khác gắn với tính chất, đặc điểm của ngành, lĩnh vực và điều 

kiện đặc thù của đơn vị sự nghiệp công lập nhưng không trái với quy định của Luật 

này và các quy định khác của pháp luật có liên quan. 

 Về hình thức của hợp đồng làm việc: 

Hợp đồng làm việc được ký kết bằng văn bản giữa người đứng đầu đơn vị sự 

nghiệp công lập với người được tuyển dụng làm viên chức và được lập thành ba bản, 

trong đó một bản giao cho viên chức. 

Đối với các chức danh nghề nghiệp theo quy định của pháp luật do cấp trên 

của người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập bổ nhiệm thì trước khi ký kết hợp 

đồng làm việc phải được sự đồng ý của cấp đó. 

3.4. Đánh giá viên chức 

Việc đánh giá viên chức được thực hiện trên cơ sở tiêu chuẩn chức danh nghề 

nghiệp, vị trí việc làm, căn cứ vào hợp đồng làm việc và quy định về đạo đức nghề 

nghiệp, quy tắc ứng xử của viên chức. Cụ thể:  

Về nội dung đánh giá viên chức gồm: 

- Chấp hành đường lối, chủ trương, chính sách của Đảng và pháp luật của 

Nhà nước, quy định của cơ quan, tổ chức, đơn vị; 
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- Kết quả thực hiện công việc hoặc nhiệm vụ theo hợp đồng làm việc đã ký 

kết, theo kế hoạch đề ra hoặc theo công việc cụ thể được giao; tiến độ, chất lượng 

thực hiện nhiệm vụ. Việc đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ phải gắn với vị trí 

việc làm, thể hiện thông qua công việc, sản phẩm cụ thể; 

- Việc thực hiện quy định về đạo đức nghề nghiệp 

- Tinh thần trách nhiệm, thái độ phục vụ Nhân dân, tinh thần hợp tác với đồng 

nghiệp và việc thực hiện quy tắc ứng xử của viên chức; 

- Việc thực hiện các nghĩa vụ khác của viên chức. 

Ngoài ra đối với viên chức quản lý còn được đánh giá thêm bởi các tiêu chí 

như: 

- Năng lực quản lý, điều hành và tổ chức thực hiện nhiệm vụ; 

- Kế hoạch làm việc theo năm, quý, tháng và kết quả hoạt động của cơ quan, 

tổ chức, đơn vị được giao quản lý; việc đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ của cá 

nhân phải gắn với kết quả thực hiện nhiệm vụ của cơ quan, tổ chức, đơn vị trực tiếp 

phụ trách. Mức xếp loại chất lượng của cá nhân không cao hơn mức xếp loại chất 

lượng của cơ quan, tổ chức, đơn vị trực tiếp phụ trách. 

Về việc thực hiện đánh giá viên chức được thực hiện theo kế hoạch hằng năm 

hoặc căn cứ vào đặc thù công việc. cụ thể: 

Đánh giá hàng năm; đánh giá trước khi kết thúc thời gian tập sự, ký kết tiếp 

hợp đồng làm việc, thay đổi vị trí việc làm; đánh giá trước khi xét khen thưởng, kỷ 

luật, bổ nhiệm, bổ nhiệm lại, quy hoạch; 

 Căn cứ vào đặc thù công việc của cơ quan, tổ chức, đơn vị, người đứng đầu 

cơ quan có thẩm quyền quản lý viên chức ban hành hoặc giao người đứng đầu cơ 

quan, tổ chức trực tiếp sử dụng viên chức ban hành quy định đánh giá viên chức 

theo quý, tháng hoặc tuần phù hợp với đặc thù công việc của cơ quan, tổ chức, đơn 

vị mình, bảo đảm công khai, dân chủ, khách quan, định lượng bằng kết quả, sản 

phẩm cụ thể; kết quả đánh giá là căn cứ để thực hiện đánh giá viên chức quy định tại 

điểm a khoản này. 

1.3.5 Quản lý viên chức 
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Về chủ thể quản lý nhà nước đối với viên chức ngành y tế 

Với chức năng của mình, nhà nước điều tiết tất cả các khâu trong quản lý đội 

ngũ viên chức y tế, điều chỉnh mọi hoạt động của công tác này cho phù hợp với tình 

hình thực tế, phù hợp với sự phát triển chung của toàn xã hội và đáp ứng yêu cầu. 

Các viên chức y tế chịu sự quản lý của các cơ quan nhà nước có thẩm quyền và mỗi 

cơ quan có thẩm quyền quản lý đều có mục tiêu, chương trình, kế hoạch công tác cụ 

thể. Do vậy, hoạt động thực hiện nhiệm vụ chính trị, nhiệm vụ chuyên môn của các 

viên chức y tế phải dựa trên cơ sở mục tiêu, chương trình, kế hoạch của cơ quan có 

thẩm quyền quản lý y tế. 

Nhà nước tiến hành quản lý mọi mặt viên chức trong đó có viên chức y tế. 

Thông qua các cơ quan của mình, nhà nước thực hiện quản lý đối với đội ngũ viên 

chức. Trong đó, Quốc hội ban hành các Luật, Pháp lệnh liên quan đến quản lý viên 

chức; Chính phủ ban hành các Nghị định, các Bộ ban hành các Thông tư… quy 

định, hướng dẫn và điều chỉnh những gì liên quan đến quản lý viên chức. Chính phủ 

thống nhất quản lý nhà nước về viên chức. Bộ Nội vụ là cơ quan nhà nước trực 

thuộc Chính phủ được giao nhiệm vụ trực tiếp quản lý nhà nước chung về đội ngũ 

viên chức. Bộ Y tế là cơ quan ban hành những văn bản quy định riêng về quản lý đội 

ngũ viên chức y tế; cũng là cơ quan giám sát trực tiếp việc thực hiện các văn bản 

ban hành trong quản lý đội ngũ viên chức y tế ở trung ương và địa phương. 

Đối với ngành Y tế, chức năng quản lý nhà nước đối với viên chức y tế của 

Bộ Y tế được Chính phủ quy định gồm những nội dung như xây dựng tiêu chuẩn 

chức danh nghề nghiệp, xác định vị trí việc làm, phê duyệt kế hoach quy hoạch đào 

tạo nhân lực, chuẩn năng lực chuyên môn, quy định chi tiết về nội dung, chương 

trình, hình thức, thời gian bồi dưỡng viên chức chuyên ngành y, dược, dân số theo 

tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp của viên chức chuyên ngành, Chủ trì, phối hợp 

với cơ quan có liên quan xây dựng chế độ, chính sách đối với viên chức chuyên 

ngành y, dược, dân số”3 

Về nội dung quản lý nhà nước đối với viên chức ngành y tế 
3 Xem các Điều 14, 15 của Nghị định số 63/2012/NĐ-CP 
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Nội dung quản lý viên chức nói chung được quy định cụ thể theo Điều 61 

Nghị định 115/2020/NĐ-CP bao gồm nhưng nội dung chính như việc xây dựng, quy 

hoạch viên chức, quy định; Quy định tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp viên chức, 

xác định vị trí việc làm, cơ cấu viên chức theo chức danh nghề nghiệp và số lượng 

người làm việc tương ứng; Tổ chức thực hiện việc tuyển dụng, ký hợp đồng làm 

việc, bố trí, phân công nhiệm vụ, biệt phái, kiểm tra và đánh giá viên chức; Tổ chức 

thực hiện thay đổi chức danh nghề nghiệp; Tổ chức thực hiện chế độ đào tạo, bồi 

dưỡng đối với viên chức; Tổ chức thực hiện chế độ tiền lương và các chế độ, chính 

sách đãi ngộ đối với viên chức; Tổ chức thực hiện việc khen thưởng, kỷ luật đối với 

viên chức; Giải quyết thôi việc và nghỉ hưu đối với viên chức; Thực hiện chế độ báo 

cáo, thống kê và quản lý hồ sơ viên chức; Thanh tra, kiểm tra việc thi hành quy định 

của pháp luật về viên chức; Giải quyết khiếu nại, tố cáo đối với viên chức. 

Nội dung của quản lý nhà nước đối với viên chức y tế là việc nhà nước sử 

dụng các phương pháp, biện pháp; những phương tiện, công cụ quản lý, thông qua 

hoạt động của bộ máy quản lý để thực hiện chức năng quản lý nhà nước đối với viên 

chức y tế, nhằm đạt được những mục tiêu đã đặt ra. Xây dựng và ban hành Văn bản 

quy phạm pháp luật. Chính sách là một trong số các loại công cụ quản lý vĩ mô của 

nhà nước, là tổng thể các chủ trương chính thức của nhà nước về quản lý kinh tế - xã 

hội cũng như hoạt động tổ chức thực thi các chủ trương, chính sách đó. Chính sách 

giữ vai trò là công cụ quản lý của nhà nước, là chủ trương, quyết sách và hành động 

của lực lượng nắm quyền lực chính trị xã hội, đó là nhà nước. Toàn bộ các vấn đề về 

lợi ích kinh tế, chính trị, xã hội... đều được thực hiện trong chính sách của nhà nước. 

Nội dung cơ bản của  chính sách là xác định mục tiêu, phương hướng phát triển 

cũng như các biện pháp tổ chức thực hiện các nhiệm vụ do yêu cầu của đời sống xã 

hội và quản lý nhà nước đặt ra. Chính sách nhà nước là thể thống nhất giữa chủ 

trương và hành động của nhà nước. Chính sách nhà nước giữ vai trò vừa hàm chứa 

vừa định hướng, làm nền tảng cho các thể chế công cụ quản lý kinh tế - xã hội của 

nhà nước. Chính sách có nhiều loại: chính sách chính trị, chính sách kinh tế, chính 

sách xã hội, chính sách an ninh, quốc phòng, chính sách đối ngoại, chính sách về 
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khoa học công nghệ..., trong đó có chính sách đối với viên chức y tế. Bằng công cụ 

pháp luật, nhà nước tạo lập cơ sở pháp lý cho tổ chức và hoạt động quản lý nhà đối 

với viên chức y tế; tạo lập hành lang pháp lý cho các tổ chức, cá nhân tham gia vào 

các các quan hệ pháp luật trong lĩnh vực y tế; là cơ sở pháp lý để bảo vệ quyền, lợi 

ích hợp pháp của cá nhân, tổ chức; là căn cứ pháp lý để thống nhất và chuẩn hoá các 

tiêu chuẩn về viên chức y tế. 
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KẾT LUẬN CHƯƠNG 1 

Đội ngũ viên chức là đội ngũ thực hiện các hoạt động nghề nghiệp tại các đơn 

vị sự nghiệp công lập của Nhà nước và không thực hiện chức năng quản lý Nhà 

nước. Với tính chất hoạt động chuyên môn nghiệp vụ, do vậy đội ngũ viên chức có 

nhiệm vụ và vai trò vô cùng quan trong trong việc vận hành các hoạt động của Nhà 

nước. Để đảm bảo cho đội ngũ này hoạt động thì việc ban hành Luật Viên chức là 

nhu cầu tất yếu nhằm điều chỉnh các mối quan hệ của viên chức. Cụ thể: 

Việc tuyển dụng viên chức có đủ điều kiện về năng lực, trình độ chuyên môn 

nghiệp vụ, phẩm chất đạo đức cũng phải tuân theo một trình tự thủ tục nhất định từ 

công tác lập kế hoạch tuyển dụng, thông báo, thực hiện và hoàn tất công tác tuyển 

dụng đều được pháp luật quy định rõ ràng. 

Viên chức được phân công công việc đúng chuyên môn, nghiệp vụ và trình 

độ năng lực như khi được tuyển dụng vào, theo hợp đồng lao động và sự phân công 

công tác của người có thẩm quyền. Bên cạnh đó, việc sử dụng viên chức cũng phải 

đảm bảo quy định của pháp luật về việc biệt phái viên chức, bổ nhiệm viên chức 

quản lý và cho thôi việc đối với viên chức. 

Về hợp đồng làm việc của viên chức được ký kết với người hoặc cơ quan có 

thẩm quyền ký kết cũng phải đảm bảo đúng về nội dung, hình thức, thời hạn hợp 

đồng và các thỏa thuận bên trong hợp đồng. 

Việc đánh giá viên chức phải được thực hiện dựa trên cơ sở khách quan, công 

bằng và minh bạch kể cả đối với viên chức quản lý hay viên chức không thực hiện 

chức năng quản lý. 

Việc quản lý viên chức được thực hiện theo quy định của Chính phủ và quy 

định về các cơ quan chủ quản đối với từng ngành nghề nhất định. 
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