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ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 

г. Москва 
на оказание услуг по организации физкультурно-оздоровительного отдыха 

г. Москва 
Публичная оферта (предложение) сайта  https://www.chaikaschool.com  
 на оказание услуг (далее – «Услуги») по организации 

физкультурно-оздоровительного отдыха (далее – «Отдых») для несовершеннолетнего. 
Внимательно прочитайте текст данной публичной оферты, и, если Вы не согласны 

с каким-либо пунктом оферты, Исполнитель предлагает вам отказаться от использования 
услуг или заключить индивидуальный договор на отдельно обсуждаемых условиях. 

1.​ ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
1.​  В настоящем Договоре на оказание услуг по организации 

физкультурно-оздоровительного отдыха для лиц, не достигших 18 лет – публичной 
оферте, если контекст не требует иного, нижеприведенные термины имеют следующие 
значения и являются ее неотъемлемой частью: 
ДОГОВОР – настоящий Договор на оказание услуг (для физических и юридических лиц) – 
публичная оферта в соответствии со ст. 435 и ч. 2 ст. 437 Гражданского кодекса Российской 
Федерации. 
Настоящая публичная оферта предлагает любому физическому и/или юридическому лицу 
заключить Договор путем его акцепта (лицо, производящее акцепт этой публичной 
оферты, становится Участником. Акцепт оферты равносилен заключению договора на 
условиях, изложенных в оферте. 

ИСПОЛНИТЕЛЬ – Общество с ограниченной ответственностью «Школа спортивного 
развития «Чайка» (ИНН9710089338 , ОГРН1217700202268) 

ЗАКАЗЧИК – Родитель Потребителя (Ребенка), или лицо его заменяющее (усыновитель, 
попечитель, опекун) дееспособное, совершеннолетнее (18+) физическое лицо, 
действующее на основании своих гражданских прав, акцептовавшее настоящую 
публичную оферту на условиях настоящего Договора лично в интересе Потребителя 
(Потребителя), оплатившее оказание услуг по настоящему Договору.  
ПОТРЕБИТЕЛЬ – физическое лицо в возрасте от 4 до 17 лет включительно, имеющее 
намерение заниматься (занимающийся) физической культурой и спортом для поддержания 
и укрепления здоровья, профилактики заболеваний, сохранения высокой 
работоспособности, а также принимать участие в различных видах активного отдыха и 
проведения досуга при посещении спортивно-зрелищных, культурно-массовых и 
развлекательно-игровых мероприятиях. 
ПРОЦЕСС ОБСЛУЖИВАНИЯ – совокупность операций, выполняемых Исполнителем 
при непосредственном контакте с Потребителем в процессе оказания Услуг. 
УСЛОВИЯ ОБСЛУЖИВАНИЯ – совокупность факторов, воздействующих на 
Потребителя в процессе оказания Услуг. 
ВЕБ-САЙТ – совокупность графических и информационных материалов, текстов, 
изображений, аудио произведений, аудиовизуальных произведений (фото, видео, аудио 
материалы) и иные результаты интеллектуальной деятельности, а также программ для 
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ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в сети Интернет по сетевому адресу 
включая субдомен https://www.chaikaschool.com (страница или совокупность страниц, 
расположенная на доменах третьего уровня, принадлежащие веб-сайту, а также другие 
временные страницы веб-сайта https://www.chaikaschool.com). 
АКЦИОННАЯ СКИДКА – это специальное предложение – скидка (дисконт), которая 
предоставляется на определенную (конкретную) Услугу. Размер скидки указывается на 
странице Услуги на веб-сайте. Окончательная Цена на Услугу указывается на веб-сайте с 
учетом акционной скидки. 
  

2.​ В Договоре могут быть использованы термины, не определенные в пункте 
1.1. настоящего документа. В этих случаях толкование терминов производится в 
соответствии с текстом и смыслом настоящего Договора. В случае отсутствия 
однозначного толкования термина в тексте настоящего документа, следует 
руководствоваться, во-первых, толкованием терминов, применяемым на веб-сайте (в том 
числе, но не ограничиваясь указанным в иной размещенной на веб-сайте юридической 
документации); во-вторых, обычаями деловой практики в соответствующей сфере 
деятельности; в-третьих, положениями действующего законодательства Российской 
Федерации.  

3.​ Все термины и определения, предусмотренные пунктом 1.1. настоящего 
Договора, могут использоваться как в единственном, так и во множественном числе, без 
ущерба для их значения. 

4.​ Все термины и определения настоящего Договора сформулированы лишь 
для удобства и не могут повлиять на юридическую значимость отдельных его положений. 

2.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
5.​ По настоящему Договору Исполнитель обязуется оказать Услуги по организации 

физкультурно-оздоровительного отдыха (далее – «Отдых) Потребителя в 
установленном Исполнителем Месте проведения Отдыха, а Заказчик обязуется 
оплатить данные услуги в порядке, установленном Договором; 

6.​  Период и Место проведения физкультурно-оздоровительного отдыха Потребителя 
указывается на веб-сайте, с чем Заказчик обязан ознакомится самостоятельно и 
указать в Заявке по своему выбору; 

7.​ Услуги по Договору оказываются Исполнителем в соответствии с Договором 
поручения на организацию туристического обслуживания № 8 от 19 октября 2018 
года; 

8.​ Оплата лицом, желающим заключить Договор, суммы в размере стоимости 
оказания Услуг, установленном на момент ее осуществления, является акцептом 
настоящей оферты и заключением Договора на условиях настоящей оферты; 

9.​ Неисполнение либо ненадлежащее исполнение условия по оплате по настоящему 
Договору не признается акцептом и не влечет его заключение.  

10.​Договор, заключенный путем оплаты Услуг в соответствии с условиями оферты, 
Заказчик и Потребитель считаются принявшими условия Договора и обязуются 
неукоснительно соблюдать их.  

11.​Факт оказания Потребителю услуг, предусмотренных настоящим Договором, не 
требует подтверждения Актом об оказанной услуге и считается свершившимся, 
согласно условиям настоящего Договора. Подписание отдельного документа 
Сторонами не требуется.  

12.​Исполнитель гарантирует, что условия обслуживания и качество оказываемых 
услуг соответствует стандартам, установленными и действующими на территории 
Российской Федерации. 

13.​Акцептуя настоящий Договор, Заказчик, в том числе дает (выражает) свое согласие 
на получение рекламной и информационной рассылки Исполнителя. Данное 
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согласие может быть отозвано Заказчиком в любое время по письменному 
уведомлению.   

14.​Все информационные материалы, предоставляемые Исполнителем Потребителю 
(и/или Заказчику) в процессе оказания Услуг, а также результаты фото- 
и видеосъемки, полученные Исполнителем во время оказания Услуг и проведения 
Мероприятий, являются результатом интеллектуальной деятельности Исполнителя. 
Исключительное авторское право, в том числе смежные с авторским права 
принадлежат полностью и только Исполнителю, а Заказчик предоставляет 
Исполнителю право на любое использование своего изображения, изображения 
Потребителя.  

15.​Заказчику и Потребителю не переходят ни в каком объеме никакие права 
на интеллектуальную собственность Исполнителя 

16.​Соглашаясь с условиями Договора, Заказчик подтверждает свое право и 
дееспособность, финансовую состоятельность, а также осознает ответственность за 
обязательства, возложенные на него в результате заключения Договора. 

2.​ СТОИМОСТЬ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ, СРОКИ И ПОРЯДОК ИХ ОПЛАТЫ 
17.​Стоимость оказания Услуг по настоящему Договору определяется Исполнителем в 

одностороннем бесспорном порядке и указывается на странице веб-сайта и/или в 
соответствующем приложении к Договору. Стоимость Услуги устанавливается в 
рублях Российской Федерации, НДС не облагается в связи с применением 
упрощенной системы налогообложения. 

18.​Для получения Услуги Заказчик должен оставить Заявку по форме, размещенной на 
официальном сайте Исполнителя в телекоммуникационной сети Интернет на 
официальном сайте https://www.chaikaschool.com. При оформлении Заявки всю 
справочную информацию можно получить по телефону +7 (916) 111-12-34. 

Для оформления Заявки Заказчик обязан предоставить следующие данные Заказчика: 
- Фамилия, имя, отчество; 
- Дата рождения; 
- Контактный e-mail; 
- Контактный номер телефона (для связи) 
- Отношение (степень родства) к Потребителю, 

а также следующие данные Потребителя:  
- Фамилия, имя, отчество; 
- Дата рождения; 
- Контактный e-mail; 
- Контактный номер телефона (для связи). 

Исполнитель подтверждает получение Заявки Заказчика, присваивает номер Заявке и 
выставляет счет на оплату, в случае если оплата не была произведена Заказчиком на 
официальном веб-сайте Исполнителя в телекоммуникационной сети 
Интернет https://www.chaikaschool.com, способами, не требующими выставления счета. 

19.​Оплата Услуг по настоящему Договору производится в порядке 100% (сто 
процентов) предоплаты денежными средствами путем их перечисления на счет 
Исполнителя. 

20.​Оплата услуг Исполнителя осуществляется одним из следующих способов: 
1.​  оплата электронными денежными средствами (с помощью сервисов, 

интегрированных с веб-сайтом); 
2.​  оплаты через интернет-банкинг; 
3.​  прямая оплата на расчетный счет Исполнителя; 
4.​  оплата через агрегаторы и платежные системы, интегрированные с 

веб-сайтом Исполнителя; 
5.​  иные способы по предварительному согласованию с Исполнителем. 

https://www.chaikaschool.com
https://www.chaikaschool.com


21.​В случае совершения платежа Заказчиком с помощью банковской карты, Заказчику 
рекомендуется использовать банковскую карту, выпущенную на его имя. 

22.​В случае необходимости осуществления возврата оплаченных денежных средств, 
возврат может быть произведен только по тем же реквизитам, по которым был 
получен платеж, и только на основании письменного заявления лица, на чье имя 
была выпущена банковская карта, с которой была проведена оплата Услуги. 

23.​Датой оплаты считается дата зачисления денежных средств на счет Исполнителя. 
24.​Заказчик и Потребитель безусловно соглашаются, что информация о состоянии 

расчетов между Исполнителем и Заказчиком носит конфиденциальный характер (не 
подлежит разглашению), и ни при каких условиях не может быть передана третьим 
лицам иначе как с письменного согласия Исполнителя. 

3.​ АКЦЕПТ ОФЕРТЫ 
1.​ Текст настоящего Договора является публичной офертой. 
2.​ Акцептом настоящей публичной оферты является оплата Заказчиком Услуг в 

соответствии с условиями настоящего Договора. Нажав кнопку «Оплатить … руб.» (на 
веб-сайте https://www.chaikaschool.com либо субдоменах) или по специальной ссылке, 
полученной от Исполнителя и оплатив услуги в адрес Исполнителя (произведя акцепт 
настоящей публичной оферты). Заказчик в полном объеме и безусловно согласился со 
всеми пунктами настоящего Договора. 

3.​ Акцептуя настоящий Договор, Заказчик выражает согласие в том, что: 
1.​ в силу исполнения Договора Исполнитель вправе осуществлять 

обработку персональных данных Потребителя и Заказчика. Акцептируя публичную 
оферту, Потребитель и Заказчик дают согласие Исполнителю в целях заключения и 
исполнения Договора, а также для прочих внутренних целей организации собирать, 
хранить и использовать персональные данные Посетителя (далее - Согласие). 
Обработка персональных данных Потребителя и Заказчик допускается на бумажных 
и электронных носителях (с использованием и без использования специальных баз 
данных). 

2.​ регистрационные данные (в том числе персональные данные) будут 
обработаны в соответствии с Политикой конфиденциальности Исполнителя, 
размещенной на веб-сайте по адресу: https://www.chaikaschool.com; 

3.​ регистрационные данные (в том числе персональные данные) 
указаны им добровольно; 

4.​ регистрационные данные (в том числе персональные данные) 
передаются в электронной форме по открытым каналам связи сети «Интернет»; 

5.​ регистрационные данные (в том числе персональные данные) могут 
быть использованы Исполнителем в целях продвижения товаров и услуг 
Исполнителя, путем осуществления прямых контактов с Потребителем и Заказчиком 
с помощью каналов связи; 

6.​ на указанные при регистрации номер телефона и e-mail адрес может 
осуществляться информационная и рекламная рассылка Исполнителя. Потребитель 
и Заказчик в любое время может отменить рассылку (отказаться от рассылки) по 
письменному заявлению; 

7.​ в целях дополнительной защиты от мошеннических действий 
указанные Исполнителем регистрационные данные (в том числе персональные 
данные) могут быть переданы банковским организациям, осуществляющим 
транзакции по оплате Услуг оформленных на 
веб-сайте  https://www.chaikaschool.com; 

8.​ Настоящий Договор, заключаемый на основании акцепта Заказчика публичной 
оферты, является договором присоединения, к которому Потребитель 
присоединяется без каких-либо исключений и/или оговорок. 
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9.​ Факт оплаты Услуг Заказчиком является безоговорочным фактом принятия 
Потребителем и Заказчиком условий настоящего Договора, в том числе согласием 
Потребителя и Заказчика на рассылку ему Исполнителем сообщений через: 
социальные сети, SMS-сообщения (включая мессенджеры: «WhatsApp», 
«Telegram» и любые иные по усмотрению Исполнителя), а также писем на 
электронную почту о статусе его Услуги, опросов для улучшения качества 
обслуживания Потребителей и иное. 

4.​ ПРАВА И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН 
ИСПОЛНИТЕЛЬ ОБЯЗУЕТСЯ: 

1.​ Организовать проживание и питание Потребителя в период оказания 
Услуги, установленный п. 2.1.1 настоящего Договора;  

2.​ Организовать и обеспечить эффективную реализацию направлений 
социально-значимой деятельности, культурно-массовых и 
физкультурно-оздоровительных мероприятий (далее – «Отдых»); 

3.​ Ознакомить Заказчика и Потребителя с направлениями деятельности 
и планом проводимых мероприятий; 

4.​ Ознакомить Заказчика и Потребителя с условиями настоящего 
Договора и правилами пребывания в Месте предоставления Услуги; 

5.​ При проведении Отдыха обеспечить охрану здоровья и безопасность 
пребывания Потребителя; 

6.​ Организовать трёхразовое питание (завтрак, обед, ужин) 
Потребителя; 

7.​ Незамедлительно уведомить Заказчика в случае заболевания 
Потребителя по номеру телефона; 

8.​ Уведомлять Заказчика о случаях неадекватного поведения 
Потребителя; 

9.​ Нести ответственность за ежедневное безопасное пребывание 
Потребителя в Месте проведения Отдыха; 

10.​ Немедленно сообщить Заказчику о возникновении чрезвычайных 
ситуаций (стихийные бедствия, военные действия, эпидемиологические заболевания 
в районе места отдыха и т.д.) и совместно с ним принять необходимые меры для 
эвакуации Потребителя. 

 
 

5.​ ЗАКАЗЧИК ОБЯЗУЕТСЯ: 
1.​ Обеспечить явку Потребителя в назначенное время в Месте 

проведения Отдыха в опрятном виде и чистой одежде; 
2.​ Не позднее дня заключения Договора предоставить Исполнителю: 

1.​ для несовершеннолетнего Потребителя, не достигшего 
14 (четырнадцати) лет - копию свидетельства о рождении Потребителя; 

2.​ для несовершеннолетнего Потребителя, достигшего 
возраста 14 (четырнадцати) лет – копию паспорта гражданина Российской 
Федерации. 

3.​ Оплатить Услуги Исполнителя в порядке и на условиях, 
предусмотренных Договором;     

4.​ На основании уведомления Исполнителя забрать Потребителя из 
Места проведения Отдыха не позднее 24 (двадцать четыре) часов с момента 
получения данного уведомления, в случаях: 

1.​ грубого нарушения мер собственной безопасности, включая самовольный уход из 
Места проведения Отдыха; 



2.​ грубого нарушения распорядка дня, дисциплины, норм поведения в общественных 
местах; 

3.​ нанесения морального и/или физического ущерба третьим лицам;  
4.​ причинения материального ущерба Месту проведения Отдыха; 
5.​ выявления у Потребителя хронических заболеваний, в том числе скрытых 

Заказчиком. 
6.​ До начала срока оказания Услуг ознакомиться с информацией по обеспечению 

безопасности, распорядком дня, правилами пребывания и внутреннего распорядка 
Лагеря, правилами поведения, возможными законными требованиями к нему со 
стороны персонала Лагеря, нормами общежития и личной гигиены и довести 
данную информацию до сведения Ребёнка.   

7.​ В случае нарушения Ребенком указанных норм, либо неисполнения Заказчиком 
обязанности, установленной настоящим пунктом Договора, ответственность за 
соответствующие нарушения со стороны Ребенка несет Заказчик.      

8.​ Подписать акт приема-передачи оказанных услуг по организации 
физкультурно-оздоровительного отдыха в день фактического оказания Услуг, но не 
позже 10 (десяти) календарных дней с момента его получения. Если Заказчик не 
подписал акт в течение 10 (десяти) календарных дней с момента его получения, 
Услуга считается принятой, акт приема-передачи согласованным обеими 
Сторонами. 

9.​ В части взаимоотношений Сторон Заказчик выступает единственным полномочным 
представителем Ребенка, принимающим на себя все его права и обязанности по 
выполнению условий настоящего Договора.  

10.​Поставить Исполнителя в известность об индивидуальных особенностях Ребенка, 
которые могут быть необходимы персоналу Лагеря для оказания Услуг, проведения 
качественного отдыха Ребенка и предотвращения возможности наступления 
каких-либо неблагоприятных последствий.     

 
6.​ ИСПОЛНИТЕЛЬ ВПРАВЕ: 

1.​ Прервать физкультурно-оздоровительный отдых Потребителя в Месте проведения 
Отдыха, в случаях: 

2.​ нарушения Заказчиком условий настоящего Договора; 
3.​ нарушения Потребителем правил пребывания в Месте проведения Отдыха; 
4.​ по состоянию здоровья Потребителя, препятствующего его дальнейшему 

пребыванию в Месте проведения Отдыха;  
5.​ в случаях, указанных в пункте 5.2.4. настоящего Договора.  

Во всех вышеуказанных случаях Услуги Исполнителя считаются оказанными в полном 
объеме.  

1.​ Требовать от Заказчика своевременной и в полном объеме оплаты Услуг, а также 
соблюдения Заказчиком иных условий настоящего Договора. 

2.​ В экстренных случаях, если требуется незамедлительно принять меры по оказанию 
первой доврачебной помощи без предварительного согласования с Заказчиком.  

3.​ Комплектовать персонал по своему усмотрению. 
4.​ Самостоятельно выбирать программу спортивных, культурно-развлекательных, 

образовательных и иных мероприятий, проводимых с участием Ребенка, не 
противоречащую настоящему Договору и действующему законодательству. 

5.​ Требовать возмещения ущерба, нанесенного Ребенком.  
7. ЗАКАЗЧИК ВПРАВЕ: 

5.4.1. Прервать физкультурно-оздоровительный отдых Потребителя ранее срока, 
установленного настоящим Договором, по письменному заявлению. При этом Договор 



считается расторгнутым по инициативе Заказчика, а транспортировка Ребенка до места 
жительства осуществляется Заказчиком своими силами и за свой счет. 

5.4.2. Высказать свои пожелания Исполнителю по поводу организации Отдыха 
Ребенка. 

5.4.3. Получить необходимую и достоверную информацию о правилах поведения в 
Лагере.  

5.4.4. Требовать обеспечения личной безопасности ребёнка, сохранения жизни, 
здоровья и личного имущества, беспрепятственного получения неотложной медицинской 
помощи. 

5.4.5. Навещать Ребенка по согласованию с Исполнителем, но не передавать 
Ребёнку быстро портящиеся продукты и т.п. 

8.​ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
10.​ За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

настоящему Договору стороны несут ответственность в соответствии с действующим 
законодательством РФ и условиями настоящего Договора; 

11.​ Любая из Сторон освобождается от ответственности за неисполнение или 
ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, если указанные 
нарушения возникли вследствие обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор); 

12.​ Примечание: Под обстоятельствами непреодолимой силы подразумеваются 
природные и стихийные явления, военные действия, оккупация, общественные 
беспорядки, забастовки, эпидемии, пандемии, запретительные меры государственных 
органов власти и управления, иные события, находящиеся вне разумного контроля Сторон, 
в результате наступления которых выполнение Сторонами обязательств по настоящему 
Договору становится невозможным. 

13.​ Сторона, находящаяся под влиянием форс-мажорных обстоятельств, обязана 
в течение трех дней уведомить другую Сторону о наступлении таких обстоятельств. 
Несоблюдение настоящего требования влечет неприменение условий об освобождении от 
ответственности для виновной Стороны; 

14.​ В случае наступления обстоятельств, препятствующих исполнению 
Исполнителем обязанностей, установленных настоящим Договором, на законодательном 
уровне, а также при введении ограничений на проведение мероприятий и иных 
обстоятельств, организация Отдыха переносится на определенный срок. Данный срок 
определяется Исполнителем, с учетом изменений, внесенных на законодательном уровне. 
Исполнитель обязуется в течение 7 (Семи) рабочих дней уведомить Заказчика о переносе 
периода оказания Услуг; 

15.​ Исполнитель не несет ответственность в случае  
1.​ ненадлежащего оказания Услуг, если ненадлежащее исполнение 

явилось следствием недостоверности, недостаточности или несвоевременности 
предоставленных Потребителем (и/или Заказчиком) сведений, а также вследствие 
других нарушений (любого другого нарушения) условий настоящего Договора 
со стороны Потребителя. 

2.​ несоответствия предоставленной услуги ожиданиям Потребителя 
и/или за его субъективную оценку, такое несоответствие ожиданиям и/или 
отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать услуги 
оказанными некачественно или не в согласованном объеме. 

3.​ представления Потребителем недостоверных сведений о состоянии 
здоровья; ненадлежащего исполнения Потребителем обязательств по настоящему 
договору, нарушения требований инструкторов/тренеров и правил посещения 
мероприятий/бассейна; 

4.​ получения Потребителем вреда, связанного с любым ухудшением его 
здоровья, явившегося результатом и/или полученного в результате любых 



самостоятельных действий Потребителя, включая травмы и иные телесные 
повреждения, нанесенные третьими лицами (другими Потребителями), 
совершёнными вопреки инструкциям и рекомендациям тренера, и/или в результате 
несоблюдения правил техники безопасности (Приложение к настоящему Договору), 
а также в случае не информирования Исполнителя о плохом состоянии своего 
здоровья, а также наличия противопоказаний;  

5.​ возможного травматизма Потребителя во время оказания услуг 
(плавание, ОФП, иное), в случае нарушения им правил техники безопасности и/или 
иных положений настоящего Договора.  

6.​ Утраты и повреждения имущества Потребителя по его вине; 
7.​ Предоставления Потребителем и Заказчиком ложной, недостоверной 

информации. 
8.​ за случаи, произошедшие вследствие нарушения Ребенком правил 

Лагеря, норм поведения, несоблюдение инструкций по безопасности или 
инциденты, возникшие по его вине; 

9.​ за сохранность вещей, денег, драгоценностей, средств мобильной 
связи, фотоаппаратов, магнитофонов, иных личных вещей, принесенных в Лагерь. 

10.​ при возникновении обстоятельств, влияющих на исполнение 
обязательств по Договору, не в полном объеме зависящих от воли Исполнителя, 
если при этом Исполнитель предпринял необходимые и достаточные действия по 
устранению указанных обстоятельств. В этом случае Исполнитель считается 
исполнившим свои обязательства в полном объеме;  

11.​ за действия третьих лиц, если Исполнитель предпринял необходимые 
и достаточные действия для предотвращения и/или устранения неблагоприятных 
последствий этих действий 

16.​ Ответственность за чрезвычайные происшествия, произошедшие по 
причине наличия у Потребителя хронических заболеваний, таких как лунатизм, эпилепсия 
и прочее полностью возложена на Заказчика. 

17.​ Заказчик  несёт  ответственность: 
- за соблюдение условий настоящего договора; 
- за соблюдение инструктажей по безопасности, правил поведения в Лагере; 
- за ущерб, причиненный  по вине Ребенка. 
3.8. В случае если из - за форс мажорных обстоятельств Заказчику и Потребителю не было 
предоставлено Услуг ли какой - то части Услуг, денежные средства возврату не подлежат, 
так как такие обстоятельства произошли не по вине Исполнителя.  

3.​ ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА 
Изменение и дополнение условий Договора, его досрочное расторжение при условии 
выполнения сторонами своих обязательств по настоящему Договору осуществляется по 
взаимному соглашению Сторон, выраженному в письменной форме. Вносимые 
дополнения и изменения рассматриваются в месячный срок и оформляются 
Дополнительным соглашением, являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора; 
В случаях, предусмотренных п.п. 5.3.1.1, 5.3.1.2, 5.4.1 настоящего Договора, стоимость 
Услуг Исполнителя, возврату не подлежит, удерживается в полном объеме. Так как, 
указанные случае признаются Сторонами невозможностью исполнения, возникшей по 
вине Заказчика.  

4.​ ОТЗЫВ ОФЕРТЫ 
18.​ Принятие новой редакции настоящего Договора является отзывом оферты.  
19.​ Отзыв настоящего Договора может быть осуществлён Исполнителем в 

любое время, но это не является основанием для отказа от обязательств Исполнителя по 
уже заключённым Договорам (акцептованным ранее момента отзыва оферты). 

5.​ ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 



20.​ В случае возникновения разногласий или споров стороны обязуются 
приложить все усилия к их скорейшему урегулированию путем переговоров; 

21.​ Все споры и разногласия, не урегулированные путем переговоров путем 
переговоров в срок 15 (Пятнадцати) рабочих дней с момента вручения письменной 
претензии, в том числе в порядке ст.165.1 ГК РФ, подлежат рассмотрению в судебном 
порядке, в соответствии с действующим законодательством РФ. 

10. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
10.1. Подписанием настоящего Договора Заказчик подтверждает, что с Правилами 
пребывания и внутреннего распорядка в Месте оказания Услуг, ознакомлен и гарантирует 
их соблюдение как лично, так и Ребенком.  
10.2. Подписывая настоящий Договор, Заказчик подтверждает, что дает согласие на 
обработку Исполнителем  персональных данных Ребенка и Заказчика, в частности:  

1) фамилию, имя, отчество, дату и место рождения, адрес Ребенка, номер основного 
документа, удостоверяющего его личность, сведения о дате выдачи указанного документа 
и выдавшем его органе, данные страхового медицинского полиса Ребенка, данные 
медицинских справок, анализов и обследований Ребёнка, изображение Ребенка;  

2) фамилию, имя, отчество, дату и место рождения, адрес Заказчика, номер 
основного документа, удостоверяющего его личность, сведения о дате выдачи указанного 
документа и выдавшем его органе, реквизиты доверенности или иного документа, 
подтверждающего полномочия Заказчика в качестве законного представителя Ребёнка.  
10.3. Подписывая настоящий Договор Заказчик подтверждает, что дает согласие на фото- и 
видеосъемку Ребенка, а также сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), использование Исполнителем изображений, фотографий и 
видеосъемок Ребенка, сделанных во время нахождения Ребенка в Лагере для 
учебно-педагогических целей, размещения на интернет-сайте Исполнителя и на 
страничках в социальных сетях, для рекламных материалов.  
10.4. Срок обработки персональных данных указан в Политике обработки персональных 
данных, представленной на веб-сайте.  

11.​ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
11.1. По всем вопросам, не урегулированным Договором, Стороны руководствуются 
нормами действующего законодательства Российской Федерации; 
2.​ Стороны обязуются письменно извещать друг друга об изменении своего 

наименования, организационно-правовой формы, юридического и фактического 
адреса, банковских реквизитов, номеров телефонов не позднее 7 (Семи) рабочих дней с 
момента соответствующих изменений; 

3.​ Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания и действует до окончания 
Периода оказания Услуги, установленной Исполнителем в п. 2.1.1 настоящего 
Договора.  

4.​ Акцепт настоящей Оферты осуществляется путём совершения Потребителем (и/или 
Заказчиком) конклюдентных (фактических) действий, свидетельствующих о его 
намерении, волеизъявлении и желании вступить в правоотношения с Исполнителем и 
получить услуги, оказываемые им. В частности, к указанным конклюдентным 
действиям относится осуществление Заказчиком оплаты услуг Исполнителя. 

5.​ Заказчик и Потребитель подтверждают, что все условия настоящего Договора ему 
ясны, и он принимает их безусловно и в полном объеме. 

6.​ Стороны признают юридически значимыми сообщениями свое общение с 
использованием смс-сообщений, Viber, WhatsApp, Telegram, любых иных 
мессенджеров, или средств коммуникации. 

ПРИЛОЖЕНИЯ  
1. Приложение №1 к настоящему Договору: Правила техники безопасности и правила 
поведения Потребителя при оказании Услуг 



2. Приложение № 2: Правила поведения во время проведения спортивных сборов 
 
 

12.​ РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
Общество с ограниченной ответственностью «ЧАЙКА» 

ИНН/КПП 9710089338/771001001 
ОГРНП 1217700202268 
Адрес  

Расчетный счет 40702810601020001153 
Корреспондентский счет 30101810200000000593 

БИК 
 

044525593 

Генеральный директор Ивлева К.А. 
Телефон +79161111234 

Адрес электронной почты                         Chaika.school@bk.ru 
 

 
 
 
 

​
​ ​ ​    «УТВЕРЖДАЮ» 

Генеральный директор ООО «ШСР «Чайка»  
Ивлева Ксения Александровна 

«06» октября 2021 г. 
Приложение № 1 к Оферте 

Правила посещения  бассейна и техника безопасности при проведении занятий в бассейне: 
1. Выполнять все требования инструктора или тренера и руководства бассейна, связанные 
с обеспечением безопасности и соблюдением правил посещения бассейна. 
2. Соблюдать расписание занятий и общее время пребывания в бассейне: 
- время прохождения через турникет, в раздевалку и приём душа перед занятиями за 15 
минут до их начала. ​
- время нахождения в чаше бассейна согласно расписанию​
- время приёма душа после занятий и нахождение в раздевалке - 20 минут.​
 
3. Соблюдать следующие санитарно-гигиенические требования при посещении бассейна:​
- сдавать верхнюю одежду (уличную обувь в герметичном пакете) в гардероб и входить в 
зону бассейна только в чистой сменной обуви, пригодной для посещения бассейна.​
- иметь при себе купальный костюм, шапочку, полотенце, предметы гигиены: мыло и 
мочалка. 
​
4. В целях обеспечения вместимости индивидуального шкафчика для переодевания, 
гигиенические предметы и плавательные принадлежности должны проносится в 
раздевалку в малогабаритных сумках.​
​
5. Гигиенические предметы должны быть только в небьющейся таре (пластик, полиэтилен 
и т.д.).​
​
6. Принять тщательный душ в течении 5-7 минут.​
​



7. После окончания пользования душем обязательно закрыть краны горячей и холодной 
воды.​
​
8. По окончании занятий ополоснуться под душем, вытереться, выжать плавательные 
принадлежности и только после этого идти в раздевалку.​
​
9. Вход в воду и выход после занятий осуществляется по команде тренера или 
инструктора. После подачи сигнала об окончании занятий необходимо двигаться к 
ближайшей лестнице на выход.​
​
10. О преждевременном уходе с занятия поставить в известность тренера или инструктора.​
​
11. Заниматься только на дорожках, отведённых инструктором.​
​
12. После окончания занятий покинуть бассейн (зону душа и раздевалки) в течении 20 
минут.​
​
13. Соблюдать следующие требования по порядку использования дорожек и правил 
поведения в чаше бассейна:​
- при плавании нескольких человек на дорожке, держаться правой стороны, обгонять 
слева, отдыхать в углах дорожки;​
- для освобождения полости рта и носа от попавшей воды  следует пользоваться сливным 
желобом;​
- все перемещения в бассейне делать только шагом.​
​
14. При первом посещении бассейна пройти вводный инструктаж по правилам 
безопасности на воде и расписаться в соответствующем журнале.​
​
15. При первом посещении бассейна предоставить:​
- справку от врача о состоянии здоровья с заключением об отсутствии противопоказаний 
для занятий плаванием.​
​
 
Правила поведения в бассейне во время проведения занятий: 
1. Не разрешается прыгать с бортиков и тумбочек бассейна, взбираться на любой 
инвентарь бассейна (лестница, стартовая тумба, скамейка).​
​
2. Не разрешается толкаться во время плавания.​
​
3. Не разрешается висеть на дорожках бассейна.​
​
4. В бассейне запрещено создавать излишний шум и подавать ложные сигналы о помощи.​
​
5. Запрещено плавать с жевательной резинкой.​
​
6. Не разрешается плавать без шапочки, так как волосы засоряют фильтры бассейна.​
​
7. Входить в воду с разрешения инструктора.​
​
8. Бег и шумные игры на бортике не допустимо.​
​



9. Спуск в воду по лестнице осуществляется спиной вперед.​
​
10. Не ломать спортивный инвентарь и оборудование.​
​
11. Выходить из воды/ заходить в воду строго по команде инструктора.​
​
12.  В целях личной безопасности не надевать очки или украшения при пользовании 
бассейна.​
​
13. Выполнять все указания тренера.​
​
14. В бассейне не создавать препятствия другим. ​
​
 
Правилами бассейна запрещается: 
​
1. Посещать бассейн при наличии медицинских противопоказаний по состоянию здоровья, 
при наличии кожных, инфекционных заболеваний, кровотечений, в плохом самочувствии.​
​
2. Бросать посторонние предметы в бассейн.​
​
3. Ходить босиком в бассейне.​
​
4. Проходить в бассейн в уличной обуви и в бахилах.​
​
5. Входить в служебные и технические помещения.​
​
6. Прикасаться, включать, выключать и регулировать любое инженерно-техническое 
оборудование.​
​
7. Загрязнять помещения и сооружения бассейна.​
​
Уведомление родителей (опекуна, попечителя, законный представителя 
несовершеннолетнего)  об ответственности за жизнь и здоровье детей вне чаши бассейна , 
о недопущении оставления детей без присмотра в любых травмоопасных местах, 
представляющих угрозу жизни и здоровью детей.​
​
1. Родители (законные представители)  несут  ответственность за жизнь и здоровье детей 
вне чаши бассейна.​
​
2. Родители (законные представители) не имеют права оставлять детей без присмотра в 
любых травм опасных  местах, представляющих угрозу жизни и здоровью детей.​
​
3. Родители (законные представители)  обеспечивают соблюдение   мер по недопущению 
нахождения детей в местах, нахождение в которых может причинить вред их здоровью, 
физическому, интеллектуальному, психическому, духовному и нравственному развитию.  
 Правила по технике безопасности и правила посещения спортивного зала (сухое 
плавание): 
1. Общие требования безопасности. 
1.1. Приступать к занятиям в тренажерном зале можно только после ознакомления с 
настоящими правилами техники безопасности и вводного инструктажа. 



1.2. К занятиям в тренажерном зале допускаются лица, не имеющие медицинских 
противопоказаний. Лица, в возрасте от 14 до 18 лет, могут посещать тренажерный зал 
либо в сопровождении родителей или доверенных лиц семьи не моложе 18 лет, либо с 
письменного разрешения родителей или законных представителей. 
1.3. Перед первым занятием посетители спортивного зала обязаны сообщать инструктору 
о хронических и острых заболеваниях. 
1.4. Регулярные занятия с отягощениями могут приводить к обострению скрытых 
заболеваний. 
1.5. Все упражнения в тренажерном зале выполняются только под непосредственным 
наблюдением инструктора. 
В отсутствие инструктора посетители из числа лиц, не достигших 18-летнего возраста, в 
тренажерный спортзал не допускаются. 
1.6. Занятия в тренажерном зале разрешены только в чистой спортивной обуви, 
рекомендуется использовать удобную закрытую обувь с резиновой и нескользящей 
подошвой. Запрещается использовать обувь на высоких каблуках, с кожаной подошвой, с 
шипами, тренироваться босиком или в открытой обуви. 
Запрещается входить в уличной обуви в спортивный зал. 
1.7. Рекомендуется снять с себя предметы, представляющие опасность при занятиях в 
тренажерном зале (часы, висячие серьги и т. п.), убрать из карманов колющиеся и другие 
посторонние предметы. 
1.8. Во избежание причинения вреда здоровью в тренажерном зале не разрешается 
пользоваться жевательной резинкой. 
1.9. Необходимо следить, чтобы длинные и свободные детали одежды, шнурки, полотенца 
не попадали на движущиеся части. 
1.10. Личные вещи занимающийся обязан сдать на хранение. 
2. Требования безопасности перед началом занятий. 
2.1. Перед началом тренировки на тренажере в целях избежание травм необходимо 
изучить правила посещения спортивного зала и технику безопасности. В случае 
возникновения вопросов, неясностей в пользовании тренажером, обратиться к 
инструктору за разъяснениями. 
3. Требования безопасности во время занятий. 
3.1. Начинать выполнение упражнений на заканчивать их только по команде (сигналу) 
инструктора. 
3.2. Соблюдать дисциплину, строго выполнять правила. 
3.3. Внимательно слушать и выполнять все команды (сигналы) инструктора, самовольно 
не предпринимать никаких действий. 
3.4. Соблюдать установленные режимы занятий и отдыха. 
3.5. Необходимо соблюдать чистоту и правила гигиены в помещениях и спортивного зала в 
частности. 
3.6. Соблюдать чистоту и порядок в спортивном зале.  
3.7. Не отвлекайтесь во время выполнения упражнений.  
3.8. Передвигаться по залу необходимо не торопясь, не заходя в рабочую зону других 
занимающихся. Запрещается бегать, прыгать, либо отвлекать внимание занимающихся в 
зале иными способами. 
3.9. После выполнения упражнений занимающийся обязан убрать используемое им 
спортивное оборудование на специально отведенные места. 
3.10. При наступлении плохого самочувствия во время занятий необходимо прекратить 
тренировку и сообщить об этом инструктору. В случае ухудшения самочувствия без 
предварительного уведомления ни инструктор, ни администрация ответственности не 
несет.  
3.11. Выполняйте все требования инструктора. 



4. Запрещается. 
4.1. Не разрешается пользоваться любым оборудованием без разрешения инструктора. 
Запрещается самостоятельно, без указаний инструктора, начинать занятия. Категорически 
запрещается перемещение тренажеров в зале. В случае повреждения занимающимися 
инвентаря и имущества администрацией взимается стоимость ущерба. 
4.2. Запрещается приступать к занятиям в зале при незаживших травмах и общем 
недомогании.  
При наступлении самочувствия во время занятий необходимо прекратить тренировку и 
сообщить об этом инструктору или администратору. 
4.3.  Прием и хранение пищи в зонах, предназначенных для тренировок, запрещен. 
4.4. Запрещается курение в зале, иных помещениях учреждения и на прилегающей 
территории.  
4.5. Не разрешается находиться в тренажерном зале, в иных помещениях учреждения и на 
прилегающей территории в нетрезвом состоянии, употреблять спиртные неразрешенные 
медикаменты. 
4.6. Запрещается входить на территорию, предназначенную для служебного пользования. 
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​ ​ ​    «УТВЕРЖДАЮ» 

Генеральный директор ООО «ШСР «Чайка»  
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«06» октября 2021 г.г. 
Приложение № 2 к Оферте 

Правила поведения во время проведения спортивных сборов  
1. Общие правила:  
1.1. Запрещается разведение открытого огня в не установленных и не согласованных с 
Исполнителем местах.  
1.3. Запрещается мешать тренерам и другим сотрудникам Исполнителя проводить 
тренировки, кричать, без разрешения тренеров или других сотрудников Исполнителя 
подходить к бортику, заходить в спортивный зал. 
1.4. Запрещается совершать любые действия (делать фото, снимать видео, организовывать 
онлайн трансляцию, выкладывать ролики в сеть Интернет и т.д.), которые могут нарушить 
авторское право Исполнителя на разработанные им методики тренировок.  
Обязанности Заказчика/Потребителя услуг во время Сбора:  
- выполнять распорядок дня, установленный на каждый день;  
- выполнять указания тренера во время тренировок;  
- не покидать территорию проведения Сбора без сопровождения сотрудников 
Исполнителя;  
- выполнять санитарно-гигиенические требования;  
- следить за своим внешним видом, одеждой;  
- уважительно относиться к сотрудникам Исполнителя во время проведения Сбора; - 
бережно относиться к имуществу Исполнителя, используемому для проведения Сбора;  
- в случае недомогания или иного ухудшения самочувствия немедленно известить 
сотрудников или представителя Исполнителя;  



- не совершать действий, наносящих вред своему здоровью или здоровью окружающих; - 
бережно относиться к природе и растительности. 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ ОБ ОГРАНИЧЕНИИ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ, 
ЗАКЛЮЧАЮЩЕМСЯ В РИСКЕ ПОЛУЧЕНИЯ СЕРЬЕЗНОГО ВРЕДА ЗДОРОВЬЮ 
ВПЛОТЬ ДО НАСТУПЛЕНИЯ СМЕРТИ. ЭТО ЗАЯВЛЕНИЕ СНИМАЕТ ВСЯКУЮ 
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ С ОРГАНИЗАТОРОВ СПОРТИВНЫХ СБОРОВ ЗА УЩЕРБ, 
ПОЛУЧЕННЫЙ СПОРТСМЕНАМИ-УЧАСТНИКАМИ СБОРОВ ВСЛЕДСТВИЕ 
ПОЛЬЗОВАНИЯ БАССЕЙНА И СОПРОВОЖДАЮЩИМИ СПОРТИВНЫМИ 
МЕРОПРИЯТИЯМИ (ОФП И ДРУГОЕ). 
Я, как участник/ родитель Ребенка (в дальнейшем участник сбора) полностью согласен и 
ответственно заявляю, что добровольно иду на пользование услугами, а именно участие в 
спортивном сборе. 
Я понимаю, что плаванье и сопровождающие спортивные мероприятия (ОФП и др.) 
связаны с риском нанесения ущерба различного характера участнику сбора или третьим 
лицам. Ущерб подразумевает под собой, но не ограничивается следующим: наступление 
смерти, постоянный или временный паралич, инвалидность, легкий вред здоровью или 
заболевание, физические или психологические травмы, другие виды ущерба, такие как 
ущерб движимому имуществу. Некоторые из этих рисков – риски, связанные 
непосредственно с контактом с водой, ограждением и другими объектами, другими 
лицами, находящимися в бассейне, скрытые или явные дефекты бассейна, человеческий 
фактор в лице невнимательности со стороны Заказчика, владельца бассейна, других лиц.Я 
понимаю, что приведенный выше список рисков далеко не полный, и что эти и другие, 
известные и неизвестные, ожидаемые и непредвиденные риски могут принести ущерб, 
смерть, травмы, инвалидность участнику сбора, имуществу участника сбора или третьим 
лицам. Участие участника сбора в спортивном сборе добровольное и никто не заставляет 
меня как участника или законного представителя участника сбора идти на эти риски. Я 
подтверждаю, что участник сбора обладает полной дееспособностью и не имеет 
физических и юридических причин ее ограничения. Ознакомившись и согласившись с 
этим заявлением, я принимаю на себя всю ответственность и полностью освобождаю 
организаторов спортивных сборов ИП Михеева А. В., сотрудников и подрядчиков от 
ответственности за ущерб, нанесенный участнику сбора, имуществу участника сбора и 
третьим лицам полученный во время проведения спортивных сборов и от любых 
обязательств, претензий, требований, возмещения убытков, исков или оснований для исков 
по фактам происшествий в настоящем и будущем, которые, будучи явными или скрытыми, 
ожидаемыми или непредвиденными в момент проведения спортивного сбора, а именно 
участие в спортивном сборе. 
 


