Vzor Smlouva o pripojeni k internetu ¢. $SKLIENT_NUMBER$

1. Uzaviena mezi
Poskytovatelem: a Uzivatelem:

$FIRMA_POSKYTOVATEL$

$SADRESA_POSKYTOVATELS$, SMESTO_POSKYTOVATELS,
$PSC_POSKYTOVATEL$

Zastoupena panem

http://www.senovnet.cz/rabbitnet/.

ICO: $ICO_POSKYTOVATEL$

Email: info.rabbitnet@gmail.com

Tel: 775 132 974, 604 140 963

Bankovni spojeni: $CISLO_UCTU_POSKYTOVATELS$
$DODATEK$

Jméno, pijmeni / firma: $JMENO$

Zastupujici osoba: SREPRESENTATIVE_PERSON$
Adresa: $ULICES$

Mésto: SMESTOS$, $PSC$

a | Misto: byt €. $BYTS, patro: $PATRO$

Telefon: $MOBILE$ $TELEFONS$

Email: $EMAILS$

RC: $RC$ OP: $OP$

ICO: $ICO$ DIC: $DIC$

2. Pfedmét smlouvy
Predmétem této smlouvy je poskytovani sluzby pfipojeni k siti INTERNET pro uzivatele poskytovatelem za stanoveny mési¢ni pausal a pfipadné dals$i dopliikové a servisni sluzby.

Internet je celosvétovy systém propojenych poéita¢ovyeh siti (,sit’ siti“), ve kterych mezi sebou pogitace komunikuji pomoci rodiny protokolt TCP/IP.

Spole¢nym cilem vSech lidi vyuzivajicich internet je bezproblémova komunikace (vyména dat).

Misto piipojeni: SULICE_INST$ SMESTO_INSTS$ $PSC_INST$

IP / Public IP: $IP$ MAC: SMACS Ptipojeni bude aktivni od: SCONNECTED_FROM$
Byl vybran Instalaéni poplatek: SINST_POPLATEKS K¢ a Vratna zéloha: SVRATNA_ZALOHAS za dodana zafizeni:
$ZARIZENI[1]$ v hodnoté $ZARIZENI_CENA][1]$, SN: $ZARIZENI_SN[1]$ MAC: $ZARIZENI_MACI[1]$
$ZARIZENI[2]$ v hodnoté $ZARIZENI_CENA][2]$, SN: $ZARIZENI_SN[2]$ MAC: $ZARIZENI_MAC[2]$
$ZARIZENI[3]$ v hodnoté $ZARIZENI_CENA][3]$, SN: $ZARIZENI_SN[3]$ MAC: $ZARIZENI_MACI[3]$

Vyse uvedena zafizeni jsou pfi uzavieni této smlouvy poskytovatelem jako pujcitelem uzivateli jako vypujciteli bezuplatné pfenechana na dobu trvani této smlouvy pro Gcely pfipojeni k internetu, pfipadné dal$ich
sluzeb dle této smlouvy, oproti vratné zaloze v uvedené vysi. UZivatel je povinen je opatrovat s péci fadného hospodare a poskytovateli je vratit nejpozdéji do 14 dnd od skonéeni této smlouvy ve stavu, v jakém
je od né&j prevzal, s pfihlédnutim k béZznému opotiebeni. Pro pfipad nesplnéni této povinnosti se uZivatel zavazuje k uhradé smluvni pokuty ve vysi odpovidajici sou¢tu hodnot zafizeni uvedenych vySe v tomto
¢lanku. Narok poskytovatele na Ghradu smluvni pokuty bude zapocten oproti naroku zékaznika na vraceni zalohy. O predani a prevzeti zafizeni pfi uzavieni i pfi ukonéeni smlouvy bude smluvnimi stranami
sepsan predavaci protokol.

3. Specifikace sluzby a kontrola zakaznickych parametria

Speciﬁkace sluiby: TARIF $TARIF$ MbpS (Platné ceny a rozsah rychlosti naleznete na strankach http://www.lokalniposkytovatel.cz/internet/, v sekci Internet) Statisticka pf‘ipOjkOVé agregace: 1:3

Inzerovana rychlost stahovani ke klientovi je $SDOWNLOADS$ Kbit/s, Bézné dosazitelna rychlost stahovani je $DOWNLOADG0P$ Kbit/s po 95% ¢asu dne (22,8h dne)
Inzerovana rychlost vkladani od klienta je $UPLOADS$ Kbit/s, B&zné dosazitelna rychlost stahovani je $UPLOAD60P$ Kbit/s po 95% Easu dne (22,8h dne) Minimalni rychlost stahovani je $DOWNLOAD30P$
Kbit/s a minimalni rychlost vkladani je $UPLOAD30P$ Kbit/s. Pokud rychlost spadne pod bézné dosazitelnou rychlost na déle nez 70 minut jedna se velkou trvajici odchylku. Za velkou opakuijici se odchylku je

povazovan stav, kdy propustnosti spadnou pod definovanou hodnotu bézné dostupné rychlosti v intervalu del§im nebo rovno 3,5 minutam v asovém tseku 90 minut.

Kontrola stavu zakaznického G¢tu: je ve vystavbé Prihlaovaci jméno: SUSERNAMES$ Heslo: na vyzadani

4. Specifikace ceny

Pristup k siti INTERNET: $CENA_S_DPHS K¢ za 1 mésic. Prvni poplatek za sluzbu, se plati po prvnim mésici ptipojeni.

IPTV: $IPTV_CENA_S DPHS$

VS: SKLIENT NUMBERS  Cislo G¢tu: SCISLO_UCTU_POSKYTOVATELS$ Fakturaéni obdobi: SOBDOBI$

5. Vznik a zanik smluvniho vztahu:

Smlouva se uzavira na dobu neuréitou ode dne zfizeni a zprovoznéni sluzby, jak je uveden nize.

P¥i pfedani kazdé dalsi jednotlivé sluzby se obé smluvni strany zavazuji podepsat dodatek ke smlouvé; v pfipadé, Ze uzivatel nepodepise predavaci protokol do 3 dnui od vyzvy k prevzeti sluzby, ma se za to, ze
sluzba byla uZzivateli fadné predana ve stavu zpUsobilém k uzivani, a Ze uzivatel souhlasi se skute¢nostmi uvedenymi ve smlouvé a zodpovida za jejich spravnost.

Smlouvu Ize vypovédét s 30denni Ihiitou, pfiéemz vypovédni doba za¢ne béZet prvnim dnem kalendainiho mésice doruceni vypovédi a skonéi poslednim dnem mésice, kdy vypovéd dosla, nebude-li si prat
zakaznik datum pozdéjsi.. Vypovéd musi mit pisemnou formu. V pfipadé, Ze je uzivatel v prodleni s placenim nejméné 16 dni po datu splatnosti, je poskytovatel opravnén omezit dodavky sluzeb
zamezenim aktivniho pfistupu ke sluzbé a pripadné i jinak sankcionovat pozdni platbu dle VSeobecnych podminek a této smlouvy. V pfipadé prodleni uZivatele s Uhradou ceny je uZivatel povinen
poskytovateli hradit smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Poskytovatel pfi prodleni uzivatele s platbou alespori 2 dny za$le uzivateli 1. upominku, pfi prodleni 8 dni 2. upominku a
pfi prodleni 15 dni 3. upominku, pfi¢emz pfi prodleni 16 a vice dni vznika dale uzivateli povinnost uhradit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 Ké. Pokud se uzivatel ocitl v prodleni alespori 16 dni,
prestoZze mu byla zaslana poskytovatelem upominka, je poskytovatel opravnén smlouvu vypovédét bez vypovédni doby.

6. Prava a povinnosti poskytovatele:

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzbu v nejvy§§i mozné kvalité v ramci parametra stanovenych touto smlouvou a zavaznymi predpisy. UZivatel ma pravo uzivat sluzbu v rozsahu dle ¢lanku 3 této smlouvy.
Uzivatel nemovitosti prohlasuje, Ze souhlasi s instalaci pfipojeni k internetu a s nim souvisejicim zfizenim vnitfniho komunika¢niho vedeni vefejné komunikaéni sité a koncového bodu sité. Poskytovatel
neodpovida za vznik poruch, zavad nebo nefunkénost sluzby nebo jeji Casti v pfipadé, Ze doslo k poruse nebo nefunkénosti disledkem neodborného nebo neopravnéného zasahu ze strany uzivatele nebo jinych
osob do vnitfniho komunikaéniho vedeni. Poskytovatel se zavazuje zajistovat dohled a kontrolu nad poskytovanim sluzby. Poskytovatel se zavazuje odstranit neprodlené pfipadnou poruchu nebo zavadu na
pristupové siti do 24h od jeji identifikace. Firemni zakaznici maji v pfipadé poruchy prioritu pro odstranéni poruchy pfed domécnostmi. Poskytovatel se zavazuje nesdélovat dal$im osobam jakékoliv informace
obsazené v této smlouvé a zarucuje micenlivost ve vSech zalezitostech tykajicich se zafizeni uzivatele - jejich umisténi, kapacit apod. Poskytovatel je opravnén pozastavit poskytovani sluzby, jestlize je jeho
moznost poskytovat sluzbu omezena objektivné neodvratitelnou udalosti - napf.v obdobi mimoradné situace nebo z jiného obecné dulezitého zajmu.

7. Prava a povinnosti uZivatele

Uzivatel se zavazuje dodrzovat stanovené VSeobecné podminky, které jsou uloZeny na adrese: http://www.lokalniposkytovatel.cz/ v sekci Internet, vlevo dole, fadné a v&as platit ceny za poskytnutou sluzbu v
pIné vysi.

Uzivatel nese pinou zodpovédnost za $kody zplisobené neodbornym zasahem do zafizeni poskytovatele. UZivatel se zavazuje, ze bude vyuzivat sluzbu jen v ramci zakon platnych v Ceské republice a ze ji
nebude vyuzivat k zasilani nevyzadané reklamy, nebo jinych Gkonli obecné povazovanych za nezékonné. Uzivatel prohlasuje, Ze hromosvodna instalace v misté poskytovani sluzby ma platnou revizi a odpovida
platnym normam. UZivatel se zavazuje nesdélovat dalSim osobam jakékoliv informace obsazené v této smlouvé a zaruc¢uje micenlivost ve vSech zalezZitostech tykajicich se zafizeni poskytovatele - jejich umisténi,
kapacit apod. Zarover se uzivatel zavazuje, Ze nebude provadét zménu konfigurace nainstalovaného zafizeni, bez konzultace s podporou. Poskytovatel neodpovida za $kody na zatizeni, které vzniknou
zasahem vys$Si moci.

8. Poruchy a servisni zasahy
Hlaseni poruchy nebo zavady provede uzivatel:
a) Mobilni telefon: +420 604 140 963, +775 132 974 8-20 hod. v pracovni dny,
ve dnech pracovniho klidu pouzivejte SMS se specifikaci sluzby, zavady a ¢islem smlouvy zékaznika.
b) Autorizovanym pozadavkem pres klientskou zénu: je ve vystavbé
V ptipadé, Ze se jedna o poruchu na koncovém zafizeni uzivatele , poskytovatel se zavazuje odstranit poruchu do 48 hod. od nahlaseni. Pokud bude zjisténa zavada na zafizeni uzivatele (PC, doméci rozvod,
router, ap.) bude uzivateli vyuctovana cena opravy véetné dopravného ihned po odstranéni poruchy.

9. Reklama¢ni podminky
Reklamace se vyfizuji v co nejkrat§im mozném terminu nejpozdéji v§ak do 30dnu. V piipadé projednani se zahrani¢nim subjektem je Ihita k vyfizeni do 60dnu.

10. Platebni podminky



Zpusoby platby : bankovnim pfikazem, postou, splatné vzdy do 14 dne v daném mésici. Hotovostni platby na provozné jsou zpoplatnény 40,- K¢ za polozku.

11. Ostatni ustanoveni

Veskera dal$i ustanoveni se Fidi podle platnych pravnich predpisti Ceské republiky, Zakonem 127/2005 Sb., 89/2012 Sb, Opatfenimi obecné povahy (naptiklad VO-S/1) a pod. V pFipadé, Ze jedno nebo vice
ustanoveni této smlouvy bude povaZovano za nezakonné, neplatné nebo nevynutitelné, nebude se toto tykat ostatnich ustanoveni smlouvy, ktera budou vykladana tak, jako kdyby toto nezakonné, neplatné nebo
nevynutitelné ustanoveni neexistovalo. Poskytovatel i uzivatel souhlasi s tim, Ze veSkera nezakonna, neplatna nebo nevynutitelna ustanoveni budou nahrazena ustanovenimi zakonné platnymi a vynutitelnymi,
ktera se nejvice blizi smyslu a Gcelu této smlouvy.

Sluzba je zprovoznéna momentem podpisu smlouvy a uzivatel ji podpisem smlouvy prebira. Smlouva rovnéz slouzi jako predavaci protokol sluzby a zaptjéeného hardware, neni-li uvedeno jinak.

Uzivatel svym podpisem stvrzuje zpusob provedeni montaze, konfigurace a funkénost sluzby pfistupu k siti internet.

Smlouva a veskeré pfilohy jsou vyhotoveny ve dvou exemplafich. Kazda ze zuc¢astnénych stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

V Senové dne: SDATES

Za poskytovatele: Za uzivatele:
Timto dnem byla zfizena a zprovoznéna sluzba




	Tímto dnem byla zřízena a zprovozněna služba 

