PEDIDOS COREIA DO SUL MODALIDADE WEVERSE:

e Fazemos compras em grupo no weverse. Podemos abrir de qualquer grupo/artista,
normalmente abrimos do Lesserafim, Bts, Seventeen, TXT, TWS, caso vocé queira
algum outro artista, s6 mandar um pv pra adm Andy que ela vé os valores.

e Itens como photobook aceitamos pedidos individuais com envio direto para o cliente,
mas abaixo explicamos melhor sobre essa modalidade, caso tenha interesse, leia.

e |tens como merch, albuns weverse, smini etc, sera enviado para o brasil em nossas
caixas normais de compra em grupo.

e Aceitamos pedidos individuais no weverse somente se vocé € nosso cliente de longa
data. O trajeto do item sera weverse>nossa warehouse kr>sua casa. Vocé sera
responsavel pelo pagamento tanto do item, frete internacional e da taxa
alfandegaria, caso tenha.

A PARTIR DAQUI AS REGRAS VALEM TANTO PRO WEVERSE QUANDO PRO
POCAMARKET COM INFORMAGCOES GERAIS DE COMO E NOSSO PROCESSO:

e SOBRE REPASSES DE VAGA: Quando vocé reserva o item e decide cancelar antes
do pagamento: somente aceitamos os repasses. Quando vocé efetua o pagamento
e decide repassar: nos avise. Iremos fazer o post e vocé pode dar rt/divulgar.

e A compra toda é demorada. Nao entre achando que vai comprar e 80 dias depois ja
estara com seu item.

No&s iremos juntar por volta de 100 pcs por caixa antes de fazer o envio para o brasil.
Quando tivermos qualquer tipo de atualizagdo, iremos mandar no grupo de
atualizacao.

e O frete KR>BR sera cobrado por item, entdo tenha em mente que se vocé pegar
varios cards, pagara o valor do frete de cada card individualmente.

e O Valor final depende da quantidade de cards, peso da caixa e valor do délar no dia
que a compra do frete for processada. S6 entre na compra do weverse/pocamarket
caso tenha isso em mente. Desisténcias depois porque o frete ndo ficou o que vocés
esperavam, nao sao aceitas. Nao faremos o reembolso do valor do item do nosso
bolso, anunciaremos o repasse e vocé recebera o reembolso quando o mesmo for
revendido. Nao adianta ficar mandando mensagem pedindo reembolso imediato.

e O prazo de pagamento dos fretes KR>BR/taxa é falado nas listas mandadas no
grupo de atualizagdo. Descumprimento do prazo sem aviso sera repassado TODOS
os itens que vocé tem na AtlantisCardCaptor e os reembolsos seréo enviados a vocé
quando os itens forem vendidos. Cumpra com a sua parte do combinado para evitar
stress.

e O envio sera feito por kpacket. Caso a caixa seja taxada quando chegar no Brasil, o
valor sera dividido por item. O Despacho Postal é por pessoa.

e Iremos fazer envios internacionais para o brasil até o dia 20/10/2025. Apés isso,
iremos deixar acumulando tudo em nossa warehouse kr para voltar a fazer envios
em fevereiro do préximo ano, para assim tentar evitar o final de ano da receita
federal. Caso vocé NAO esteja de acordo com isso, ndo compre com a gente de
outubro pra frente!!!!



Ja trabalhamos com cegs internacionais ha mais de 6 anos, entdo tomaremos
alguns cuidados para tentar evitar a taxa, mas sabemos que € muito aleatério, entédo
vocé comprador, também tenha isso em mente.

N&o enviamos rastreio internacional das caixas de compras em grupo para ninguém.
Obviamente se o seu pedido for individual do weverse, vocé recebera o rastreio.
Uma foto com todos itens da caixa é postada (de acordo com cronograma de
postagens da loja). E feito a conferéncia e enviado fotos por cliente no privado. As
vezes ocorre da postagem da foto de acordo com o cronograma, acontecer bem
depois dos itens comegarem a ser enviados e isso € normal.

Quando a caixa chegar no Brasil, pedimos paciéncia pois geralmente sao bastante
itens, entdo levara um tempinho até separar e embalar todos os pedidos.

O envio nacional é feito somente por mini envios, PAC e Sedex. NAO trabalhamos
com envio pela shopee, mdédico ou carta registrada. Favor nao insistir.

Temos um documento separado sobre prazos de envio de produtos
nacionais/consolidacdo de muitos pedidos. Caso queira ler, me avise por favor.
Normalmente esse documento fica na descrigdo do nosso grupo de nacionais.
Somente nos responsabilizamos por danos nos itens com avarias absurdas nao
informadas pela gente antes do envio nacional, sob envio de VIDEO abrindo e
mostrando todo o processo da abertura da caixa. Ndo consideramos press mark ou
pequenos sinais como avaria. Avaria feita por conta da >nossa< embalagem é
considerada. Avaria feita porque o correios resolveu passar com uma faca pelo seu
pacote = deve pedir reembolso diretamente a eles. Por isso SEMPRE instigamos
nossos clientes a colocar seguro no pacote do valor real pago em seus itens.

Em caso de pacote perdido no fluxo postal do correios, auxiliaremos vocé a pedir o
reembolso do seguro do seu pacote no site do correios. Caso vocé tenha colocado o
valor do seguro abaixo do valor que pagou pelos seus itens, isso é responsabilidade
sua.

Retornaremos com as lives de abertura das caixas que chegarem na casa de nosso
adm, pelo perfil da atlantis no tiktok: atlantisccaptor !!

Temos um documento separado chamado Pocamarket para informagodes de
como trabalhamos com essa plataforma.



