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No PC

1. Acesse o Site Oficial

o Abra o navegador e va até o site oficial da 12Q.

2. Encontre a Se¢ao de Download

o Procure pela segao de download do aplicativo para PC e clique no link para

baixar.
3. Baixe e Instale

o Apbs o download, abra o arquivo de instalagao e siga as instrugdes para

instalar o aplicativo.

No Android

1. Abra Configuragoes

o V& para as configuragdes do seu dispositivo Android.
2. Permita Instalagoes de Fontes Desconhecidas

o Acesse a se¢ao "Seguranca"” e ative a opcao "Fontes desconhecidas".

3. Baixe o Arquivo APK

o Acesse o site da 12Q e baixe o arquivo APK do aplicativo.

4. Instale o Aplicativo

o Abra o arquivo APK baixado e siga as instrugdes na tela para instalar o

aplicativo.
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No iOS

1. Abra a App Store

o No seu dispositivo iOS, abra o aplicativo App Store.
2. Pesquise pelo Aplicativo 12Q

o Digite "12Q" na barra de pesquisa e localize o aplicativo.
3. Baixe e Instale

o Clique no botao "Obter" para baixar e instalar o aplicativo.
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