
CÁC ĐIỀU KHOẢN & ĐIỀU KIỆN 
 

Khi sử dụng trang web này, bạn được coi là đã đọc và đồng ý với các điều khoản 
và điều kiện sau: 

Thuật ngữ sau đây áp dụng cho các Điều khoản và Điều kiện này, Tuyên bố về Quyền 
riêng tư và Thông báo từ chối trách nhiệm và bất kỳ hoặc tất cả các Thỏa thuận: Khách 
hàng, Bạn và Của bạn đề cập đến bạn, người truy cập trang web này và chấp nhận các 
điều khoản và điều kiện của Công ty. Công ty, Bản thân chúng tôi, Chúng tôi và Chúng 
tôi, đề cập đến Công ty của chúng tôi. Bên, Các bên hoặc Chúng tôi, đề cập đến cả 
Khách hàng và chính chúng tôi, hoặc Khách hàng hoặc chính chúng tôi. Tất cả các điều 
khoản đề cập đến đề nghị, chấp nhận và xem xét thanh toán cần thiết để thực hiện quy 
trình hỗ trợ của chúng tôi cho Khách hàng theo cách phù hợp nhất, cho dù bằng các 
cuộc họp chính thức trong thời gian cố định hoặc bất kỳ phương tiện nào khác, với mục 
đích rõ ràng là đáp ứng Nhu cầu của khách hàng đối với việc cung cấp các dịch vụ/sản 
phẩm đã nêu của Công ty, cá nhân phù hợp với và tuân theo, Luật pháp hiện hành của 
Việt Nam 

Tuyên bố về quyền riêng tư   

Chúng tôi cam kết bảo vệ quyền riêng tư của bạn. Nhân viên được ủy quyền trong công 
ty trên cơ sở cần biết chỉ sử dụng bất kỳ thông tin nào được thu thập từ khách hàng cá 
nhân. Chúng tôi liên tục xem xét các hệ thống và dữ liệu của mình để đảm bảo cung 
cấp dịch vụ tốt nhất có thể cho khách hàng. Nghị viện đã tạo ra các hành vi phạm tội cụ 
thể đối với các hành động trái phép đối với hệ thống máy tính và dữ liệu. Chúng tôi sẽ 
điều tra bất kỳ hành động nào như vậy nhằm truy tố và/hoặc tiến hành tố tụng dân sự 
để thu hồi thiệt hại đối với những người chịu trách nhiệm.  

Bảo mật  

Chúng tôi đã đăng ký theo Đạo luật bảo vệ dữ liệu năm 1998 và do đó, mọi thông tin 
liên quan đến Khách hàng và Hồ sơ khách hàng tương ứng của họ có thể được chuyển 
cho bên thứ ba. Tuy nhiên, hồ sơ của Khách hàng được coi là bí mật và do đó, sẽ 
không được tiết lộ cho bất kỳ bên thứ ba nào, trừ trường hợp pháp luật yêu cầu phải 
tiết lộ cho cơ quan có thẩm quyền thích hợp. Khách hàng có quyền yêu cầu xem và sao 
chép bất kỳ và tất cả Hồ sơ Khách hàng mà chúng tôi lưu giữ, với điều kiện là chúng tôi 
được thông báo hợp lý về yêu cầu đó. Khách hàng được yêu cầu giữ lại các bản sao 
của bất kỳ tài liệu nào được phát hành liên quan đến việc cung cấp dịch vụ của chúng 
tôi. Khi thích hợp, chúng tôi sẽ cấp cho Khách hàng thông tin bằng văn bản, tài liệu 
phát hoặc bản sao hồ sơ phù hợp như một phần của hợp đồng đã thỏa thuận, vì lợi ích 
của cả hai bên. 



 
Chúng tôi sẽ không bán, chia sẻ hoặc cho thuê thông tin cá nhân của bạn cho bất kỳ 
bên thứ ba nào hoặc sử dụng địa chỉ e-mail của bạn cho thư không mong muốn. Bất kỳ 
email nào do Công ty này gửi sẽ chỉ liên quan đến việc cung cấp các dịch vụ và sản 
phẩm đã thỏa thuận. 

Tuyên bố miễn trừ trách nhiệm Các loại trừ và giới hạn Thông tin trên trang web 
này được cung cấp trên cơ sở 

Không bao gồm tất cả các tuyên bố và bảo đảm liên quan đến trang web này và nội 
dung của nó hoặc được hoặc có thể được cung cấp bởi bất kỳ chi nhánh hoặc bất kỳ 
bên thứ ba nào khác, kể cả liên quan đến bất kỳ sự không chính xác hoặc thiếu sót nào 
trong trang web này và/hoặc tài liệu của Công ty; và 

Loại trừ mọi trách nhiệm đối với những thiệt hại phát sinh từ hoặc liên quan đến việc 
bạn sử dụng trang web này. Điều này bao gồm, nhưng không giới hạn, tổn thất trực 
tiếp, tổn thất kinh doanh hoặc lợi nhuận (dù tổn thất lợi nhuận đó có thể thấy trước hay 
không, phát sinh trong quá trình bình thường hoặc bạn đã thông báo cho Công ty này 
về khả năng xảy ra tổn thất đó), thiệt hại gây ra đối với máy tính, phần mềm máy tính, 
hệ thống và chương trình của bạn và dữ liệu trên đó hoặc bất kỳ thiệt hại trực tiếp hoặc 
gián tiếp, do hậu quả và ngẫu nhiên nào khác. 

Tuy nhiên, Công ty này không loại trừ trách nhiệm đối với trường hợp tử vong hoặc 
thương tích cá nhân do sơ suất của Công ty. Các loại trừ và giới hạn trên chỉ áp dụng 
trong phạm vi pháp luật cho phép. Không có quyền theo luật định nào của bạn với tư 
cách là người tiêu dùng bị ảnh hưởng. 

Chính sách hủy 

Yêu cầu thông báo hủy bỏ tối thiểu 24 giờ. Ví dụ: thông báo trực tiếp, qua email, tin 
nhắn văn bản trên điện thoại di động và/hoặc fax hoặc bất kỳ phương tiện nào khác sẽ 
được chấp nhận tùy thuộc vào xác nhận bằng văn bản. 

Chấm dứt Thỏa thuận và Chính sách Hoàn lại tiền 

Cả Khách hàng và chúng tôi đều có quyền chấm dứt bất kỳ Thỏa thuận Dịch vụ nào vì 
bất kỳ lý do gì, kể cả việc kết thúc các dịch vụ đang được tiến hành. Sẽ không có khoản 
hoàn trả nào được cung cấp khi Dịch vụ được coi là đã bắt đầu và đang được tiến hành 
đối với tất cả các ý định và mục đích. Bất kỳ khoản tiền nào đã được trả cho chúng tôi 
cấu thành khoản thanh toán đối với việc cung cấp Dịch vụ chưa sử dụng sẽ được hoàn 
trả. 



Khả dụng 

Trừ khi có quy định khác, các dịch vụ nổi bật trên trang web này chỉ khả dụng ở Hoa Kỳ 
hoặc liên quan đến các bài đăng từ Hoa Kỳ. Tất cả quảng cáo chỉ dành cho thị trường 
Hoa Kỳ. Bạn hoàn toàn chịu trách nhiệm đánh giá tính phù hợp cho một mục đích cụ 
thể của bất kỳ nội dung tải xuống, chương trình và văn bản nào có sẵn thông qua trang 
web này. Việc phân phối lại hoặc tái bản bất kỳ phần nào của trang web này hoặc nội 
dung của nó đều bị cấm, bao gồm cả việc tạo khung hoặc các phương tiện tương tự 
khác hoặc bất kỳ phương tiện nào khác mà không có sự đồng ý rõ ràng bằng văn bản 
của Công ty. Công ty không đảm bảo rằng dịch vụ từ trang web này sẽ không bị gián 
đoạn, kịp thời hoặc không có lỗi mặc dù nó được cung cấp với khả năng tốt nhất. Bằng 
cách sử dụng dịch vụ này, bạn sẽ bồi thường cho Công ty này, nhân viên, đại lý và chi 
nhánh của Công ty đối với bất kỳ tổn thất hoặc thiệt hại nào, 

Tệp nhật ký 

Chúng tôi sử dụng địa chỉ IP để phân tích xu hướng, quản lý trang web, theo dõi 
chuyển động của người dùng và thu thập thông tin nhân khẩu học rộng rãi để sử dụng 
tổng hợp. Địa chỉ IP không được liên kết với thông tin nhận dạng cá nhân. Ngoài ra, để 
quản trị hệ thống, phát hiện các kiểu sử dụng và mục đích khắc phục sự cố, máy chủ 
web của chúng tôi tự động ghi lại thông tin truy cập tiêu chuẩn bao gồm loại trình duyệt, 
thời gian truy cập/mở thư, URL được yêu cầu và URL giới thiệu. Thông tin này không 
được chia sẻ với bên thứ ba và chỉ được sử dụng trong Công ty này trên cơ sở cần 
biết. Bất kỳ thông tin nhận dạng cá nhân nào liên quan đến dữ liệu này sẽ không bao 
giờ được sử dụng theo bất kỳ cách nào khác với cách đã nêu ở trên mà không có sự 
cho phép rõ ràng của bạn. 

Cookies 

Giống như hầu hết các trang web tương tác, trang web của Công ty [hoặc ISP] này sử 
dụng cookie để cho phép chúng tôi truy xuất thông tin chi tiết về người dùng cho mỗi 
lần truy cập. Cookies được sử dụng trong một số khu vực trên trang web của chúng tôi 
để kích hoạt chức năng của khu vực này và dễ sử dụng cho những người truy cập. Một 
số đối tác liên kết của chúng tôi cũng có thể sử dụng các tập tin cookie. 

Liên kết đến trang web này 

Bạn không được tạo liên kết đến bất kỳ trang nào của trang web này mà không có sự 
đồng ý trước bằng văn bản của chúng tôi. Nếu bạn tạo một liên kết đến một trang của 
trang web này, bạn sẽ tự chịu rủi ro và các loại trừ và giới hạn nêu trên sẽ áp dụng cho 
việc bạn sử dụng trang web này bằng cách liên kết với nó. 



Liên kết từ trang web này 

Chúng tôi không theo dõi hoặc xem xét nội dung của các trang web của bên khác được 
liên kết đến từ trang web này. Các ý kiến được bày tỏ hoặc tài liệu xuất hiện trên các 
trang web đó không nhất thiết phải được chúng tôi chia sẻ hoặc xác nhận và không nên 
được coi là nhà xuất bản các ý kiến hoặc tài liệu đó. Xin lưu ý rằng chúng tôi không 
chịu trách nhiệm về các thông lệ hoặc nội dung về quyền riêng tư của các trang web 
này. Chúng tôi khuyến khích người dùng của mình lưu ý khi họ rời khỏi trang web của 
chúng tôi và đọc các điều khoản về quyền riêng tư của các trang web này. Bạn nên 
đánh giá tính bảo mật và độ tin cậy của bất kỳ trang web nào khác được kết nối với 
trang web này hoặc chính bạn truy cập thông qua trang web này trước khi tiết lộ bất kỳ 
thông tin cá nhân nào cho họ. Công ty này sẽ không chịu bất kỳ trách nhiệm nào đối với 
bất kỳ tổn thất hoặc thiệt hại nào dưới bất kỳ hình thức nào, do nguyên nhân nào gây 
ra, 

Bản Quyền 

Về Bản quyền và các quyền sở hữu trí tuệ có liên quan khác tồn tại trên tất cả các văn 
bản liên quan đến logo Công ty này là nhãn hiệu đã đăng ký của Công ty này tại Việt 
Nam và các quốc gia khác. 

Liên hệ 

Chúng tôi có một số địa chỉ e-mail khác nhau cho các truy vấn khác nhau. Bạn có thể 
tìm thấy những thông tin này và các thông tin liên hệ khác trên liên kết Liên hệ trên 
trang web của chúng tôi hoặc qua số điện thoại đã nêu của Công ty. 

Công ty này được đăng ký tại Việt Nam 

WELLTONE LUXURY RESIDENCE 

●​ Địa chỉ: Mặt đường Trần Phú & đường Xóm Cồn, phường Nha Trang, tỉnh Khánh 
Hòa 

●​ Văn phòng: 21T2, 8 Vũ Trọng Phụng, Thanh Xuân Trung, Thanh Xuân, Hà Nội 
●​ Email: dungnguyen.bk86@gmail.com 
●​ Phone: 0845 888 858 

Trách nhiệm 



Không bên nào phải chịu trách nhiệm pháp lý với bên kia về việc không thực hiện bất 
kỳ nghĩa vụ nào theo bất kỳ Thỏa thuận nào do một sự kiện nằm ngoài tầm kiểm soát 
của bên đó bao gồm nhưng không giới hạn ở bất kỳ Thiên tai, khủng bố, chiến tranh, 
nổi dậy chính trị, nổi dậy, bạo loạn , tình trạng bất ổn dân sự, hành động của chính 
quyền dân sự hoặc quân sự, cuộc nổi dậy, động đất, lũ lụt hoặc bất kỳ điều kiện tự 
nhiên hoặc 

Miễn trừ nào khác 

Việc một trong hai Bên không kiên quyết yêu cầu thực hiện nghiêm túc bất kỳ điều 
khoản nào của Thỏa thuận này hoặc bất kỳ Thỏa thuận nào hoặc việc một trong hai 
Bên không thực hiện bất kỳ quyền hoặc biện pháp khắc phục nào mà Bên đó, họ hoặc 
họ được hưởng theo Thỏa thuận này sẽ không cấu thành sự từ bỏ quyền đó và sẽ 
không gây ra tranh chấp. giảm bớt các nghĩa vụ theo Thỏa thuận này hoặc bất kỳ Thỏa 
thuận nào. Việc từ bỏ bất kỳ quy định nào của Thỏa thuận này hoặc bất kỳ Thỏa thuận 
nào sẽ không có hiệu lực trừ khi được tuyên bố rõ ràng là như vậy và được cả hai Bên 
ký kết. 

Thông báo về các thay đổi 

Công ty có quyền thay đổi các điều kiện này theo thời gian khi thấy phù hợp và việc 
bạn tiếp tục sử dụng trang web sẽ biểu thị sự chấp nhận của bạn đối với bất kỳ điều 
chỉnh nào đối với các điều khoản này. Nếu có bất kỳ thay đổi nào đối với chính sách 
bảo mật của chúng tôi, chúng tôi sẽ thông báo rằng những thay đổi này đã được thực 
hiện trên trang này. Do đó, bạn nên đọc lại tuyên bố này một cách thường xuyên. 

Các điều khoản và điều kiện này là một phần của Thỏa thuận giữa Khách hàng và 
chúng tôi. Việc bạn truy cập trang web này và/hoặc cam kết đặt chỗ hoặc Thỏa thuận 
cho thấy bạn hiểu, đồng ý và chấp nhận Thông báo từ chối trách nhiệm cũng như toàn 
bộ Điều khoản và Điều kiện có trong tài liệu này. Quyền lợi người tiêu dùng theo luật 
định của bạn không bị ảnh hưởng. 

WELLTONE LUXURY RESIDENCE vào năm 2026. Bảo lưu mọi quyền.  

Cập nhật ngày 22/03/2026 

 


