
До​магазину TELEMART.UA 

 

Від​________________________________ 

Проживає за 

адресою:_______________________ 

________________________________ 

тел.: ___________________________ 

ел. пошта: _____________________ 

 

ВИМОГА 

 

____ ________ ______ року в магазині TELEMART.UA за замовленням ________ 

мною було придбано Товар (_____________________________________________________ 

s\n ___________________. 

Придбаний товар не задовольнив мене за формою, габаритами, кольором, 

розміром (потрібне підкреслити), інше  

_________________________________________________________________________________. 

З моменту придбання не минуло 14 днів, товар не використовувався, товарний 

вигляд, споживчі властивості, пломби та ярлики збережені 

 

Прошу : (обрати одне) 

1.  Обміняти Товар на аналогічний , а саме на 

_________________________________________________________________________________. 

2.  Розірвати договір та повернути кошти: 

Обрати бажаний спосіб 

●​  готівкою 

●​  кошти прошу перерахувати на поточний рахунок банку : 

 

 

U A                                                      

 

ПІБ власника картки : 

______________________________________________________________________________ 

Номер картки : 

                              

ІПН власника картки : 

Я повідомлений, що маю забрати Товар протягом одного місяця з моменту відправлення 
Продавцем повідомлення про відмову у поверненні грошових коштів або обміні товару на 
аналогічний, зазначені у Вимозі. 

Я повідомлений про те, що зберігання товару після завершення місячного строку на 
отримання Товару є оплатним, та складає 1% від вартості Товару за кожний день прострочки 
отримання товару. 

Я розумію, що у випадку якщо, я не отримаю Товар протягом 4 місяців з моменту 
відправлення Продавцем повідомлення про відмову у поверненні грошових коштів або обміні 
товару на аналогічний, це буде означати, що я відмовився від Товару і, підписуючи дану Вимогу, я 
надаю згоду та розпорядження Інтернет-магазину Telemart.ua на утилізацію Товару, для уникнення 
подальших витрат на його зберігання. 



 

Додатки: 

1)    Копія гарантійного талону. 

2)    Копія розрахункового документу. 

3)    Товар у повній комплектації. 

  

__ ________ ______ року                                                            ​ ________________ 

(підпис покупця) 

 


