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Про внесення змін до Закону України 
«Про охоронну діяльність» 
 
 
 

Шановний Микола Леонідовичу! 
 

Всеукраїнське об’єднання  організацій роботодавців охоронної галузі 
«Федерація професіоналів безпеки» - репрезентований представник 
охоронної галузі в Україні згідно із Свідоцтвом Національної служби 
посередництва і примирення від 27 лютого 2017 року № 009-17-00-Г та 
представник Федерації роботодавців України у складі Спільного 
представницького органу сторони роботодавців у Національній 
трьохсторонній соціально-економічній раді звертається до Вас з ініціативою 
щодо внесення змін до Закону України  «Про охоронну діяльність». 

Сьогодні ринок охоронних послуг уразливий до цінового демпінгу, 
формальної підготовки персоналу та непрозорих практик, що підривають 
довіру громадян і бізнесу в умовах триваючої війни. Чинні норми 
забезпечують лише мінімальний рівень відповідності й не формують 
культуру якості та прогнозованості послуг. Відтак Федерація пропонує 
перехід до професійної регуляції ринку: публічні стандарти практики, 
механізми підтвердження відповідності, відкриті реєстри та відповідальність 
за заявлену якість. Це не дублює державні функції, а встановлює єдині 
підвищені вимоги для всіх і допомагає споживачеві обирати тих, хто реально 
інвестує в професіоналізм. 

Ринок змінюється разом із очікуваннями суспільства: на перший план 
виходять якість, етика та прозорість. Базові вимоги закону - лише фундамент; 
для сталого розвитку потрібні вищі стандарти практики та узгоджені 
механізми їх підтвердження. У руслі євроінтеграції зростає роль громадських 



інституцій у впровадженні сучасних європейських стандартів у щоденну 
роботу ринку, що підсилює довіру клієнтів через публічність, 
відповідальність і перевірюваність. 

Суть пропонованої моделі проста: ринок визнає підвищені вимоги до 
якості (етика, управління, навчання, прозорість субпідрядів, належна 
організація чергових частин,  пунктів спостереження та приймання  
тривожних сповіщень тощо), а компанії, що їм відповідають, публічно 
підтверджують відповідність. У фокусі - безперервна професіоналізація та 
захист прав споживача. Міжнародний досвід свідчить: коли існують публічні 
критерії якості й механізми їх перевірки, тінізація зменшується, а конкуренція 
зміщується у площину якості, а не лише ціни. Українська адаптація цієї 
логіки - це власна професійно орієнтована рамка прозорих стандартів і 
відкритої відповідальності, що відповідає запиту суспільства на 
передбачувану безпеку під час війни, а в післявоєнний період посилить 
гарантії для інвестицій та розвитку сервісів безпеки.  

Очікуваний результат - це прозорий, зрілий і конкурентний ринок, де 
споживач чітко бачить, хто і за якими правилами працює, а доброчесні 
компанії отримують стимул інвестувати у навчання, управлінські процеси та 
етику. Для держави - краща керованість галуззю завдяки зрозумілим 
правилам і зростання податкових надходжень унаслідок витіснення демпінгу 
та тіні.  

Просимо Комітет підтримати оновлення законодавства, яке закладає 
фундамент професійної регуляції ринку охоронних послуг із чіткими, 
публічними стандартами практики та прозорими механізмами підтвердження 
відповідності. Федерація готова надати експертну підтримку в 
доопрацюванні текстів і впровадженні практичних інструментів, що 
забезпечать якість, довіру та безпеку для громадян і бізнесу.   

 
 
Додатки: 
1.​ Проєкт Закону України «Про внесення змін до Закону України «Про 

охоронну діяльність» щодо добровільного підвищення стандартів 
якості охоронних послуг» на 4-х аркушах. 

2.​ Пояснювальна записка до проєкту Закону України «Про внесення 
змін до Закону України «Про охоронну діяльність» щодо 
добровільного підвищення стандартів якості охоронних послуг» на 
3-х аркушах. 

3.​ Порівняльна таблиця проєкту до Закону України «Про внесення змін 
до Закону України «Про охоронну діяльність» щодо добровільного 
підвищення стандартів якості охоронних послуг» на 6-ти аркушах.  
 
 

Голова об’єднання                                                           Сергій СИДОРЕНКО  
 
 


