
Политика конфиденциальности  

Ознакомьтесь, пожалуйста, с Правилами сбора, обработки и хранения персональных 
данных клиентов (далее Правила). Правила установлены сервисом NovuMedical и 
определяют порядок обращения NovuMedical с персональными данными 
пользователей, зарегистрированных через приложение NMS Assistant. 

1. Основные положения.​
 Регистрируясь через приложение NMS Assistant, Пользователь тем самым соглашается 
с настоящими Правилами и предоставляет разрешение NovuMedical на сбор, хранение 
и использование своих персональных данных в соответствии с настоящими Правилами. 
Правила действительны с момента регистрации пользователя через приложение NMS 
Assistant. 

2. Сбор и использование персональных данных о клиенте.​
 NovuMedical может собирать, хранить и использовать следующие персональные 
данные:​
 - имя (фамилия, имя, отчество);​
 - адрес электронной почты (e-mail);​
 - номер мобильного телефона;​
 - дата рождения;​
 - история использования пользователем приложения NMS Assistant;​
 - пароль Пользователя.​
 Пользователь соглашается с тем, что NovuMedical может использовать персональные 
данные клиента для:​
 - авторизации при входе в приложение, а также для разграничения контента 
приложения по определённым, в том числе возрастным, критериям;​
 - предоставления услуг и клиентской поддержки по запросу клиента;​
 - уведомления клиента об услугах, новостях и предложениях NovuMedical и партнеров 
NovuMedical. 

3. Разглашение персональных данных​
 NovuMedical имеет право предоставлять третьим лицам персональные данные 
пользователя в следующих ограниченных случаях:​
 - NovuMedical получил дополнительное согласие клиента;​
 - NovuMedical предоставляет такую информацию правоохранительным и другим 
государственным органам в ответ на их официальный запрос, касающийся уголовного 
расследования или предполагаемой противоправной деятельности. В таком случае, 
NovuMedical разгласит информацию, имеющую значение для расследования, а именно: 
имя, номер мобильного телефона, электронный адрес, дату рождения.​
 - NovuMedical может предоставлять третьим лицам общую информацию 
(статистические данные, обобщенную информацию), которая не содержит 
персональную информацию и которая не идентифицирует клиента индивидуально.​
 Персональные данные пользователя хранятся на сервере NovuMedical, который может 
физически находится как в Украине так и за рубежом. Пользователь подтверждает и 
предоставляет NovuMedical право перемещать персональные данные через границу 
Украины в целях, для которой эта информация была собрана. NovuMedical обязуется 
предпринимать надлежащие меры безопасности для защиты от неправомерного 
доступа или неправомерного изменения, разглашения или уничтожения персональных 



данных пользователя. ​
 NovuMedical несет единоличную и полную юридическую ответственность за защиту 
персональных данных клиента и за сбор, хранение, и использование персональных 
данных клиента. 

4. Права Пользователей как субъектов персональных данных:​
 4.1. знать об источниках сбора, местонахождения своих персональных данных, цель их 
обработки.​
 4.2. получать информацию об условиях предоставления доступа к персональным 
данным, в частности о третьих лицах, которым передаются их персональные данные.​
 4.3. на доступ к своим персональным данным.​
 4.4. предъявлять мотивированное требование относительно изменения либо 
уничтожения своих персональных данных любым владельцем и распорядителем 
персональных данных, если эти данные обрабатываются незаконно или являются 
недостоверными.​
 4.5. на защиту своих персональных данных от незаконной обработки и случайной 
утраты, уничтожения, повреждения в связи с умышленным сокрытием, не 
предоставлением или несвоевременным их предоставлением, а также на защиту от 
предоставления ведомостей, которые являются недостоверными или порочат честь, 
гордость и деловую репутацию физического лица.​
 4.6. обращаться с жалобами на обработку своих персональных данных к 
Уполномоченному, или к суду.​
 4.7. Применять средства правовой защиты в случае нарушения законодательства о 
защите персональных данных.​
 4.8. знать механизм автоматической обработки персональных данных.​
 4.9. на защиту от автоматизированного решения, которое имеет для него 
нежелательные последствия. 

5. Удаление персональных данных ​
 При изменении персональных данных пользователя, упомянутых в пункте 2 
(например, мобильный телефон, электронный адрес), а также, если Пользователь не 
хочет больше пользоваться приложением NMS Assistant, мы предоставляем 
возможность изменения или удаления/деактивации данных. 

6. Собственником базы данных Пользователей приложения NMS Assistant является 
NovuMedical. 


