
 

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE 

  

PLANO DE CURSO DE CAPACITAÇÃO 2024 

 

NOME DO CURSO: Oficina de Comunicação na Gestão de Equipes Híbridas 

Realização: UFF Linha: Organizacional 

Modalidade: Remota Carga Horária: 4 horas 

Período do curso: 29/08/2024 
Horário do curso: 14h às 18h 
 
 

Local: Plataforma Google Meet 

Público alvo: Gestores da UFF 

Pré-requisitos: Exercer algum cargo de liderança na Universidade 

 

Dados do(a) Instrutor(a) 

Instrutora: Fernanda Pimentel Pessanha (Psicóloga) 

 

Objetivos do Curso 

Objetivo Geral: Capacitar as chefias da Universidade para a realização de uma gestão eficaz de equipes 
híbridas, com foco no desenvolvimento de competências comunicacionais que promovam a conexão, o 
bem-estar e o engajamento dos servidores.  

Objetivos específicos: 

●​ Compreender as mudanças no mundo do trabalho no pós-pandemia e como essas transformações 
impactam a gestão de equipes. 

●​ Analisar as novas modalidades de trabalho e identificar os desafios e oportunidades associados 
especialmente ao trabalho híbrido. 

●​ Identificar e desenvolver as competências essenciais para a gestão de equipes híbridas, incluindo 
liderança, comunicação e uso de tecnologias. 

●​ Reconhecer a comunicação como uma ferramenta fundamental para a conexão e coesão da equipe, 
desenvolvendo estratégias eficazes de comunicação. 

●​ Implementar práticas que promovam o bem-estar e a qualidade de vida no trabalho híbrido, criando 
um ambiente de trabalho saudável e produtivo. 

 
Conteúdo programático do curso 

 



1.​ O mundo do trabalho no pós-pandemia. 

2.​ As novas modalidades de trabalho e seus desafios. 

3.​ Competências e ferramentas para gestão de equipes híbridas. 

4.​ Comunicação como a chave-mestra da conexão. 

5.​ Bem-estar e qualidade de vida no trabalho híbrido. 

 

 Metodologia 

O encontro combinará exposições teóricas com atividades práticas, tanto individuais quanto em grupo, que exigem a 

participação ativa dos alunos. Serão promovidas reflexões, troca de ideias e compartilhamento de experiências ao 

longo do processo, com o objetivo de expandir o autoconhecimento e desenvolver competências essenciais para a 

gestão de equipes híbridas. Portanto, para garantir um ambiente propício ao aprendizado, é fundamental que os 

participantes estejam em um local tranquilo e seguro, livre de distrações, onde possam se expressar livremente. 

 

Avaliação do curso 

Frequência aferida por meio de formulário eletrônico e participação nas atividades propostas pela instrutora 
durante a oficina. 

 

Certificação 

Será certificado o(a) servidor(a) que obtiver, no mínimo, 75% de participação no encontro virtual 
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