
 
 

 
 
แผนกลยทุธ์สำนกัหอสมุด 

 ปีการศึกษา 2566 - 2570 
 

 

สำนกัหอสมดุ 
มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั 

 
 

 
18 เมษายน 2566 

     สารบญั 
      

 
 



 
 

สว่นที ่
1 

ขอ้มลูเบือ้งตน้ของ
สำนกัหอสมดุ 

 สว่นที ่
2 

แผนกลยทุธสำนกั
หอสมดุ ปีการศกึษา 
2566-2570 
 

1 
วสิยัทศัน,์ พนัธ
กจิ 

  

3 
แผนกลยทุธ์สำนกัหอสมุด 

(วตัถปุระสงค,์ 

Initiative,แผน
ปฏบิตักิาร, ตวับง่ชี,้ 
เป้าหมายตามแผน
ยทุธศาสตร)์ 

1 
คา่นยิม - 
สมรรถนะหลกั 

  

10 
ความเชือ่มโยง
ระหวา่งแผน
ยทุธศาสตรส์ำนกั
หอสมดุ (พ.ศ. 2565 
– 2566) กบัแผน
ยทุธศาสตร์
มหาวทิยาลยัอสัสมั
ชญั ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2565 – 2566) 

2 
 
เป้าประสงค์
เชงิกลยทุธ ์ 
 

    

2 
 

กลยทุธ ์(Strategy) 
   

    

 
 

สว่นที ่1 
ขอ้มลูเบือ้งตน้ของสำนกัหอสมดุ 

 
วสิยัทศัน ์(Vision) 



 
 

สำนักหอสมดุเป็น “ศนูยก์ลางการเรยีนรูแ้ละสรา้งสรรค ์ทีมุ่ง่เนน้ผูใ้ช ้
เป็นหลกั โดยมบีคุลากรใหบ้รกิารอยา่งมอือาชพี”  
 
พนัธกจิ (Mission) 

1.​รวบรวมองคค์วามรู ้ขอ้มลูขา่วสาร ทรัพยากรสารสนเทศ เครือ่งมอื
และอปุกรณท์ีส่นับสนุนการศกึษา การวจัิย และการบรกิารวชิาการที่
หลากหลายรปูแบบ สามารถเขา้ถงึไดส้ะดวก รวดเร็ว โดยไมจ่ำกดั
เวลาและสถานที ่

2.​พัฒนาระบบบรหิารจัดการสำนักหอสมดุ โดยยดึหลกัธรรมาภบิาล  
3.​สนับสนุนการศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเองและการเรยีนรูต้ลอดชวีติ จัด
สถานทีแ่ละสิง่อำนวยความสะดวกใหเ้อือ้ตอ่การเรยีนรูแ้ละสอดรับ
กบัความตอ้งการของผูใ้ช ้

4.​พฒันาและประยกุตใ์ชน้วตักรรมในการสร้างสรรคค์วามรู้ และการใหบ้ริการ 

5.​สรา้งภาพลกัษณท์ีด่ใีหก้บัมหาวทิยาลยั  
คา่นยิม (Core Values): STAR ประกอบดว้ย 

1.​S= Sustainability ​ บรหิารจัดการและใหบ้รกิารโดยคำนงึถงึ
ความยัง่ยนื 

2.​T=Teamwork ​ ​ รว่มมอืรว่มใจทำงานเป็นทมีเพือ่ผูใ้ชบ้รกิาร 
3.​A=Accuracy ​ ​ มคีวามแมน่ยำในการใหบ้รกิาร 
4.​R=Respect for Diversity ​ เคารพในความหลากหลายของ
เชือ้ชาต ิและใหบ้รกิารอยา่งเทา่เทยีม 

 
สมรรถนะหลกั (Core Competencies) 

1.​บรกิารอยา่งมอือาชพี  
2.​นำสง่สารสนเทศและขอ้มลูทีถ่กูตอ้ง ตรงและทนักบัความตอ้งการ
ของผูใ้ช ้ 

3.​นำสง่บรกิารภายใน 24 ชัว่โมง 
 
 
 
เป้าประสงคเ์ชงิกลยทุธ ์(Strategic Goal) 

1.   สำนักหอสมดุมรีะบบงานทีไ่ดม้าตรฐานทัง้ในระดบัชาตแิละ
นานาชาต ิ



 
 

​ 2.   สำนักหอสมดุเป็นสถานที ่ทีผู่ใ้ชเ้ขา้มาแลว้มคีวามสขุและไดรั้บ
ประสบการณท์ีด่ ี

3.   พัฒนาสำนักหอสมดุสูก่ารเป็นหอ้งสมดุสเีขยีว 
​ 4.   มหาวทิยาลยัเป็นท่ีรู้จกัและยอมรับในระดบัชาติและนานาชาติ​
กลยทุธ ์(Strategy) 

กลยทุธท์ ี ่1: พัฒนาระบบการบรหิารจัดการสำนักหอสมดุ ใหไ้ดต้าม
เกณฑค์ณุภาพการศกึษาเพือ่การดำเนนิการทีเ่ป็นเลศิ EdPEx (SG 1) 
กลยทุธท์ ี ่2. ยกระดบัการใหบ้รกิารและสง่เสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติ  

(SG 2) 
กลยทุธท์ ี ่3. บริหารจดัการสำนกัหอสมุดใหไ้ดม้าตรฐานหอ้งสมุดสีเขียว (SG4) 

กลยทุธท์ ี ่4. ส่งเสริมการประชาสมัพนัธ์และการตลาดเชิงรุก (SG4) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนท่ี 2 

แผนกลยทุธ์สำนกัหอสมุด ปีการศึกษา 2566-2570 

 



 
 

กลยทุธท์ ี ่1: พัฒนาระบบการบรหิารจัดการสำนักหอสมดุ ใหไ้ดต้าม
เกณฑค์ณุภาพการศกึษาเพือ่การดำเนนิการทีเ่ป็นเลศิ EdPEx (SG 1) 
----------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------ 
วตัถปุระสงค ์1.1:  ยกระดบัการดำเนนิงานของสำนักหอสมดุ ใหไ้ดต้าม
เกณฑค์ณุภาพการศกึษาเพือ่การดำเนนิการทีเ่ป็นเลศิ EdPEx 
Initiative  1.1  นำเกณฑ ์EdPEx มาเป็นเครือ่งมอืในการบรหิารจัดการงาน
ในสำนักหอสมดุ 
 

Strategic Objective KPIs 
Strategic Objective Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1. ผลการดำเนนิงานไดค้ะแนนตาม
เกณฑ ์EdPEx 

EdPEx 
>100 

EdPEx 
>150 

EdPEx 
>200 

EdPEx 
>200 

EdPEx 
>300 

 
Operational Plan 

Action Plan KPI Achievement Target 
2023 2024 2025 2026 2027 

1.1.1 ดำเนนิงาน
ตามเกณฑค์ณุภาพ
การศกึษาเพือ่การ
ดำเนนิการทีเ่ป็น
เลศิ EdPEx 

ผลการดำเนนิ
งานได ้
คะแนนตาม
เกณฑ ์EdPEx 

EdPEx 
>100 

EdPEx 
>150 

EdPEx 
>200 

EdPEx 
>200 

EdPEx 
>300 

 
วตัถปุระสงค ์1.2: สง่เสรมิกระบวนการเรยีนรูใ้หก้บันักศกึษาทัง้อดตี 
ปัจจบุนั และอนาคต 
Initiative  1.2 จัดกจิกรรมสง่เสรมิกระบวนการเรยีนรูท้ีต่รงและสอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของนักศกึษา 
 

Strategic Objective KPIs 
Strategic Objective Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1. นักศกึษาไดป้ระสบการณท์ีด่ี
และมคีวามสขุ 

> 
4.00 

> 
4.00 

> 
4.00 

> 
4.00 

> 
4.00 



 
 

 
Operational Plan 

Action Plan KPI Achievement Target 
2023 2024 2025 2026 2027 

1.2.1 จัด
กจิกรรมทีต่รง
และสอดคลอ้ง
กบัความ
ตอ้งการของ
นักศกึษา 
 
 

1. ระดบัความพงึ
พอใจของ
นักศกึษาทีม่ตีอ่
กจิกรรมทีจั่ดขึน้ 

> 
4.00 

> 
4.00 

> 
4.00 

> 
4.00 

> 
4.00 

2. รอ้ยละของ
กจิกรรมที่
สอดคลอ้งกบั
หลกัสตูรการเรยีน
การสอนและ
กจิกรรมที่
สนับสนุนการเรยีน
รูต้ามอธัยาศยั 

> 4 > 6 > 8 > 10 > 12 

1.2.2 จัดสถาน
ทีภ่ายในสำนัก
หอสมดุ ใหเ้อือ้
ตอ่กระบวนการ
เรยีนรู ้

1. ระดบัความพงึ
พอใจของผูใ้ช ้
บรกิารทีม่ตีอ่การ
ใชส้ถานทีภ่ายใน
สำนักหอสมดุ 

> 
4.00 

> 
4.00 

> 
4.00 

> 
4.00 

> 
4.00 

 
วตัถุประสงค ์1.3: เสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากร ใหร้องรับกบัการปฏิบติังานในศตวรรษท่ี 21 

Initiative 1.3 พฒันาความรู้และทกัษะบุคลากรของสำนกัหอสมุด ใหส้ามารถรองรับการทำงานใน

ศตวรรษท่ี 21 

 

Strategic Objective KPIs 
Strategic Objective Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1. บุคลากรใหบ้ริการตอบสนองความตอ้งการของ

ผูใ้ช ้

> 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 

 
 



 
 

 
 
 

Operational Plan 
Action Plan KPI Achievement Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1.3.1 Upskill Reskill 

ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ใหก้บั

บุคลากรของสำนกัหอสมุด 

1. ร้อยละบุคลากร

ของสำนกัหอสมุด

ไดรั้บการพฒันา

ทกัษะในศตวรรษท่ี 

21 และสามารถนำ

มาพฒันา

กระบวนการทำงาน

ได ้

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

2. ระดบัความพึง

พอใจของบุคลากร

สำนกัหอสมุด ท่ีมีต่อ

การพฒันาทกัษะ

ดา้นดิจิทลัพ้ืนฐาน 

> 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 

1.3.2 นำการจดัการความรู้ มา

ใชใ้นการพฒันาบุคลากรโดย

จดัทำเป็นชุมชนนกัปฏิบติั 

1. จ ำนวนเร่ืองของ

องคค์วามรู้หรือ

ภมิูปัญญาท่ีนำไปใช้

ประโยชนใ์นการ

ปฏิบติังาน 

> 2 > 2 > 2 > 2 > 2 

2. จ ำนวนคร้ังของ

การประชุมเชิง

ปฏิบติัการหรือการ

จดัประชุมร่วมกนั

เพ่ือแลกเปล่ียนความ

รู้ 

> 2 > 2 > 2 > 2 > 2 



 
 

3. ระดบัความพึง

พอใจของบุคลากร

สำนกัหอสมุด ต่อ

โครงการจดัการ

ความรู้ของสำนกั 

> 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 

 
 
กลยทุธ์ท่ี 2: ยกระดบัการใหบ้รกิารและสง่เสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติ  

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

วตัถปุระสงค ์2.1: ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวติของผูใ้ช ้

Initiative 2.1  จดักิจกรรมร่วมกบัคณะและหน่วยงานต่างๆ (ทั้งภายในและภายนอกมหาวทิยาลยั) 

 

Strategic Objective KPIs 
Strategic Objective Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1. จำนวนกจิกรรมทีไ่ดรั้บความ
รว่มมอืจากคณะและหน่วยงานตา่งๆ 
(ทั้งภายในและภายนอกมหาวทิยาลยั) 

>20 >20 >20 >20 >20 

 
Operational Plan 

Action Plan KPI Achievement Target 
2023 2024 2025 2026 2027 

2.1.1 สรา้งความ
รว่มมอืกบัคณะและ

หน่วยงานต่างๆ (ทั้งภายใน

และภายนอกมหาวทิยาลยั) 

1. จำนวน
กจิกรรมทีไ่ด ้
รับความ
รว่มมอืจาก
คณะและหน่วยงาน

ต่างๆ 

>20 >20 >20 >20 >20 

2. จำนวนหน่วย

งานภายนอกท่ีให้

>2 
 

>3 >3 >4 >4 



 
 

ความร่วมมือในการ

จดักิจกรรม 

1. ระดบัความ
พงึพอใจของ
ผูใ้ชบ้รกิารที่
มตีอ่กจิกรรม
ทีจั่ด 

> 
4.00 

> 
4.00 

> 
4.00 

> 
4.00 

> 
4.00 

 
 
กลยทุธ์ท่ี 3: บริหารจดัการสำนกัหอสมุดใหไ้ดม้าตรฐานหอ้งสมุดสีเขียว (SG4) 

 

วตัถปุระสงค ์3.1: เพ่ือบริหารจดัการสำนกัหอสมุดใหเ้ป็นไปตามเกณฑก์ารพฒันาหอ้งสมุดสีเขียว 

Initiative 3.1  ขบัเคล่ือนสำนกัหอสมุดเขา้สู่การเป็นหอ้งสมุดท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

 

Strategic Objective KPIs 
Strategic Objective Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1. รางวลัหอ้งสมุดสีเขียว (ระดบัชาติ) - - - 1 - 

 
Operational Plan 

Action Plan KPI Achievement Target 
2023 2024 2025 2026 2027 

3.1.1 ดำเนินงานตาม

เกณฑก์ารพฒันาหอ้งสมุดสี

เขียว 

1. จำนวน
รางวลัทีไ่ดรั้บ 

- - - 1 - 

2. จำนวนของ
กจิกรรมดา้น
การอนุรักษ์
พลงังานและ
สิง่แวดลอ้ม 

> 2 > 3 >4 > 4 > 4 

3. รอ้ยละ
บคุลากรของ

100 
% 

100 
% 

100 
% 

100 
% 

100 
% 



 
 

สำนักหอสมดุ 
ทีไ่ดเ้ขา้รับ
การอบรมดา้น
การอนุรักษ์
พลงังานและ
สิง่แวดลอ้ม 

3.1.2 สรา้งความ
รว่มมอืกบัเครอืขา่ย
หอ้งสมดุสเีขยีว 

1. จำนวน
เครอืขา่ย
ความรว่มมอื 

> 5 > 5 > 5 > 5 > 5 

2. จำนวน
กจิกรรมทีเ่กดิ
จากความ
รว่มมอืกบั
เครอืขา่ย 

> 2 > 2 > 2 > 2 > 2 

 
กลยทุธ์ท่ี 4: ส่งเสริมการประชาสมัพนัธ์และการตลาดเชิงรุก (SG4) 

----------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------- 
วตัถปุระสงค ์4.1: ผลกัดนัใหภ้าพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัไดรั้บการยอมรับทั้งในระดบัชาติและ

ระดบันานาชาติ 

Initiative  4.1​ ประสานงานกบัคณะเพ่ือทำการประชาสมัพนัธ์และการตลาดเชิงรุก 

  
Strategic Objective KPIs Strategic Objective Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1. จำนวนคณะทีร่ว่มมอืในการ
สรา้งภาพลกัษณข์อง
มหาวทิยาลยั 

> 12 > 12 > 12 > 12 > 12 

 
Operational Plan 

Action Plan KPI Achievement Target 
2023 2024 2025 2026 2027 



 
 

4.1.1 สรา้งความ
รว่มมอืกบัคณะที่
รว่มมอืในการสรา้ง
ภาพลกัษณ์
มหาวทิยาลยั 

1. จำนวน
คณะทีร่ว่มมอื
ในการสรา้ง
ภาพลกัษณ์
ของ
มหาวทิยาลยั 

> 12 > 12 > 12 > 12 > 12 

4.1.2 สรา้งความ
รว่มมอืกบัองคก์ร
ระดบัชาตแิละนานา
ชาต ิ 

1. จำนวน
องคก์รระดบั
ชาตแิละ
นานาชาต ิกลุ่ม 

Catholic 
University 

> 300 > 300 > 300 > 300 > 300 

4.1.3 พฒันาการจดัทำส่ือให้

สอดรับกบักลุ่มเป้าหมายทั้ง

ในอดีต ปัจจุบนั และอนาคต 

1. จำนวน
กจิกรรมที่
เสรมิสรา้ง
ภาพลกัษณ์
ของ
มหาวทิยาลยั 

> 2 > 2 > 2 > 2 > 2 

2.จำนวนสือ่ที่
คณะงานผลติ
เพือ่ในการ
ประชาสมัพนัธ์ 

> 2 > 2 > 3 > 3 > 3 

4.1.4 เผยแพร่ผลิตภณัฑ ์

(Product) ท่ีมหาวทิยาลยั

ไดผ้ลิตและบริการออกมาให้

ตรงกบักลุ่มเป้าหมาย  

1. จำนวนชอ่ง
ทางทีใ่ชใ้น
การประชาสมัพนัธ์ 

> 4 > 4 > 4 > 4 > 4 

2. ร้อยละของ

นกัศึกษาเพ่ิมข้ึนจาก

เดิม 

10% 10% 10% 10% 10% 

 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ความเชือ่มโยงระหวา่งแผนกลยทุธส์ำนกัหอสมดุ (พ.ศ. 2566 – 2570) กบัแผนยทุธศาสตร์
มหาวทิยาลยัอสัสมัชญัระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 

 
 

ยทุธศาสตรม์หาวทิยาลยั 
 
 
กลยทุธส์ำนกัหอสมดุ 

Strategy 1 
Strengthenin

g education 

quality 

towards 

international 

standards  

Strategy 2 
Enhancing 

the 

utilization of 

academic 

expertise of 

partner 

universities 

in ASEACCU 

and IFCU, 

and leading 

international 

university to 

strengthen 

Assumption 

University’s 

academic 

performance  

Strategy 3 
Establishing 

partnerships 

with target 

industries, 

government 

agencies, 

communities, 

and foreign 

organizations 

to foster 

entrepreneur

s and 

successful 

national and 

international 

business 

leaders  

Strategy 4 
Sustaining 

AU growth  

กลยทุธท์ ี ่1: พัฒนาระบบการบรหิารจัดการสำนัก
หอสมดุใหไ้ดต้ามเกณฑค์ณุภาพการศกึษาเพือ่การ
ดำเนนิการทีเ่ป็นเลศิ EdPEx  

    



 
 

วตัถุประสงค ์1.1: ยกระดบัการดำเนนิงานของสำนักหอสมดุ 

ใหไ้ดต้ามเกณฑค์ณุภาพการศกึษาเพือ่การดำเนนิการ
ทีเ่ป็นเลศิ EdPEx 

✓   
 
 

วตัถุประสงค ์1.2: สง่เสรมิกระบวนการเรยีนรูใ้หก้บันักศกึษา
ทัง้อดตี ปัจจบุนั และอนาคต 

✓   
 

วตัถุประสงค ์1.3 เสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากร ใหร้องรับกบัการ

ปฏิบติังานในศตวรรษท่ี 21 
✓   

 

กลยทุธท์ ี ่2: ยกระดบัการใหบ้รกิารและสง่เสรมิการ
เรยีนรูต้ลอดชวีติ   

    

วตัถุประสงค ์2.1: ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวติของผูใ้ช ้  ✓   

กลยทุธท์ ี ่3: บริหารจดัการสำนกัหอสมุดใหไ้ดม้าตรฐานหอ้งสมุดสีเขียว     

วตัถุประสงค ์3.1: เพ่ือบริหารจดัการสำนกัหอสมุดใหเ้ป็นไปตามเกณฑก์าร

พฒันาหอ้งสมุดสีเขียว 
   ✓ 

กลยทุธท์ ี ่4: ส่งเสริมการประชาสมัพนัธ์และการตลาดเชิงรุก     

วตัถุประสงค ์4.1: ผลกัดนัใหภ้าพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัไดรั้บการยอมรับทั้ง

ในระดบัชาติและระดบันานาชาติ 
   ✓ 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
(นางเบญจภรณ ์อนันตว์ณชิยช์า) 

ผูอ้ำนวยการสำนักหอสมดุ 
18 เมษายน 2566 

 


