
Term Of Reference 

Open Space Conference 

Partisipasi Pemangku Kepentingan dalam Pembuatan Rencana Induk 

Pengembangan Pariwisata Danau Toba 
Pondok Berata Dapdap Tarabunga Balige Tobasa  

28 Maret - 1 April 2018 
  

  

Tujuan Acara 
Danau Toba dikenal sebagai danau kaldera terbesar dunia terbentuk akibat peristiwa vulkanik 

puluhan ribu tahun yang lalu. Danau Toba memiliki keindahan dan keunikan luar biasa, serta 

menyimpan potensi ekonomi besar yang dapat dimanfaatkan oleh masyarakatnya secara 

optimal. Pada April 2014, Danau Toba telah ditetapkan oleh Presiden RI, Susilo Bambang 

Yudhoyono sebagai Taman Geopark Nasional. Pada tahun 2017 lalu, Pemerintah RI 

mendaftarkan kembali Geopark Kaldera Toba untuk ditetapkan sebagai anggota Global Geopark 

Network (GGN) UNESCO. Selain itu, Pemerintah RI juga telah mengeluarkan Peraturan Presiden 

RI Nomor 49 Tahun 2016 tentang Badan Otorita Pengelola Kawasan Pariwisata Danau Toba 

(BOPKPDT) dan mengukuhkan Personalia Badan Pelaksana BOPKPDT pada tanggal 30 November 

2016. 

 

Rencana Induk sebagai acuan bersama pemangku kepentingan (Pemerintah, Pemda, 

Masyarakat, Komunitas, Swasta, Akademisi) dalam pembangunan pariwisata kawasan Danau 

Toba menjadi kebutuhan yang harus segera dipenuhi sebagaimana disebutkan dalam peraturan 

perundang-undangan yang berlaku. Oleh karena itu, kami ingin membantu mengorganisir 

partisipasi para pemangku kepentingan untuk memberikan materi, menyumbang gagasan 

maupun menyampaikan kondisi eksisting serta harapannya ke dalam proses perencanaan 

sehingga dapat dimanfaatkan dalam pembuatan rencana induk (masterplan) pembangunan 

pariwisata Danau Toba secara konfrehensif dan terintegrasi.   

 

Kegiatan ini disebut sebagai “Open Space Conference” atau Konferensi Ruang Terbuka. Nama 

kegiatan selaras dengan prakteknya yaitu dikemas secara terbuka dan disiarkan secara langsung 

melalui website. Kami sebagai tuan rumah penyelenggaraan kegiatan akan memfasilitasi 

akomodasi untuk semua peserta. Namun demikian, perlengkapan pribadi dan transportasi 

Pergi-pulang (PP) dari tempat asal ke tempat acara ditanggung oleh masing-masing peserta. 

Selain itu, kita tetap terbuka apabila para pihak hendak memberikan kontribusi secara sukarela 

agar acara tersebut berjalan dengan baik dan lancar. 

 



Sasaran Peserta 
Kepada Pemerintah/ Pemda: 

●​ Kementerian terkait 

●​ Bupati se–Kawasan Danau Toba 

●​ BOPKPDT 

●​ Dinas-dinas terkait (Pariwisata, Perhubungan, Lingkungan Hidup, Penanaman Modal, 

Bappeda, dll) se-Kawasan Danau Toba. 

 

Kepada pihak Gereja: 

●​ Pimpinan Sinode Gereja 

●​ Pendeta dan Penatua 

●​ Perkumpulan Kaum Bapak atau Punguan Ama 

●​ Perkumpulan Kaum Ibu atau Punguan Parompuan 

●​ Perkumpulan Ina Hanna 

●​ Guru Sekolah Minggu 

 

Kepada Kalangan Profesional: 

●​ Hotel 

●​ Restoran 

●​ Home Stay 

●​ dll 

 

Kepada Masyarakat Umum: 

●​ Guru-guru Sekolah dan para pendidik dalam suatu lembaga atau komunitas 

●​ Punguan Marga 

●​ Komunitas/ Lembaga Swadaya Masyarakat/Yayasan 

●​ Pemangku atau Tokoh Adat 

●​ Komunitas Parmalim 

●​ Tokoh Masyarakat 

●​ Perusahaan 

●​ Pelaku Wisata 

●​ Kaum Perempuan 

●​ Pewarta/Jurnalis 

●​ Seluruh Masyarakat di Kawasan Danau Toba 

 

 

 

 

 

 



Waktu dan Tempat 
Penyelenggaraan kegiatan tersebut akan dilaksanakan pada: 
Waktu​​ :  28 Maret – 1 April 2018​
Tempat​ :  Pondok Berata Dapdap - Tarabunga Balige 

                         Tobasa - Provinsi Sumatera Utara  

 

 

 Desain Acara 

 Acara akan diselenggarakan sebagai Open Space Conference (OSC), yaitu sebuah format acara 

yang dilakukan secara terbuka untuk kelompok besar agar menemukan solusi yang efisien untuk 

topik yang sulit dengan partisipasi multi pihak (lihat juga wikipedia: 

https://en.wikipedia.org/wiki/Open_Space_Technology). 

  

Kita akan memulai dengan brainstorming semua topik yang diharapkan oleh semua peserta. 

Pada awalnya, setiap topik mendapatkan perhatian yang sama. Kemudian dinamika kelompok 

tersebut akan menyelenggarakan lokakarya. Siapa saja yang ingin mengerjakan satu topik bisa 

mengatakan hal ini dan mencari orang lain yang ingin bekerja dengannya dalam topik tersebut. 

Semua topik akan dicatat di papan tulis. 

  

Penggagas pembentukan kelompok (didasarkan pada topik-topik) akan menjadi moderator dan 

bertanggung jawab untuk membuat hasil kelompok serta mempresentasikannya kepada 

kelompok peserta lainnya. Presentasi tersebut akan langsung diunggah ke komputer yang 

terkoneksi internet, dan bisa langsung dipublikasikan di Website. Setelah diskusi kelompok 

selesai, masing-masing peserta kembali ke ruang utama acara untuk mempresentasikan hasil 

diskusi kelompok dalam forum rapat pleno. Masing-masing ketua kelompok 

mempresentasikannya di hadapan seluruh peserta dan setelahnya diberi kesempatan kelompok 

lainnya memberikan masukan kepada kelompok yang sedang presentasi. 

  

Setiap malam sebelum istirahat dan makan malam, peserta konferensi yang ditunjuk akan 

membacakan atau mereview semua hasil pertemuan pada hari itu. Setelah ini, malam hari akan 

dibuka diskusi informal atau pertemuan sosial dan hiburan. 

  

Pada hari terakhir (yaitu hari ke-5) perwakilan peserta Konferensi yang disepakati akan 

membuat draft atau setidaknya mengkompilasi masukan penting untuk rencana induk, yang 

dapat dibahas kemudian di publik dan dapat pula ditindaklanjuti dalam bingkai yang sama di 

tempat lain. 

  

  



Fasilitas acara 
  

Siapa yang harus berpartisipasi? Semua orang dan organisasi yang ingin mengambil bagian 

dalam proses pembangunan tersebut, dan siapa yang memiliki gagasan yang ingin mereka 

kontribusikan untuk menciptakan masa depan kawasan Danau Toba yang lebih baik. 

  

Kapasitas yang tersedia untuk peserta: Panitia menyediakan kasur yang dapat digunakan oleh 50 

orang peserta. Selebihnya panitia menyediakan tikar yang dapat digunakan 100 orang. Jika lebih 

banyak peserta ingin bergabung, panitia bisa mengusahan tenda atau tempat penginapan lain.  

 

Makanan akan dipersiapkan bersama antara peserta dan panitia secara gotong-royong. Peserta 

yang ingin membantu memasak diundang untuk melakukan ini dengan imbalan makan. Hal 

yang sama berlaku untuk mencuci piring dan hal-hal lainnya yang biasanya perlu dilakukan 

untuk acara semacam itu. 

  

Acara Terkait 
 

Setelah konferensi, direncanakan mengadakan workshop dengan delegasi dari Bayern 

International pada bulan April 2018. Sebagaimana diketahui Bavaria di selatan Jerman sangat 

sukses dengan CBT (Community Based Tourism) - sekitar 90% industri pariwisata dijalankan oleh 

perusahaan keluarga. Bavaria memiliki lebih banyak perusahaan daripada penduduk dewasa. 

Delegasi tersebut akan memberi banyak masukan atau pengalamannya pada saat pembuatan 

konsep rencana induk pariwisata Danau Toba berbasis masyarakat, termasuk mengundang ahli 

dari Bavaria untuk proses pembuatan rencana induk tersebut. 

  

 

Para moderator 

 
Thomas Heinle. 

Thomas Heinle mempelajari pedagogi sosial dan pendidikan orang dewasa, dan memiliki 

pengalaman lebih dari 30 tahun untuk bekerja dengan kelompok sebagai moderator. Dia 

beberapa kali mendapat penghargaan untuk Kewirausahaan Sosial, misalnya dari Global 

Economic Network dan The Schwab Foundation. 

  

Norbert Kehl. 

Norbert Kehl belajar ilmu sosial dan humas profesional. Ia bekerja di bidang konsultasi 

pariwisata selama lebih dari 20 tahun dan memiliki pengalaman kerja lebih dari 10 tahun di 



Indonesia, baik di sektor swasta maupun publik. Norbert sejak lama mendukung pembangunan 

pariwisata Danau Toba. 

 

Ratnauli Gultom. 

Ratnauli Gultom lahir di Silimalombu, putri Raja Silimalombu dan banyak melibatkan Inisiatif 

untuk mengurus Danau Toba. Berpengalaman dalam Memoderasi kelompok besar dalam 

Bahasa Inggris dan bahasa Indonesia. 

 

 

Rangkaian Kegiatan 

 
Rabu, 28 Maret 2018 
07.00 – 10.00 Peserta tiba di Pondok Berata 

Registrasi ulang 
PiC. ? 

10.00 – 11.00 Persiapan acara PiC. Panitia 
11.00 – 12.00 Pembukaan: 

-​ Doa Pembukaan 

-​ Menyanyikan lagu “Indonesia Raya” 

-​ Laporan Ketua Panitia 

-​ Menyanyikan lagu “ O Tano Batak” 

(Pembukaan selesai) 

 

12.00 – 12.30 Penjelasan tentang Open Space Conference 
(OSC) dan pembagian kelompok 

PiC. ? (Disampaikan dalam 
bahasa Indonesia supaya 
orang yang hadir mengerti 
maksud dan tujuan acara). 

12.30 – 13.30  Istirahat dan Makan Siang PiC. Ratnauli Gultom 
13.30 – 18.00 Diskusi Kelompok I: Permasalahan di seputar 

Danau Toba​
masing-masing kelompok berdasarkan 
tema-tema yang telah ditentukan.  
Di sela diskusi, panitia menyediakan snack dan 
kopi/ teh.  
(Untuk memperlancar diskusi, di awal diskusi 
peserta memilih moderator dari peserta)  

PiC. Norbert Kehl, Thomas 
Heinle 

18.00 – 20.00 Istirahat, mandi, dan makan malam PiC. Ratnauli Gultom 
20.00 – 21.00 Rapat Pleno I: Masing-masing Ketua Kelompok 

mempresentasikan hasil diskusi kelompoknya 
PiC. Thomas Heinle 

21.00 – 05.00 Istirahat Malam  
Kamis, 29 Maret 2018 
05.00 – 07.00  Doa Pagi, Olah Raga, dan Mandi PiC. Thomas Heinle 
07.00 – 08.00 Sarapan Pagi PiC. Ratnauli Gultom 



08.00 – 10.00 Lanjutan Rapat Pleno I: Masing-masing Ketua 
Kelompok Mempresentasikan Hasil Diskusi 
Kelompoknya 

 

10.00 – 10.30 Istirahat dan Snack PiC. Ratnauli Gultom 
10.30 – 12.30  Diskusi Kelompok II: Potensi masyarakat di 

Sekitar Kawasan Danau Toba 
masing-masing kelompok berdasarkan 
tema-tema yang telah ditentukan terkait 
permasalahan di seputar Danau Toba.  
Di sela diskusi, panitia menyediakan snack dan 
kopi/ teh.  
(Untuk memperlancar diskusi, di awal diskusi 
peserta memilih moderator dari peserta) 

Norbert Kehl, Thomas Heinle 

12.30 – 13.30 Istirahat dan Makan Siang PiC. Ratnauli Gultom 
13.30 – 15.00 Rapat Pleno II: Masing-masing Ketua Kelompok 

mempresentasikan hasil diskusi kelompoknya 
PiC. Ratnauli Gultom, Thomas 
Heinle 

15.00 – 15.30 Istirahat dan Snack  
15.30 – 18.00 Lanjutan Rapat Pleno II: Masing-masing Ketua 

Kelompok mempresentasikan hasil diskusi 
kelompoknya. 

PiC. Ratnauli Gultom, Thomas 
Heinle 

18.00 – 20.00 Istirahat, Mandi, dan Makan Malam  
20.00 – 21.00  Sharing  
21.00 – 05.00 Istirahat Malam  
Jumat, 30 Maret 2018 
05.00 – 07.00  Doa Pagi, Olah Raga, dan Mandi PiC. Thomas Heinle 
07.00 – 08.00 Sarapan Pagi PiC. Ratnauli Gultom 
08.00 – 13.00 Persiapan dan Ibadah Minggu PiC. Thomas Heinle 
13.00 – 14.00  Istirahat dan Makan Siang PiC. Ratnauli Gultom 
14.00 – 16.00 Diskusi Kelompok III: Harapan-harapan dalam 

pembangunan kawasan Danau Toba di wilayah 
masing-masing peserta. 
Di sela diskusi, panitia menyediakan snack dan 
kopi/ teh 

PiC. Ratnauli Gultom, Thomas 
Heinle 

16.00 – 18.00  Rapat Pleno III: Masing-masing Ketua 
Kelompok mempresentasikan hasil diskusi 
kelompoknya 

PiC. Ratnauli Gultom, Thomas 
Heinle 

18.00 – 20.00 Istirahat, Mandi, dan Makan Malam  
20.00 – 21.00 Lanjutan Rapat Pleno III: Masing-masing Ketua 

Kelompok mempresentasikan hasil diskusi 
kelompoknya 

PiC. Ratnauli Gultom, Thomas 
Heinle 

21.00 – 05.00 Istirahat Malam  
Sabtu, 31 Maret 2018 
05.00 – 07.00  Doa Pagi, Olah Raga, dan Mandi PiC. Thomas Heinle 
07.00 – 08.00 Sarapan Pagi PiC. Ratnauli Gultom 



08.00 – 10.00 Diskusi Kelompok IV: Rencana Tindak Lanjut 
Program Pembangunan Danau Toba  
Masing-Masing Kelompok Membahas Rencana 
Tindak Lanjut oleh masing-masing stakeholder. 

PiC. Ratnauli Gultom, Thomas 
Heinle 

10.00 – 10.30 Istirahat dan Snack PiC. Ratnauli Gultom 
10.30 – 12.30  Lanjutan Diskusi Kelompok IV PiC. Ratnauli Gultom, Thomas 

Heinle 
12.30 – 13.30 Istirahat dan Makan Siang PiC. Ratnauli Gultom 
13.30 – 15.00 Rapat Pleno IV: Masing-masing Ketua 

Kelompok mempresentasikan hasil diskusi 
kelompoknya 

PiC. Ratnauli Gultom, Thomas 
Heinle 

15.00 – 15.30 Istirahat dan Snack  
15.30 – 18.00 Lanjutan Rapat Pleno IV: Masing-masing Ketua 

Kelompok mempresentasikan hasil diskusi 
kelompoknya 

PiC. Ratnauli Gultom, Thomas 
Heinle 

18.00 – 20.00 Istirahat, Mandi, dan Makan malam  
20.00 – 20.30  Pembacaan seluruh hasil Open Space 

Conference (OSC) 
 

20.30 – 21.30 Penutup 
-​ Laporan Ketua Panitia 

-​ Penutup dan penyerahan hasil  Open Space 

Conference (OSC) kepada perwakilan 

Pemerintah. 

-​ Sesi Foto Bersama 

-​ Doa Penutup 

 

21.30 – 22.30 Malam Keakraban PiC. Thomas Heinle 
22.30 – 05.00 Istirahat Malam  
Minggu, 1 April 2018 
05.00 – 06.00  Doa Pagi, Olah Raga, dan Mandi PiC. Thomas Heinle 
06.00 – 07.00 Pelayanan Paskah  
08.00 – 10.00 Sarapan Pagi, Peserta kembali ke daerah 

masing-masing  
 

​  

Pengorganisasian 

Penanggung Jawab:  

 

Panitia Pelaksana. 

Ketua:  Thomas Heinle 

Sekretaris: Ratnauli Gultom 

Bendahara:  

Anggota:  



 

 

Pendaftaran: 
Para pihak yang hendak mendaftarkan diri sebagai peserta untuk mengikuti “Open Space 

Conference” kepada panitia melalui: 

 

Facebook 

Open Space Conference Masterpaln Danu Toba 

https://www.facebook.com/events/330782287429166/?ti=cl 

 

Kami mengorganisir acara ini dengan acara Faceoobk. Silahkan gunakan jika memungkinkan 

Facebook untuk ini. Hal ini memudahkan kita, untuk mengatur acara. Juga semua persiapan 

acara yang sedang berlangsung dibahas di sana. Kita tahu berapa banyak orang yang datang, 

dan siapa yang membawa apa. Terima kasih!​
​
Juga jika Anda memiliki pertanyaan atau saran, gunakan Facebook untuk ini, daripada kita hanya 

harus menjawab atau mendiskusikan pertanyaan ini satu kali. Terima kasih lagi! 

 

 

Whatsapps/ HP 

-​ Thomas Heinle: +49 162 8209419 

-​ Ratnauli Gultom: +62 812-6085-8209 

 

Email: 

info@laketoba.net 

 

Website: 

www.laketoba.net 

 

 

https://www.facebook.com/events/330782287429166/?ti=cl
mailto:info@laketoba.net

