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執  行  單  位 ： 

執  行  期  間 ：    年    月    日~    月  日 

 

 

 

國立臺東大學高教深耕計畫 
活動類執行成果報告書 

注意事項：因教育部跨專案計畫辦理項目不得重複編列經費，請勿將同樣成果報告重複繳交至不同計畫 
計畫策略名稱 深化學生潛在培力 

活動名稱 嘉蘭部落見學旅遊校外參訪 

執行單位 文休系 聯絡人/分機 許立群/3612 
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日期時間 108.10.30 地點 嘉蘭部落-拉拉冷橋沿線 

活動簽到表(pdf) 已繳■   未繳□ 

參與人員 

教職人員 1人 

學生回饋(word, pdf) 已繳■   未繳□ 在校學生 32人 

滿意度調查分析

(word, pdf) 

已繳■   未繳□ 
其他人員 7人 

整體滿意度 4.59分 

活動主旨(請說明活動如何對應該計畫指標) 

本活動融入PBL概念，採劃分兩組方式進行操作，A組-往樹冠層的自我探索-攀樹；B組-小米文

化體驗方式，由學生動手設計與見學模式，進行校外實地參觀與體驗，提升學生對於地方產業發展

觀光服務能力，進而幫助學生進行思考如何在遊程中，與地方產業共創服務創新、文化傳承與永續

價值，回到校內課程，透過遊程設計與創新，與學習單撰寫，提出更具可行性的地方提案。 

活動內容簡介(500~800字說明) 

本次活動，為了使學生具備「問題導向」與「地方需求」進行部落設計的操作方向，透過「社會參

與式」融入見學旅遊，了解嘉蘭沿線的當地發展文化觀光脈絡。當天社區導覽解說員首先於八大頭

目入口意象處，進行嘉蘭村遷移過程，如何形成社區聚落進行說明。再將學生分為兩組進行攀樹與

小米文化體驗，體驗過程中，學生們共同討論與思考如何解決當地產業六級化問題。在旅遊條件方

面，此地區保存豐富的自然生態，加上深具特色的原住民族文化，以排灣族及魯凱族為主，形塑出

不一樣特色的聚落文化內涵，具有發展深度自然及文化旅遊的潛力。學生們在初步認識部落之後，

A組前往攀樹場進行大自然體驗與自我探索，由部落培育種子人才胡雅各導覽員進行操作與山海中

心助理擔任助教，並說明了攀樹技巧；另一小米文化體驗組，陳老師則是魯凱族的地方代表性家族，

從房屋建築設計到傳統服飾的衣著打扮，展現出魯凱族文化特質，陳老師當日解說聚焦於生活體驗

方式及原住民歌謠帶領同學們體驗在地生活，透過採集相關在地作物及植物認識，並介紹採集食材

與材料的食農與文化教育。最後，回到學校透過學生共同思考在遊程服務體驗上，如何提升服務品

質與加入創新服務元素，一同與部落族人共同創造全新體驗的文化探索遊程與服務。 

活動檢討與建議(100~300字說明) 

本次活動帶領學生透過見學旅遊了解在地原住民文化，體驗結合在地文化發展出的遊程規劃，

並在活動結束後針對遊程服務進行討論，提出精進、創新的作法，使學生透過PBL模式激發其問題

發現、提出解決方法的能力。然而由於課程規劃及實際場域運作考量，並未進一步將學生討論出的

方案運用於遊程服務場域。建議未來課程能融入「學生反饋機制」，將學習心得轉化為實際策略，運

行於實際場域，藉以觀察實質成效，達成深化學生潛在培力、學以實用的目標。 

活動經費使用情形 

(項目類別填寫方式請參閱教育部補助及委辦計畫經費編列基準表) 
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業務費 設備費 

項目 金額(簡述) 項目 金額 

鐘點費 9,600(講師鐘點費共6小時) 無  

交通費 8,000(租車費)   

便當費 3,200(40人)   

材料費 2,710(一式)   

保險費 1,280(32人)   

總計 24,790元   

活動照片(3~6張，並附上文字說明) 

在地培力長老與師生全體合影 山海中心阿彪講解攀樹技巧(A組) 

陳老師親自示範小米祭儀體驗 陳老師石板屋家族帶領學生採集植物過程(B組) 

陳老師帶領師生進行花環設計 原住民飲食說菜：阿粨與南瓜等飲食體驗 
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活動簽到表 

 
學生回饋 
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【課程參訪金峰鄉東64線 觀察重點與學習心得】 

社區簡介 

「正興部落」與「嘉蘭部落」的經營理念與著重特色 
正興部落 

經營理念：永續經營綠色環境，並有效促進地方產業的發展，活化地方經濟，提高生活品質。 
著重特色：自80年代起就有「陶甕的故鄉」之美譽，主要以陶珠、陶甕等手工藝為主。為彰顯本特色、保存

並延續原住民族傳統資產文化，正興部落內還設有金峰鄉傳統技藝研習中心。 
嘉蘭部落 

經營理念：以營造一個有愛心，具文化深度及經濟發展的部落區為願景。 
著重特色：以百步蛇、山豬牙裝飾的特色意象拱門、石板屋(早先原住民的智慧結晶)、陶珠手工藝。 

困境 

瞭解當地面臨的困境有哪些？ 
1.​ 籌畫並執行公共工程建設及生產福利建設等服務工作時，意見繁雜，有時難以整合，或

者難以達到共識。 
2.​ 青壯男性人力外流。 
3.​ 經費籌措困難，建設或活動的辦理，常有巧婦難為無米之炊的憾事。 

在地實踐 

針對當地面臨的困境，可以如何改善與實踐？ 
1.​ 先了解問題，部求快，整合內部意見，凝聚社區居民的意識，以加強鄉土文化的認識、

保存與發揚，建立和諧社會。 
2.​ 廣泛宣傳農觀產業文化理念，堤身農產品之價值與競爭力，並激勵青壯專業人力投入

農業經營。 
3.​ 要促進社區農產品的商業化及觀光文化的深度化，提高部落農產品的價值。並且帶動

社區農村休閒旅遊事業。 

導覽解說 

兩個部落的導覽過程(附上照片) 
長老帶領著我們在正興部落以及嘉蘭部落導覽，一步一步帶領著我們探索部落的文化，介紹各個部落的緣由，

還有認識許多的植物。部落內有許多的圖騰，相當傳統，保留部落的文化。 
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產品體驗 

陶珠體驗DIY(附上照片) 
第一次編織陶珠專屬自己的陶珠，覺得很有趣。我所挑到的陶珠為「靈珠」(Talyot)，它的含意是祈願未來：降福
與消災。覺得很神奇的是當我挑選陶珠時，第一眼就選了這顆靈珠，也許代表著我所希望的。部落媽媽很認真、
親切的一個步驟慢慢教導我們，即使不懂也會一直示範教導我們，覺得遊自己所編織出來的手鍊相當有意義，
每天都會戴在手上，很沉穩、很心安，因為包含了滿滿的心意。 

   

遊程服務

與服務建

議與心得 

1.​ 請針對實地參訪後的「遊程服務」改善給予建議，例如：人員互動、導覽解說技巧等 
2.​ 請針對實地參訪後的「遊程創新」改善給予建議，例如：納入遊戲元素、APP或自導

式設施等 
(請列點並說明之) 
●​ 遊程服務：我覺得除了油口頭上的對話表達方式之外，也可以讓我們親自去觸摸，

去感受，這樣會使遊客更印象深刻。(像是我們可以直接了解當地特色圖騰、建築，

當地種植的花草樹木等等。) 
●​ 遊程創新：像是部落都會有許多的農作物以及圖騰含意，透過猜謎的方式，可以先

講解故事或緣由，利用導覽過程介紹提出猜謎問題，藉由讓遊客能夠去動腦、去思

考，使得遊客印象深刻，而獲得最多積分的遊客將會得到部落的小禮物等等。 
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滿意度調查 
嘉蘭部落見學旅遊校外參訪(東64線)回饋分析 

1、​ 問卷各題項分析 
1.請問你對於本次校外參訪地點安排是否滿意？ 2.請問你對於本次校外參訪時間長度是否滿意？ 

  

3.請問你對於本次校外參訪與課程規劃關聯性是
否滿意？ 

4.請問你對於本次校外參訪導覽員對同學問題之
回應是否滿意？ 

  

5.請問你是否同意本次校外參訪有增加你對相關
產業的了解？ 

6.請問你是否同意本次校外參訪提供的資訊是你
所需要的？ 

  

7.請問你是否同意本次校外參訪有助於你運用企
業資源以提升學習品質？ 

8.請問你對於本次校外參訪的整體滿意度？ 
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9.填答者性別比例  

 

 

 
二、各問題項目滿意度平均數值： 

問題項目 平均數 
1.請問你對於本次校外參訪地點安排是否滿意 4.64 
2.請問你對於本次校外參訪時間長度是否滿意 4.14 
3.請問你對於本次校外參訪與課程規劃關聯性是否滿意 4.18 
4.請問你對於本次校外參訪導覽員對同學問題之回應是否滿意 4.55 
5.請問你是否同意本次校外參訪有增加你對相關產業的了解 4.00 
6.請問你是否同意本次校外參訪提供的資訊是你所需要的 4.09 
7.請問你是否同意本次校外參訪有助於你運用企業資源以提升學習品質 4.27 
8.請問你對於本次校外參訪的整體滿意度 4.59 
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