
 
 

Regulament concurs Instagram-“Puritate la puterea 12-un an gratuit” 
 

I.Organizatorul Concursului 
1.1.Concursul este organizat si desfasurat  de catre societatea Cumpana 1993 SRL, cu sediul social in 
Bucuresti, str. Alexander von Humboldt nr.10, parter, sectorul 3, inregistrata la Oficiul Registrul 
Comertului sub nr. J1993016655403/21.01.2025, avand CUI 4264242, adresa e-mail: 
marketing@cumpana.ro;office@cumpana.ro. 
 
II.Scopul Regulamentului  
2.1.Prezentul Regulament stabileste termenii si conditiile de desfasurare a Concursului initiat de 
societatea Cumpana 1993 SRL(denumita in cele ce urmeaza „Organizatorul”) pe platforma de 
social-media Instagram (https://www.instagram.com/cumpana1993/?hl=en), in acord cu prevederile 
Ordonantei Guvernului nr. 99/2000, privind comercializarea produselor si serviciilor pe piata, republicata, 
cu modificarile si completarile ulterioare.  
2.2.Scopul prezentului Regulament il constituie activitatile de publicitate a brand-ului si produselor 
„Cumpana 1993”, de fidelizare si de rasplata a participantilor, intr-un cadru bine definit si pe baza unor 
reguli clare.  
2.3.Regulamentul de participare/desfasurare a Concursului este disponibil in mod gratuit oricarui 
solicitant la adresahttps://cumpana.ro/. 
2.4.Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul, precum si dreptul de a 
suspenda si/sau inceta si/sau intrerupe desfasurarea Concursului, cu instiintarea publicului. Orice 
eventuale modificari/completari aduse prevederilor acestui Regulament vor fi publicate pe pe platforma 
de social-media Instagram (https://www.instagram.com/cumpana1993/?hl=en).   
2.5.Participantilor le revine obligatia de a parcurge modificarile, cat timp acestea sunt afisate pe pagina de 
Instagram mentionata. Organizatorul nu va face alte demersuri de informare in afara de afisare pe pagina 
mentionata. 
2.6.Concursul se va desfasura conform prevederilor prezentului regulament („Regulamentul”) care este 
obligatoriu pentru toti participantii. 
2.7.Prin participarea la acest concurs, se prezuma cunoasterea Regulamentului si acordul participantului. 
Participantii se obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor termenilor, conditiilor si prevederilor 
prezentului Regulament 
  
III.Premiul  
3.1.Premiul concursului consta in oferirea gratuita de catre Organizator a unui abonament pentru serviciul 
de purificare a apei, prin utilizarea unui purificator model Aquatal, pe o perioada de 12 luni calendaristice. 
3.2.Premiul este netransmisibil si nu poate fi inlocuit la solicitarea participantilor, iar valoarea totala a 
acestuia este de 272 lei ( 231 lei x 12 luni). 
3.3.Impozitele cu retinere la sursa aferente premiului vor fi suportate in totalitate de Organizator. 
3.4.Costurile de transport sunt suportate de Organizator in masura in care castigatorul indica o adresa de 
livrare de pe teritoriul Romaniei.  
3.5.Castigatorul va suporta cheltuielile de rambursare daca refuza primirea premiului ulterior expedierii 
acestuia de catre Organizator. 
 
IV.Conditii de participare 
4.1.Concursul este accesibil tuturor persoanelor fizice, indiferent de nationalitate, domiciliu, rasa, sex sau 
religie, rezidente in Romania, care respecta cumulativ conditiile prezentului Regulament si care urmeaza 
indicatiile din acesta pentru a-si valida participarea. 
4.2.Participarea la Concurs este gratuita pentru orice persoana fizica care indeplineste urmatoarele 
conditii: 
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●​ are domiciliul sau resedinta stabila in Romania si a implinit varsta 18 ani la data inceperii 
concursului;  

●​ are capacitate deplina de exercitiu; 
●​ are un cont activ si public de Instagram; 
●​ este urmaritor al paginii de Instagram „Cumpana 1993”; 
●​ da like postarii concursului; 
●​ distribuie postarea pe propria pagina de Instagram in sectiunea story si eticheteaza pagina 

Cumpana 1993 SRL; 
4.3.Prin participarea la concurs participantii isi dau acordul expres ca Organizatorul sa foloseasca datele 
personale in scopul indeplinirii obligatiei de a face publici castigatorii. Astfel numele si prenumele celor 
desemnati castigatori alaturi de postarea participanta la concurs vor fi distribuite pe platforma Instagram a 
Organizatorului. 
4.4.Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru niciun fel de informatie falsa furnizata de 
Participanti, precum si pentru prelucrarea informatiilor astfel furnizate. 
4.5.Organizatorul isi rezerva dreptul de a descalifica orice Participant la concurs pe motiv de 
neconcordanta cu tema acestuia. Prin inscrierea in concurs, Participantul confirma faptul ca a citit si a 
inteles toate conditiile prezentului Regulament si ca le accepta. 
4.6.O persoana fizica poate fi desemnata castigatoare o singura data, independent de numarul de 
distribuiri ale postarii in cadrul aceleasi campanii. 
4.7.Angajatii sau colaboratorii Organizatorului, rudele si afinii acestora pana la gradul II inclusiv, precum 
si toate celelalte persoane implicate in acest proiect le este interzisa participarea la prezentul Concurs. 
4.8.Organizatorul isi rezerva dreptul de a descalifica orice participant care nu indeplineste toate conditiile 
impuse de prezentul Regulament. 
 
V.Durata.Mecanismul concursului  
5.1.Concursul se va desfasura in perioada 10.03.2025-23.03.2025.  
5.2.Toate persoanele care au indeplinit pasii prezentati mai sus vor fi inscrisi automat in Concurs. 
5.3.Castigatorul Concursului este ales in mod aleatoriu prin tragere la sorti dintre persoanele care 
indeplinesc conditiile expuse la pct. IV Conditii de participare, prin intermediul unui program software de 
tipul random.org.  
5.4.Extragerea castigatorului se va face la data de 24.03.2025, iar rezultatul va fi anuntat pe pagina de 
Instagram Cumpana 1993. Castigatorul va fi contactat de Organizator in termen de cel mult 5 zile de la 
data anuntului, prin intermediul platformei Instagram. 
5.5.Reprezentatii Cumpana vor verifica inainte de anuntarea castigatorilor respectarea prezentului 
Regulament de catre participantii selectati pentru desemnarea premiilor. 
5.6.Daca castigatorul extras nu indeplineste conditiile din prezentul Regulament sau refuza premiul, se va 
face o noua extragere aleatorie pentru desemnarea altui castigator.  
5.7.Castigatorul are la dispozitie 48 de ore sa furnizeze datele de contact Organizatorului pentru a-si 
revendica premiul. 
5.8.In vederea revendicarii premiului, castigatorului i se va solicita: 

●​ sa confirme participarea sa in Concurs si ca a implinit varsta de 18 ani la data inscrierii; 
●​ sa furnizeze orice alte informatii necesare in vederea acordarii premiului (numar de telefon, 

adresa de e-mail, adresa la care se doreste instalarea purificatorului etc.) 
●​ sa puna la dispozitia Organizatorului documente care sa ateste faptul ca acesta domiciliaza la 

adresa unde se doreste instalarea premiului  
●​ sa comunice daca se afla in vreuna din situatiile prevazute la pct. 4.7.  

5.9.Imposibilitatea de contactare a castigatorului sau lipsa unui raspuns din partea acestuia in termen de 
48 de ore de la data incercarii de contactare sau de la data informarii castigatorului, dupa caz, atrage 
pierderea premiului si extragerea unui nou castigator. 
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5.10.Castigatorul nu poate pretinde contravaloarea, rambursarea sau schimbarea premiului in nicio 
situatie. 
5.11.Premiul va fi trimis castigatorului la adresa furnizata in momentul acceptarii premiului in termen de 
maxim 1 luna de la data validarii castigatorului. Refuzul de a semna orice document ce atesta atribuirea 
efectiva a premiului catre castigator conduce la pierderea dreptului castigatorului de a intra in posesia 
premiului. 
5.12.Orice eroare si/sau omisiune cu privire la datele personale furnizate Organizatorului nu atrage 
raspunderea acestuia, acuratetea datelor de contact furnizate de participanti fiind in responsabilitatea 
exclusiva a acestora. Organizatorul nu este responsabil nici in cazul in care un Participant desemnat 
castigator nu poate fi contactat din cauza numelui, adresei sau numarului de telefon incorecte/incomplete. 
5.13. Prezentul Concurs va inceta de drept la data de 23.03.2025, ora 00:00.  
 
VII.Protectia datelor cu caracter personal  
6.1.Prelucrarea datelor personale se realizeaza cu scopul de a acorda posibilitatea de a raspunde invitatiei 
de participa la campanie si de a fi desemnat castigator si ulterior pentru acceptarea si intrarea in posesie a 
premiului. Prelucrarea datelor cu caracter personal va fi realizata in mod legal, cu respectarea principiilor 
de prelucrare prevazute de legislatia specifica, in vederea participarii la aceasta campanie, validarii 
castigatorului si atribuirii premiului si in vederea indeplinirii obligatiilor legale ce-i revin Organizatorului  
legat de acordarea premiului castigatorului si evidenta financiar-contabila aferenta inmanarii premiului.  
6.2.Datele castigatorului vor fi stocate pe perioada impusa de lege pentru pastrarea documentelor 
justificativ contabile cu respectarea confidentialitatii si a legii privind arhivarea, in scopul dovedirii in fata 
autoritatilor fiscale romane a indeplinirii obligatiilor legale.  
6.3.Organizatorul se obliga ca datele personale - altele decat cele publicate de participanti pe conturile de 
socializare si care astfel sunt vizibile publicului larg-sa nu fie dezvaluite catre terti cu exceptia 
imputernicitilor/prepusilor sai si a partenerilor contractuali implicati in desfasurarea Campaniei.  
6.4.Prin inscrierea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord in mod expres cu prevederile 
prezentului Regulament Oficial si sunt de acord ca, in cazul in care vor castiga, numele si prenumele sa 
fie facute publice.  
6.5.Cumpana 1993 SRL se obliga sa respecte prevederile Regulamentului (UE) 2016/679, privind 
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera 
circulatie a acestor date, ale Participantilor, stocate pe durata concursului si ulterior acesteia. Acestea se 
angajeaza sa pastreze confidentialitatea datelor personale ale Participantilor la concurs si sa le utilizeze 
conform legislatiei in vigoare.   
Participantilor la concurs le sunt garantate drepturile prevazute de Regulamentul (UE) 2016/679, privind 
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera 
circulatie a acestor date astfel:  

●​ dreptul de acces la date potrivit caruia orice persoana vizata are dreptul de a obtine din partea 
operatorului o confirmare ca se prelucreaza sau nu date cu caracter personal care o privesc si in 
acest caz afirmativ, acces la datele respective;  

●​ dreptul de a solicita operatorului rectificarea sau stergerea datelor cu caracter personal ori 
restrictionarea prelucrarii datelor cu character personal referitoare la persoana vizata sau a 
dreptului de a se opune prelucrarii in conditiile prevazute de prevederile legale aplicabile;  

●​ dreptul de a depune o plangere in fara unei autoritati de supraveghere (Autoritatea Nationala de 
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal,). Fara a va afecta dreptul participantilor 
de a contacta in orice moment autoritatea de supraveghere, participantii pot contactata in prealabil 
la adresa office@cumpana.ro, organizatorul  avand obligatia de a depune toate eforturile necesare 
pentru a trata cu seriozitate sesizarea si a rezolva aspectele sesizate.   

6.6.La cererea expresa a oricaruia dintre Participanti, Organizatorul va asigura acestuia exercitarea 
oricaruia dintre drepturile prevazute la prezentul articol. Pentru exercitarea acestor drepturi, participantii 
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inscrisi la concurs vor trimite societatii Cumpana pe adresa din Bucuresti, sectorul 2, Soseaua Pantelimon 
nr.10-12, et.8, o cerere intocmita in forma scrisa, datata si semnata. In cazul in care se va solicita stergerea 
datelor pe perioada de desfasurare a campaniei, Organizatorul va analiza daca poate da curs cererii in 
integralitate sau partial, avand in vedere obligatiile legale ce ii revin cu privire la pastrarea datelor. 
Organizatorul va putea sa refuze stergera datelor participantilor in masura in care exista alte prevederi 
legale care impun mentinerea lor in vederea indeplinirii de catre Organizator a unor obligatii legale 
6.7.Participarea la acesta concurs presupune acceptul participantilor ca numele, prenumele si fotografiile 
inregistrate de Organizator pot fi folosite pentru a face publica premierea si asocierea cu marca 
“Cumpana” insa doar in legatura cu prezentul concurs si fara a prejudicia imaginea ori drepturile acestora. 
Cesiunea si utilizarea de catre Organizator a acestor imagini se va face fara niciun fel de plata 
suplimentara pentru Participanti.  
  
VIII.Limita raspunderii 
8.1.Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentative de frauda a sistemului, 
abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei campanii.  
In eventualitatea unei dispute asupra validitatii participarii in cadrul acestui concurs decizia comisiei 
Organizatorului este definitiva.  
8.2.Raspunsul Organizatorului va fi trimis printr-un mesaj trimis la adresa de e-mail furnizata cu ocazia 
reclamatiei. 
8.3.Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru erorile din datele de identificare, etc. furnizate de 
catre castigator; acuratetea datelor de contact nu atrage raspunderea organizatorului, fiind in 
responsabilitatea exclusiva a participantilor. Ca atare, acesta nu are nici un fel de obligatie in cazul 
furnizarii de catre participanti a unor date eronate care au dus la imposibilitatea trimiterii in conditii 
normale a premiului, la imposibilitatea identificarii unui castigator.  
8.4.Organizatorul nu va fi responsabil pentru imposibilitatea unui castigator de a intra in posesia 
premiului dorit. 
8.5.Organizatorul nu va fi responsabil pentru intarzierile in livrarea/inmanarea premiilor cauzate de 
intarzieri in prestarea serviciilor de catre furnizorii acestuia, de servicii de curierat etc.  
8.6.Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii procesului verbal de 
predare-primire/dovezii de primire a premiului conform unui inscris semnat catre societatea de 
curierat/posta, nu vor fi luate in considerare de catre Organizator.  
8.7.Situatiile in care anumite persoane inscrise in concurs sunt in incapacitate de a participa partial sau 
integral la competitie, daca aceasta incapacitate se datoreaza unor circumstante aflate in afara controlului 
pe care Organizatorul il poate in mod rezonabil exercita, nu vor fi avute in vedere de catre Oganizator. 
8.8.Participantii accepta cu titlu definitiv toate deciziile adoptate de Organizator in privinta castigatorilor, 
precum si a calendarului ulterior al competitiei sau a altor schimbari legate de implementarea competitiei.  
8.9.Organizatorul are dreptul de a descalifica orice participant care nu respecta regulile competitiei sau in 
privinta caruia exista dovezi de comportament incorect sau de sabotaj de orice tip la adresa competitiei. 
Participantii se obliga, de asemenea, sa puna la dispozitia organizatorului toate datele de contact 
relevante, (numele, prenumele, adresa si numarul de telefon mobil).  
8.10.Organizatorul nu va fi tinut raspunzator pentru niciun prejudiciu invocat de o terta persoana 
decurgand sau in legatura cu drepturi de autor si/sau orice alte pretentii asupra raspunsurile postate de 
catre participanti pentru inscrierea in concurs, raspunderea in cazul unui astfel de litigiu revenind exclusiv 
participantilor la concurs. 
 
IX.Reclamatii  
9.1.Orice reclamatie in legatura cu incalcarea prezentului Regulament in desfasurarea concursului   
trebuie trimisa societatii Cumpana 1993 SRL, la adresa indicata in Regulament, in cel mult 1 luna de la 
publicarea castigatorilor.  
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9.2.Reclamatia va fi analizata de Cumpana  in termen de 7 zile de la primire.  
9.3.Raspunsul va fi transmis printr-un mesaj trimis la adresa de e-mail furnizata cu ocazia reclamatiei.  
9.4.Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru orice perturbare in functionarea legaturilor de 
telecomunicatii, servere, interfate, browsere web sau platforme de socializare 
 
X.Forta majora 
10.1.Pentru scopul acestui Regulament, forta majora inseamna orice eveniment care nu poate fi controlat, 
remediat sau prevazut de catre Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive 
independente de vointa sa, si a carui aparitie pune pe acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini 
obligatiile asumate prin Regulament. 
10.2.Daca o situatie de forta majora impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si 
continuarea Concursului, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale 
pentru perioada in care aceasta indeplinere va fi impiedicata sau intarziata, conform art. 1082 si 1083 
C.civ. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat sa comunice participantilor la Concursul 
existent in termen de 5 zile lucratoare de la aparitia cazului de forta majora. 
 
XI.Litigii  
11.1.In cazul unor litigii aparute intre Organizator si participantii la concurs, acestea vor fi solutionate pe 
cale amiabila. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in litigiu vor 
inainta litigiul spre solutionare instantelor romane de la sediul Organizatorului. 
 
Prezentul regulament a fost validat, astazi, 07.03.2025, intr-un singur exemplar original ce se va pastra in 
arhiva Cumpana. 
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