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. DATOS GENERALES

1.1. Asignatura : Fundamentos en Gestién de Servicios de
Salud

1.2. Programa de Estudios : Maestria en Gestion de Servicios de Salud

1.3.  Area Curricular : Gestion de la salud

1.4. Cadigo : GS-GS1201

1.5. Condicién : Obligatorio

1.6. Créditos : 3 créditos

1.7. Horas teoria sincrénicas : 32 horas

1.8. Horas practicas asincrénicas : 32 horas

1.9. Numero de horas semanal : 16 horas

1.10. Numero de horas total : 64 horas

1.11.  Prerrequisitos : Ninguno

1.12. Ciclo : |

1.13. Semestre Académico : 2026-I1

1.14. Modalidad de Estudios : Virtual

1.15.  Duracién : Del 11/04/2026 al 2/05/2026

1.16. Docente : Mg. Wilde Lavado Acufia

willavadoacu@uch.edu.pe

II. SUMILLA

Asignatura de caracter tedrico practico y del area de gestién de la salud. Se propone que el
estudiante aplique los conceptos basicos de la gestion de servicios de salud, incluyendo
estructura organizativa, finanzas, funciones, y principios de planificacién, para optimizar la
administracion y calidad en la atencién sanitaria. Las unidades tematicas de la asignatura
son: Estructura y organizacién de los servicios de salud, Economia de la salud, Gestiéon de
recursos financieros en el sector salud, Gestién de recursos humanos.

lll. COMPETENCIAS

3.1 Competencia del perfil de egreso: Gestiona procesos y servicios en el ambito de la salud,
utilizando enfoques metodolégicos que promuevan la evaluacion continua y la adopcion de
buenas practicas, para garantizar la mejora de los servicios de salud del sector publico y
privado.
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3.2 Unidad de competencia: Analiza teorias, modelos de gestion y regulaciones aplicables a
servicios de salud, para proponer mejoras en los modelos de atencion y sistemas de
salud que fortalezcan el acceso, la calidad y la sostenibilidad en distintos tipos de
organizaciones sanitarias y contextos especificos.

3.3 Elemento de competencia: Identifica teorias y modelos de gestion aplicables a servicios
de salud, evaluando su relevancia y aplicabilidad en distintos tipos de organizaciones de
salud

IV. LOGRO O RESULTADO DEL APRENDIZAJE DE LA
ASIGNATURA

1. Explica los conceptos basicos y necesario que engloba una gestidon de los servicios de
salud con un enfoque de eficiencia y resultados

2. Analiza la problematica del sistema de salud y su impacto en la sociedad planteando
propuestas de mejora segun su ambito cultural y social.

3. Explica la gestion y utilizacion de los recursos financieros de acuerdo a las metas de los
establecimientos de salud.

4. Sistematiza y disefia los requerimientos minimos e indispensables de los recursos para la
gestion de los servicios de salud.

V. CONTENIDOS

Unidad de Aprendizaje 1: Estructura y organizacion de los servicios de salud.

Semana Sesion | Contenidos

Organizacion estructural del Sistema de salud

1 1 Organizacion de los establecimientos de salud (IPRESS)

Gestion clinica y hospitalaria
Producto o evidencia de aprendizaje:

= Actividad Evaluativa 1 (AE1): Control de Lectura N° 01: Funciones esenciales de

salud publica en el Peru
https://www.paho.org/es/noticias/26-7-2024-funciones-esenciales-salud-publica-peru-
hoja-ruta-por-renovacion-sistema-salud

Instrumento de evaluacion:

= Rdbrica

Unidad de Aprendizaje 2: Economia de la salud

Semana | Sesion Contenidos

Introduccion a la economia de la salud
2 2 Oferta y demanda en salud

Financiamiento en salud

Producto o evidencia de aprendizaje:

Actividad Evaluativa 2 (AE2): Seleccione un establecimiento de salud y elija un servicio
médico y/o procedimiento médico y determine los componentes, los gastos operativos de ello
pudiendo identificar donde puede optimizar costos operativos.
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Instrumento de evaluacion:

= Rdbrica.

Unidad de Aprendizaje 3: Gestion de recursos financieros en el sector salud

Semana | Sesion Contenidos

Planificacién Financiera: Planificacion y analisis presupuestal

3 3 Gestion de Operaciones: suministros y pérdidas, mantenimiento,
contratos, flujo de caja, cuentas por cobrar y por pagar.
Estrategias y KPI's

Producto o evidencia de aprendizaje:

= Actividad Evaluativa 3 (AE3): Elija un servicio de salud dentro de su centro laboral

y determine los suministros y desperdicios. Proponga como podria optimizarlos.
Instrumento de evaluacion:

= Rdbrica

Unidad de Aprendizaje 4: Gestion de recursos humanos

Semana | Sesion Contenidos

Reclutamiento y contratacion: gestion por competencias

4 4 Direccién y liderazgo

Calidad en la atencion de salud

Producto o evidencia de aprendizaje:

= Actividad Evaluativa 4 (AE4): Foro de debate: Segun el analisis del sector salud,

existe una brecha de recursos humanos y de equipamiento en todo el pais.
Comente, indicando datos sobre estas brechas, ¢ cuales serian las causas y qué
propuestas de mejora plantearia? Debe indicar la fuente de dicha informacion.

Instrumento de evaluacion:

= Rdbrica

VI. METODOS Y TECNICAS DIDACTICAS

La asignatura se desarrollara en modalidad virtual, en donde el docente expondra las clases
tedricas e interactia de manera dinamica con el estudiante.

Por cada moddulo, los estudiantes deberan realizar las actividades correspondientes
fomentando el trabajo en equipo.

Los contenidos y actividades propuestas se desarrollaran siguiendo una secuencia
practica-teoria-practica.

Las lecturas u otros recursos seran ingresados en la plataforma Blackboard para que los
estudiantes puedan realizar las revisiones correspondientes.
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Tratandose de un curso virtual sincronico, para el cumplimiento de los logros de aprendizaje
se apelara a las siguientes estrategias de trabajo:

Clases online en directo. Las clases online en directo son lo mas parecido a asistir a una
clase presencial. Hay clases programadas los dias sabados y se imparten en horario fijados
con antelacion. Todos los recursos didacticos y las actividades evaluativas se encuentran en
la plataforma educativa Blackboard, asi como las invitaciones programadas con Zoom.

La sesion de aprendizaje a través de Zoom. Se podra ver al docente e interactuar en tiempo
real, asi como también con los compafieros. Permite al estudiante la pregunta o exposicion de
ideas de forma directa o a través del chat o activacion de su micréfono para que el profesor
las absuelva en tiempo real.

Clases en diferido. Permite al estudiante visualizar la clase grabada. Las clases tedricas se

quedan guardadas en la plataforma Blackboard en video para que se puedan visualizar en
otro momento y tantas veces como quiera el estudiante.

VII. SISTEMA DE EVALUACION DEL APRENDIZAJE

20% 20%
AE1 AE2
Actividad Evaluativa 1 Actividad Evaluativa 2
Sis.Eva.Espec-UPG- 30% 30%
FCS-2025 AE3 AE4
Actividad Evaluativa 3 Actividad Evaluativa 4
PF(AE1*20%)+(AE2*20%)+(AE3*30%)+(AE4*30%)

VIIl. MEDIOS Y MATERIALES

Los medios a utilizar son visuales y auditivos a través de la plataforma virtual donde se
presentaran los temas a través de PPT y videos interactivos.

Asi mismo, se asignaran lecturas, libros de texto y otros materiales complementarios para el
aprendizaje del estudiante y el syllabus de la asignatura.
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