
 

 

Politique de confidentialité 
This Agreement was originally drafted in English and expresses the intention of the parties more specifically in 
English. Therefore, in the event of any discrepancy between this translation and the English version, the English 
version shall prevail to the extent of the inconsistency. The English version is accessible via the following link: 

 Geotab Privacy Policy - 2025 [PUB]

Application 

La présente politique de confidentialité (« Politique ») s’applique aux cas où, en ce qui concerne les 
données personnelles collectées auprès de vous, Geotab Inc. (avec ses sociétés affiliées, collectivement, 
« Geotab » ou « nous », « notre ») est le « contrôleur » et ne s’applique pas lorsque Geotab est un « 
sous-traitant » de données personnelles ni aux pratiques de confidentialité d’un tiers en aucune 
circonstance. La présente Politique s’applique à toutes les entités Geotab, sauf lorsqu’une société affiliée 
à Geotab a publié sa propre politique de confidentialité distincte. 

Tel qu’utilisé dans la présente Politique, les termes « contrôleur » et « sous-traitant » ont les définitions 
qui leur sont données dans la Loi applicable en matière de confidentialité des données, y compris, mais 
sans s’y limiter, le RGPD, le RGPD du Royaume-Uni, LGPD et la CCPA/CPRA (telle que définie ci-dessous) 
et « données personnelles » désigne toute information relative à une personne identifiée ou identifiable 
ou toute autre information définie par une Loi applicable en matière de confidentialité des données. Le 
terme « Loi applicable en matière de confidentialité des données » désigne toutes les lois, 
réglementations et directives contraignantes en matière de protection et de confidentialité des données 
dans toute juridiction où les Données personnelles sont traitées en vertu de la présente Politique, y 
compris, sans s’y limiter, le Règlement général sur la protection des données de l’UE (« RGPD »), le 
Règlement général sur la protection des données du Royaume-Uni (« RGPD du Royaume-Uni »), la Loi 
générale sur la protection des données du Brésil (« LGPD »), la Loi californienne sur la protection de la vie 
privée des consommateurs (« PCA »)/California Privacy Rights Act (« CPRA ») et tout équivalent local, tel 
que modifié ou remplacé. Les concepts de « contrôleur » et de « sous-traitant » sont analogues aux 
concepts d’« entreprise » et de « fournisseur de services », respectivement, en vertu de la LPC et d’autres 
Lois applicables en matière de confidentialité des données qui utilisent une terminologie similaire. 

Dans le cadre des activités commerciales de Geotab et de ses produits, Geotab est un « contrôleur » où il 
détermine la ou les fins auxquelles les données personnelles sont collectées et les moyens pour lesquels 
elles sont utilisées comme indiqué dans la présente Politique.  

Geotab est un « sous-traitant » où il traite des données personnelles pour le compte des clients finaux des 
produits et services de Geotab. Par conséquent, si vous recherchez des informations sur des données 
personnelles vous concernant collectées dans le cadre des produits et services Geotab, veuillez vous 
référer à la politique de confidentialité du contrôleur concerné. Le contrôleur concerné peut, par exemple, 
être votre employeur s'il est un utilisateur final des produits et services Geotab. En outre, veuillez vous 
référer à la Déclaration de confidentialité des produits de Geotab qui décrit les pratiques de traitement de 
Geotab lorsqu’elle traite vos données personnelles sur instruction du contrôleur concerné.  

Collecte et utilisation des données personnelles 

En sa capacité de contrôleur, Geotab utilise certaines données personnelles qu’il collecte ou que vous 
fournissez directement lorsque vous interagissez avec Geotab comme indiqué ci-dessous. 

Moyens Description Quelles données personnelles 
Geotab collecte-t-il ? 

Comment Geotab utilise-t-il 
les données personnelles ? 
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Site web et 
formulaires 

Tout site Web exploité par 
Geotab et qui affiche ou 
renvoie à la présente 
Politique, tel que 
www.geotab.com, dans la 
mesure où vous 
interagissez avec celle-ci, 
par exemple en accédant à 
un livre blanc, en publiant 
des commentaires sur un 
article de blog ou en 
participant à des enquêtes, 
des concours ou des 
promotions.  

Dépend de la nature de votre 
interaction avec le site Web de 
Geotab, mais peut inclure nom, 
adresse, titre de tâche, adresse 
e-mail et toute autre donnée 
personnelle que vous choisissez 
d’inclure dans vos commentaires.  
 
 
 

Pour faciliter votre interaction 
avec le site Web Geotab et 
vous présenter le site Web et 
son contenu. 
 
Pour vous fournir des 
renseignements, des produits 
ou des services que vous 
demandez. 

Geotab 
Marketplace 

Geotab Marketplace donne 
accès à des applications, 
solutions et autres 
modules ajoutés 
personnalisés via des 
applications mobiles, des 
intégrations tierces, des 
services commerciaux, et 
d'autres produits.  
 
 

Pour proposer un produit ou un 
service sur la Marketplace, un 
représentant partenaire 
Marketplace doit créer un compte 
et fournir certaines données 
personnelles telles que nom, 
adresse, numéro de téléphone et 
adresse e-mail. 
 
 

Pour faciliter le 
référencement de votre 
produit ou solution sur la 
Marketplace, si vous êtes un 
Partenaire Marketplace.  
 

Marketing 
direct 

Activités marketing pour 
promouvoir les produits et 
services de Geotab.  
 
 

Informations personnelles que 
vous choisissez de fournir lorsque 
vous interagissez avec Geotab 
lors d'un événement, par le biais 
d'une enquête ou par d'autres 
moyens, y compris les éléments 
suivants : 
 

●​ Coordonnées telles que nom, 
adresse e-mail, adresse 
postale, numéro de téléphone 
et réseaux sociaux. 

 
●​ Informations démographiques 

telles que l'âge, le sexe, la 
profession et le lieu. 

 
●​ Préférences et intérêts tels que 

vos préférences et intérêts 
indiqués par vos interactions 
avec nos produits, services et 
communications marketing. 

 
●​ Données comportementales 

telles que historique de 
navigation, historique des 
achats et interactions avec 
notre site web, nos applications 
mobiles et nos e-mails. 

 

Envoi de communications 
promotionnelles : Y compris 
les e-mails, messages texte, 
courrier postal et messages 
sur les réseaux sociaux, sur 
nos produits, services, 
promotions, événements et 
nouvelles qui peuvent vous 
intéresser. 
 
Personnalisation du contenu 
marketing : Adaptez nos 
messages marketing et nos 
publicités pour mieux 
répondre à vos préférences et 
à vos intérêts, en fonction des 
informations que nous avons 
recueillies à votre sujet. 
 
Étude de marché : Recueillir 
des avis et des informations 
sur nos produits, nos services 
et nos efforts marketing afin 
d'améliorer nos offres et la 
satisfaction client. 
 
Analyser les campagnes 
marketing : Évaluer l'efficacité 
de nos campagnes et 
stratégies marketing pour 
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améliorer nos efforts 
marketing futurs. 
 
 

Geotab ITS 
 

Le service ITS de Geotab 
utilise des données 
agrégées et anonymisées, 
et des ensembles de 
données qui en sont 
dérivés, pour permettre 
aux clients de marque des 
décisions éclairées pour 
des systèmes de transport 
plus sûrs, plus durables et 
plus efficaces. Les clients 
ont accès aux données ITS 
via la plateforme logicielle 
Altitude. 

Données personnelles requises 
pour créer un compte Altitude, 
telles que nom, adresse, numéro 
de téléphone, titre commercial et 
adresse e-mail. 
 

Pour faciliter la création de 
compte dans Altitude et votre 
utilisation de la plateforme 
Geotab ITS en général.  

Enquêtes Répondre à vos questions 
et mener les opérations 
commerciales de Geotab. 

Si vous US contacter via le 
formulaire « US contacter » sur la 
page web de Geotab ou par 
d’autres moyens, vous pourriez 
être invité à fournir certaines 
données personnelles telles que 
votre nom, adresse e-mail, numéro 
de téléphone et l’intitulé de votre 
tâche. 
 
 

Répondre à votre demande.  

Opérations Diriger les opérations 
commerciales de Geotab. 

Geotab utilise des caméras vidéo 
à des fins de sécurité dans ses 
bureaux. Si vous vous rendez dans 
l'un de nos bureaux, Geotab peut 
capturer des images de vous par 
le biais d'une caméra de sécurité.  
 

Assurer la sécurité de nos 
locaux et de nos opérations. 
Vos photos ne seront pas 
stockées pendant plus de 7 
jours ou toute période plus 
courte requise par la loi en 
vigueur.   
 

 

En outre, Geotab peut utiliser vos données personnelles pour enquêter et empêcher les transactions 
frauduleuses, accès non autorisé à la solution Geotab et autres activités illégales.  

Geotab peut également utiliser vos données personnelles à d’autres fins pour lesquelles nous avons 
obtenu votre consentement ou lorsque la Loi applicable en matière de confidentialité des données 
l’autorise ou l’exige. 

Consentement et préférences en matière de marketing 

Lorsque la loi l’exige, nous ou, le cas échéant, notre fournisseur de services, obtiendrons votre 
consentement avant d’utiliser vos données personnelles à des fins de marketing direct, qu’elles soient 
expresses ou implicites (selon le cas conformément à la Loi applicable en matière de confidentialité des 
données et à la loi anti-spam). Vous avez le droit de refuser à tout moment de recevoir des 
communications marketing directes de Geotab, et vous pouvez le faire en cliquant sur le lien « se 
désabonner » dans tout e-mail marketing que vous recevez de US, en suivant les instructions fournies 



 

 

dans tout autre type de communication marketing que vous recevez de US, ou en nous contactant 
directement à marketing@geotab.com. Geotab vend ses produits en partie par l'intermédiaire d'un réseau 
de partenaires commerciaux agréés et nous pouvons partager vos données personnelles avec ces 
partenaires commerciaux à des fins de marketing direct.  

Interaction avec les systèmes d’IA et utilisation de ceux-ci 

Geotab utilise ou pourrait utiliser à l’avenir des systèmes de données, des logiciels, du matériel, des 
applications, des outils ou des services publics fonctionnant en tout ou en partie à l’aide de l’intelligence 
artificielle (collectivement, les « systèmes IA »). Ces systèmes IA peuvent tirer parti de systèmes IA 
avancés capables de générer du contenu (ce qui est nouveau ou inédit), plutôt que de simplement 
analyser ou agir sur la base des données existantes (c’est-à-dire l’IA « générative »).  

Lorsque vous interagissez avec un système IA, nous pouvons utiliser vos données personnelles comme 
suit : 

●​ Traitement et amélioration des données : Nous pouvons collecter et traiter vos données 
personnelles pour améliorer les performances, la précision et la fonctionnalité de nos systèmes 
d’IA. 

●​ Interaction utilisateur et assistance : Lorsque vous interagissez avec notre chatbot alimenté par 
l'IA, nous pouvons utiliser vos données personnelles pour comprendre vos demandes et fournir 
des réponses précises et utiles. Il peut s'agir d'analyser vos interactions pour améliorer 
l'expérience utilisateur et les services d'assistance. 

●​ Anonymisation et agrégation : Les données personnelles collectées lors de vos interactions avec 
nos systèmes d'IA peuvent être anonymisées et agrégées à des fins d'analyse. Cela US aide à 
comprendre les habitudes d'utilisation et à améliorer nos services sans identifier d'utilisateurs 
individuels. 

●​ Sécurité et prévention de la fraude : Nous pouvons utiliser les données personnelles traitées par 
nos systèmes d’IA pour détecter et prévenir les menaces à la sécurité, les activités frauduleuses 
et autres comportements malveillants. 

Toute donnée personnelle traitée par un système IA est traitée conformément à nos pratiques de 
confidentialité au sens large, comme indiqué dans la présente Politique. Geotab s’engage à utiliser l’IA de 
manière responsable, c’est-à-dire en développant, en déployant, en fournissant et en utilisant des 
systèmes IA d’une manière qui respecte les principes de fiabilité, de responsabilité et d’équité tout au long 
du cycle de vie et de la chaîne de valeur de l’IA. En particulier : 

●​ Confidentialité des données : Nous accordons la priorité à la protection de vos données 
personnelles. Toutes les données personnelles traitées par nos systèmes d’IA le sont 
conformément à la Loi applicable en matière de confidentialité des données et aux politiques 
internes de gouvernance des données de Geotab, telles qu’énoncées dans la présente Politique. 

●​ Transparence et responsabilité : Nous sommes transparents sur le fonctionnement de nos 
systèmes d'IA et sur les types de données qu'ils traitent. Nos processus de développement d’IA 
incluent des tests et des validations rigoureux pour garantir l’exactitude, l’équité et la 
non-discrimination. 

●​ Ethical AI Practices: Notre engagement envers une IA éthique comprend des évaluations 
continues afin d’éviter les préjugés et de garantir que nos systèmes fonctionnent de manière 
équitable et impartiale. Nous respectons les normes du secteur et les meilleures pratiques en 
matière d'éthique de l'IA, en suivant et en mettant à jour continuellement nos modèles pour 
atténuer tout risque potentiel. 
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●​ Amélioration continue : Nous nous engageons à améliorer continuellement nos systèmes d’IA. 
Cela inclut des révisions, des mises à jour et l'intégration des avis utilisateurs afin d'améliorer les 
performances et la fiabilité de nos technologies d'IA. 

​​Candidats et employés 

​​Si vous postulez à un poste vacant chez Geotab, si nous vous contactons à des fins de recrutement, si 
vous exprimez votre intérêt pour un emploi chez US, si vous assistez à un événement de recrutement ou 
si vous subissez un entretien ou une évaluation avec US, Geotab collectera et traitera certaines données 
personnelles vous concernant comme indiqué dans la Déclaration de confidentialité des candidats 
Geotab. 
 
Geotab collecte, stocke et utilise des données personnelles sur ses employés et anciens employés 
conformément à sa politique d'utilisation acceptable des données RH. En plus de la Politique d'utilisation 
acceptable des données RH, les employés peuvent recevoir des avis de confidentialité supplémentaires 
en fonction de leur juridiction de résidence, conformément à la Loi applicable en matière de 
confidentialité des données.  

​​Base juridique pour le traitement des données personnelles 

La base juridique de Geotab pour le traitement des données personnelles que Geotab collecte et/ou 
reçoit de vous dépend du contexte dans lequel elles sont fournies :  

●​ Consentement : Dans certains cas, Geotab collecte et traite des données personnelles sur la 
base de votre consentement explicite obtenu au moment où US les données personnelles sont 
fournies. 

●​ Exécution d’un contrat : Geotab peut collecter et traiter des données personnelles lorsqu’elles 
sont nécessaires à l’exécution d’un contrat auquel vous êtes partie. 

●​ Exercice des droits Geotab peut traiter des données personnelles lorsque cela est nécessaire 
pour établir, exercer ou défendre des droits en justice, y compris dans le cadre de procédures 
judiciaires, administratives ou d’arbitrage. 

●​ Prévention de la fraude et protection du crédit : Geotab peut traiter Données personnelles et, si la 
Loi applicable en matière de confidentialité des données l’autorise, données personnelles 
sensibles, lorsque cela est nécessaire pour détecter, enquêter et empêcher les activités 
frauduleuses et, le cas échéant, pour protéger les droits au crédit, tels que l’évaluation du risque 
de crédit, le recouvrement de créances et les mesures de sécurité connexes. 

●​ Obligation légale : Geotab peut traiter des données personnelles lorsque cela est nécessaire pour 
respecter une obligation légale, y compris les exigences légales et les demandes légales des 
autorités publiques. 

●​ Intérêts légitimes : Geotab peut traiter des données personnelles sur la base de ses intérêts 
légitimes, à condition que ces intérêts ne soient pas prévalus par vos droits et libertés légalement 
applicables. Nos intérêts légitimes incluent le marketing, la prévention de la fraude et la sécurité 
de nos systèmes et services. 

​​Cookies et autres technologies 

​​Geotab et ses fournisseurs de services peuvent également collecter des renseignements à l'aide de 
cookies, de balises web, de tags, de scripts et d'autres technologies de collecte d'informations pour 
diverses raisons, y compris le comptage des visites du site Web Geotab et aider Geotab à comprendre 

https://docs.google.com/document/d/1uE3uV2SSp0YnYx4utU9QdhN8Q_RzqMphI_pVJyVWQn8/edit#heading=h.j8q825lvudn0
https://docs.google.com/document/d/1wsI3_9z1B2IOJtiNNt7Kx9dHjxY7c4yZ7txVDaoF_0U/edit


 

 

l'utilisation et l'efficacité de diverses campagnes et promotions. Vous pouvez configurer votre navigateur 
pour refuser tous les cookies ou certains cookies du navigateur, ou pour vous alerte lorsque les sites Web 
installent ou cookies d’accès, mais si vous désactivez ou refusez les cookies, veuillez noter que certaines 
parties du site Geotab peuvent devenir inaccessibles ou ne pas fonctionner correctement. 
​​ 
​​Pour plus d’informations sur la façon dont nous utilisons les cookies et sur la façon dont vous pouvez 
refuser l’utilisation de certains cookies, consultez notre Politique en matière de cookies. 

​​Anonymisation et anonymisation 

Geotab, ou ses fournisseurs de services et/ou sous-traitants agréés, peuvent rendre anonymes ou 
anonymiser vos données personnelles pour s'assurer qu'elles ne sont plus qualifiées de données 
personnelles. Une fois rendues anonymes ou anonymisées, vos données seront utilisées uniquement à 
des fins statistiques, de recherche ou opérationnelles. Les processus d'anonymisation et d'anonymisation 
sont effectués de manière à ce que les données ne puissent plus être utilisées pour vous identifier 
directement ou indirectement. Une fois que vos données personnelles ont été anonymisées ou rendues 
anonymes, elles ne peuvent pas être annulées, et elles ne seront plus soumises aux mêmes protections 
de la vie privée en vertu des lois applicables. 

Tiers 

Pour éviter toute ambiguïté, la présente Politique ne s’applique pas à la collecte, à l’utilisation ou au 
traitement de vos données personnelles par des tiers. Par exemple, le site Web de Geotab et les 
communications marketing envoyées par Geotab peuvent contenir des liens vers d’autres sites Web 
exploités par des tiers. La présente Politique ne s'applique pas à ces sites Web et Geotab vous 
recommande de consulter les politiques et déclarations de confidentialité de tout site Web tiers pour bien 
comprendre leurs pratiques en matière d'information.  
 
En outre, si vous achetez, vous abonnez ou téléchargez une application annoncée sur la Marketplace 
Geotab, veuillez vous reporter à la documentation et aux pratiques en matière de confidentialité du 
partenaire Marketplace concerné. En utilisant toute application Geotab Marketplace, vous reconnaissez 
que vos données personnelles peuvent être traitées et/ou stockées en dehors de l’application MyGeotab 
et de l’environnement Geotab par un tiers. 
 
Geotab peut faire appel à des fournisseurs de services tiers pour traiter des données personnelles en son 
nom (« sous-traitants secondaires »). Les sous-traitants secondaires sont sélectionnés en fonction de 
leur capacité à fournir les garanties et les mesures de sécurité nécessaires pour protéger les données 
personnelles en conformité avec la Loi applicable en matière de confidentialité des données. Avant de 
faire appel à un Sous-traitant secondaire, Geotab procède à une évaluation approfondie pour s’assurer 
qu’il respecte la Loi applicable en matière de confidentialité des données. Nous maintenons à jour une 
liste des Sous-traitants secondaires et de leurs fonctions, disponible sur simple demande. Geotab veille à 
ce que tout Sous-traitant secondaire qu’il engage traite uniquement les données personnelles 
conformément aux instructions documentées de Geotab et mette en œuvre des mesures techniques et 
organisationnelles appropriées pour assurer la sécurité des données personnelles. 

​​Divulgation de données personnelles 

Geotab peut divulguer les données personnelles que nous recueillons ou que vous fournissez comme 
décrit dans la présente Politique dans les circonstances décrites ci-dessous : 

●​ aux sous-traitants, prestataires de services, partenaires commerciaux et autres tiers de Geotab 
auxquels nous faisons appel pour assistance commerciale et qui sont liés par des obligations 
contractuelles de confidentialité des données personnelles et de ne les utiliser qu’à des fins 
spécifiques et conformément à nos instructions ; 
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●​ aux autorités gouvernementales ou réglementaires en réponse à des citations à comparaître, des 
ordonnances judiciaires ou d’autres procédures juridiques ; 

●​ faire respecter nos droits et nous défendre contre des actions en justice ; 

●​ dans le cadre de votre utilisation du forum Geotab Community, dans la mesure où vous 
choisissez de partager vos données personnelles dans un POST ou commentaire, qui peuvent 
tous être collectés ou utilisés par d’autres ayant accès à Geotab Community ou utilisés ;  

●​ à un acheteur ou à un autre successeur en événement de fusion, de cession, de restructuration, 
de réorganisation, de dissolution ou d’autre vente ou transfert d’une partie ou de la totalité des 
actifs de Geotab, que ce soit dans le cadre d’une entreprise en activité ou dans le cadre d’une 
faillite, d’une liquidation ou d’une procédure similaire, dans laquelle des données personnelles 
détenues par Geotab font partie des actifs transférés ; 

●​ aux sociétés affiliées de Geotab pour une utilisation telle que décrite dans la présente Politique et 
pour faciliter autrement les opérations mondiales de Geotab ; et 

●​ pour remplir autrement l'objectif pour lequel vous avez fourni les données personnelles et 
autrement avec votre consentement.  

​​Transferts internationaux de données 

Geotab stocke principalement des données personnelles sur des serveurs situés en Amérique du Nord, 
en Europe et en Asie, mais peut également utiliser des serveurs situés de temps à autre dans d'autres 
régions à des fins d'équilibrage de charge et autres. En conséquence, vos données personnelles peuvent 
être transférées vers un pays où les lois sur la protection des données ne fournissent pas un niveau de 
protection équivalent aux lois de votre juridiction. Cependant, lorsque Geotab transfère vos données 
personnelles, nous le faisons en conformité avec la Loi applicable en matière de confidentialité des 
données en veillant à ce que vos données personnelles bénéficient d’un niveau de protection adéquat en 
utilisant les moyens suivants, le cas échéant :  

●​ si possible, en transférant des données personnelles vers des pays que l’Autorité de protection 
des données compétente (« APD »), y compris, mais sans s’y limiter, la Commission européenne a 
estimé fournir un niveau adéquat de protection des données ; 

●​ dans les cas où des données personnelles sont transférées vers des pays sans décision 
d’adéquation, nous utilisons des clauses contractuelles types approuvées par la DPA concernée 
et fournies par chaque Loi applicable en matière de confidentialité des données pour garantir que 
vos données personnelles bénéficient d’un niveau de protection comparable à celui prévu par la 
Loi applicable en matière de confidentialité des données ; 

●​ en mettant en œuvre des mesures de sécurité physiques, techniques et organisationnelles 
appropriées pour protéger les données personnelles contre la destruction accidentelle ou illégale, 
la perte ou l’altération accidentelle, la divulgation ou accès non autorisé, et contre toute autre 
forme de traitement illégal ; et 

●​ en prenant d'autres mesures pour fournir un niveau adéquat de protection des données 
conformément à la législation en vigueur. 

Data Retention 

Geotab conservera vos données personnelles aussi longtemps que nécessaire pour remplir les objectifs 
pour lesquels elles ont été fournies ou collectées. Geotab supprimera ou rendra anonymes vos données 
personnelles lorsque nous n'aurons plus d'intérêt légitime à les conserver ou autrement en conformité 
avec la Loi applicable en matière de confidentialité des données. S’il n’est plus raisonnablement possible 



 

 

de supprimer vos données personnelles parce que, par exemple, elles ont été archivées, Geotab stockera 
les données personnelles en toute sécurité et les isolera de tout traitement ultérieur jusqu’à ce que la 
suppression ou l’anonymisation soit possible. 

Processus de sécurité des données 

Geotab a établi des mesures de sécurité appropriées pour empêcher que vos données personnelles ne 
soient accidentellement perdues, utilisées ou accessibles de manière non autorisée, modifiées ou 
divulguées. En outre, nous limitons l’accès à vos données personnelles aux employés, agents, 
contractants et autres tiers qui ont un besoin professionnel de le savoir. Nous avons mis en place des 
procédures pour traiter toute violation présumée des données personnelles et vous en informerons, ainsi 
que tout organisme de réglementation concerné, lorsque nous sommes légalement tenus de le faire. 

​​Vos droits et comment les exercer 

En vertu de la Loi applicable en matière de confidentialité des données, vous disposez de certains droits 
concernant vos données personnelles. Vos droits et la manière dont vous pouvez les exercer sont décrits 
ci-dessous. Geotab s’engage à respecter et à faciliter ces droits. 

●​ Droit d'accès (savoir) : Vous avez le droit de demander l’accès aux données personnelles que 
nous détenons vous concernant. Cela inclut des informations sur la façon dont vos données sont 
utilisées, les finalités du traitement et avec qui elles ont été partagées. 

●​ Droit de rectification : Si vous pensez que les données personnelles que nous détenons à votre 
sujet sont incorrectes ou incomplètes, vous avez le droit d'en demander la rectification ou la 
complétion.  

●​ Droit à l’effacement (droit à l’oubli) : Vous avez le droit de demander la suppression de vos 
données personnelles dans certaines circonstances, par exemple lorsque les données ne sont 
plus nécessaires aux fins pour lesquelles elles ont été collectées, ou si vous retirez votre 
consentement (le cas échéant). 

●​ Droit de restreindre le traitement : Vous pouvez demander que nous limitions le traitement de vos 
données personnelles dans certaines conditions, par exemple lorsque vous contestez l'exactitude 
des données, ou que vous vous opposez au traitement (dans l'attente de la vérification de nos 
motifs légitimes). 

●​ Droit à la portabilité des données : Vous avez le droit de demander le transfert de vos données 
personnelles vers un autre contrôleur de données dans un format structuré, couramment utilisé 
et lisible par machine, lorsque cela est techniquement possible et lorsque le traitement est basé 
sur votre consentement ou l'exécution d'un contrat. 

●​ Droit d'opposition : Vous avez le droit de vous opposer au traitement de vos données 
personnelles lorsque ce traitement est basé sur nos intérêts légitimes ou à des fins de marketing 
direct. Nous cesserons de traiter vos données sur votre opposition, sauf si nous avons des motifs 
légitimes et impérieux de continuer. 

●​ Droit de retirer le consentement : Lorsque le traitement de vos données personnelles est basé sur 
votre consentement, vous avez le droit de retirer votre consentement à tout moment. Le retrait du 
consentement n’affecte pas la légalité du traitement fondé sur le consentement avant son retrait. 

●​ Droits liés à la prise de décision automatisée : Vous avez le droit de ne pas faire l’objet d’une 
décision fondée uniquement sur un traitement automatisé, y compris le profilage, qui produit des 
effets juridiques vous concernant ou qui vous affecte de manière similaire de manière 



 

 

significative, sauf si cela est nécessaire pour conclure ou exécuter un contrat, sur la base de votre 
consentement explicite ou autrement autorisé par la loi. 

●​ Droit de déposer une plainte : Si vous pensez que nous avons enfreint vos droits en matière de 
protection des données, vous avez le droit de déposer une plainte auprès d'une autorité de 
contrôle. Dans l’UE, il s’agit de l’autorité chargée de la protection des données dans le pays où 
vous résidez, travaillez ou où la violation présumée a eu lieu. En Amérique du Nord, vous pouvez 
contacter l'autorité compétente en matière de protection des données ou le commissaire à la 
confidentialité. 

Pour exercer l’un de vos droits, veuillez nous contacter via notre formulaire de demande de personne 
concernée. Nous pouvons avoir besoin de vous demander des informations spécifiques pour US 
confirmer votre identité et garantir votre droit d’accès à vos données personnelles (ou d’exercer l’un de 
vos autres droits). Il s’agit d’une mesure de sécurité visant à garantir que les données personnelles ne 
soient divulguées à aucune personne qui n’a pas le droit de les recevoir. Nous pouvons également vous 
contacter pour vous demander de plus amples renseignements concernant votre demande de vitesse de 
réponse. Nous nous efforçons de répondre à toutes les demandes légitimes dans un délai d’un mois ou 
plus tôt si la Loi applicable en matière de confidentialité des données impose un délai plus court. 
Toutefois, cela peut prendre plus de temps US si votre demande est complexe ou si vous avez effectué 
plusieurs demandes. Dans ce cas, nous vous en informerons et vous tiendrons informés. 

​​Divulgations supplémentaires pour certaines régions 

​​Les lois sur la protection des données dans certaines juridictions exigent que Geotab marque des 
divulgations supplémentaires. Vous trouverez ces divulgations supplémentaires dans le Document 
supplémentaire Divulgation de confidentialité de Geotab.  
 
Geotab ne vend pas vos renseignements personnels contre une compensation monétaire. Cependant, les 
lois sur la protection de la vie privée, y compris les lois californiennes sur la protection de la vie privée, la 
loi du Colorado sur la protection des données des consommateurs, la loi de Virginie sur la protection des 
données des consommateurs, la loi du Connecticut sur la confidentialité des données, la loi de l'Utah sur 
la protection de la vie privée des consommateurs et la loi du Nevada sur la protection de la vie privée 
définissent globalement la « vente » comme incluant d'autres types de partage de données, comme le 
partage d'informations personnelles avec tiers). Pour plus d’informations, veuillez consulter notre 
Politique en matière de cookies. Vous pouvez soumettre une demande de désinscription en utilisant notre 
formulaire de demande de personne concernée. Une fois que nous aurons reçu votre demande de 
désinscription, nous la traiterons dès que possible, mais au plus tard 15 jours à compter de la date de 
réception de la demande. Si vous êtes un agent autorisé qui soumet une demande de désinscription au 
nom d’un résident de Californie, veuillez inclure une preuve de votre autorisation à agir au nom de ce 
résident. Nous pouvons vous demander des informations supplémentaires pour vérifier votre identité et 
votre autorisation. 
 
Nous ne vendons pas d’informations personnelles de mineurs de moins de 16 ans sans autorisation 
préalable. Geotab ne recueille, et par conséquent, n’utilise, ne divulgue, ne vend ou ne partage aucune « 
information personnelle sensible » telle que définie par les lois californiennes sur la protection de la vie 
privée en sa capacité de contrôleur. 

​​Données personnelles des enfants  

Nos produits, services et sites web ne sont pas destinés aux mineurs de moins de 16 ans. Si vous avez 
moins de 16 ans, ne soumettez aucune donnée personnelle à Geotab. Si vous avez des raisons de croire 
que Geotab peut avoir reçu les données personnelles d’un mineur de moins de 16 ans, contactez US à 
legal@geotab.com et nous déploierons des efforts raisonnables pour supprimer ces informations. Si 

https://forms.gle/dU7i4GsM1jxgaiEC8
https://docs.google.com/document/d/1mKR--VAAJ84FJzUAYcWGSY4JQARQUmalylL8aMBe9N8/edit
https://docs.google.com/document/d/1mKR--VAAJ84FJzUAYcWGSY4JQARQUmalylL8aMBe9N8/edit
https://docs.google.com/document/d/1jaK4zusdhl5pAOpjhIuoEnJEYVGbJlVdqRfB6GDgObs/edit#heading=h.yeaql1z8k97
https://forms.gle/dU7i4GsM1jxgaiEC8


 

 

nous apprenons par ailleurs que nous avons collecté des données personnelles de mineurs de moins de 
16 ans, nous ferons le nécessaire pour supprimer ces informations de nos dossiers dès que possible. 

​​Modifications apportées à cette politique 

Si Geotab apporte des modifications à la présente Politique, nous publierons une politique mise à jour sur 
notre site web. Nous vous conseillons de consulter régulièrement le site Web de Geotab pour toute mise 
à jour. La Politique mise à date entrera en vigueur à la date indiquée dans la Politique. 

​​Contacter Geotab 

Si vous avez des questions sur la présente Politique ou sur les pratiques de confidentialité de Geotab, 
vous pouvez nous contacter par e-mail à l’adresse legal@geotab.com ou à l’adresse suivante : 

Geotab Inc. 
Attn : Directeur de la confidentialité 
Dirk Schlimm 
2440 Winston Park Dr. 
Oakville, Ontario, Canada L6H 7V2 

​​Commandes de version anglaise 

Les traductions non anglaises de la Politique, le cas échéant, sont fournies à titre indicatif uniquement. En 
cas d’ambiguïté ou de conflit entre ces autres traductions, la version anglaise sera considérée comme 
faisant foi. Les traductions de cette Politique dans la langue dans laquelle nous proposons nos produits 
et services peuvent être fournies sur demande.  

​​Historique des révisions 

Version Date Éditeur Changements Approuvé par 

1.0.  4 juillet 2025 Légal / 
Confidentialité 

Nouveau brouillon complet Légal / Confidentialité 
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