
Colección: Irreemplazables en la Era de la IA™​
“Porque el liderazgo empieza por ti” 

Este no es un ebook más.​
Es una guía práctica diseñada para líderes que, en un entorno 
donde la tecnología y la inteligencia artificial avanzan sin 
pausa, buscan asegurar que su liderazgo, sus decisiones y sus 
resultados se mantengan relevantes y sostenibles. 

Fue concebida y escrita desde un lugar de convicción 
profunda: combinando la claridad estratégica con la fuerza 

del amor genuino por el impacto positivo, el poder personal que nace de la experiencia, y la 
esencia de lo que significa liderar con integridad. Cada concepto, herramienta y marco aquí 
incluidos han sido seleccionados con un único propósito: aportar valor real que pueda 
transformar, de forma tangible, la manera en que lideras y generas resultados. 

La experiencia demuestra que la mayoría de las transformaciones que fracasan no lo hacen 
por limitaciones técnicas, sino por factores invisibles que erosionan el rendimiento: 
resistencia interna, desalineación cultural, pérdida de foco estratégico o falta de 
compromiso de los equipos. Estos elementos rara vez aparecen en los indicadores, pero 
determinan el éxito o el fracaso de cualquier iniciativa. 

Aquí encontrarás herramientas y marcos de acción concretos para: 

●​ Identificar y anticipar riesgos que pueden frenar tu estrategia. 

●​ Proteger y potenciar tu capacidad de liderazgo en entornos de alta disrupción. 

●​ Utilizar la tecnología —incluida la IA— como un multiplicador de resultados, no 
como un sustituto. 

●​ Mantener la competitividad sin comprometer la cohesión de tu equipo ni el futuro 
de tu organización. 

Este material está disponible en formato PDF para que puedas consultarlo fácilmente. Si 
prefieres la versión editable, al final encontrarás el enlace al centro de descargas para 
obtenerlo en Word y adaptarlo a tus necesidades. Cada semana se añadirá un nuevo ebook a 
la colección, hasta completar 25 en total. Solo tendrás que visitar el centro de descargas 
para descubrir qué hay de nuevo cada semana. 

Si este contenido llegó a tus manos, no es por casualidad: eres la persona correcta, en el 
momento correcto y con las circunstancias adecuadas para que esta información marque 
una diferencia real. Y quizá, al ponerla en práctica, descubras que también puede ser el 
inicio de una transformación para otros.Porque en la nueva era, el verdadero valor no está 
solo en la tecnología que usas, sino en tu capacidad para liderar con visión, precisión y 
propósito. 
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Tema central del ebook 
Contribución al ecosistema empresarial y social​
Enfoque: Guía práctica para CEOs y gerencias generales de pymes y empresas en 
crecimiento que desean elevar su reputación con resultados medibles y alianzas de valor. 

 

Secciones iniciales 
Introducción: de la empresa aislada al sistema vivo 
Ninguna empresa prospera sola. Tu competitividad depende de proveedores, talento, 
clientes, reguladores, universidades, comunidades y otras compañías. Contribuir al 
ecosistema no es filantropía ocasional: es una estrategia para aprender más rápido, atraer 
talento, abrir mercados y disminuir riesgos reputacionales. 

Propósito de la guía (5 objetivos) 
1.​ Clarificar cómo crear valor compartido sin perder foco de negocio. 
2.​ Estandarizar prácticas con plantillas y gobernanza simple. 
3.​ Ejercitar la colaboración con aliados y líderes emergentes. 
4.​ Alinear los proyectos sociales con la cultura y los objetivos. 
5.​ Medir y comunicar con integridad casos que te posicionen como referente. 

Cómo usar esta guía 
●​ Lectura lineal para comprender el sistema completo. 
●​ Consulta puntual por subtema (cada módulo es autónomo). 
●​ Trabajo colaborativo: completa las tablas con tu equipo y aliados. 
●​ Mejora continua: cierre trimestral con lecciones aprendidas y ajustes. 
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Desarrollo del tema (Módulo central) 
A continuación, los cinco subtemas con todo lo necesario para ejecutar. 

 

1) Compartir aprendizajes en redes y foros empresariales 

Definición 

Práctica sistemática de documentar y difundir lecciones (éxitos y errores) en canales 
propios y espacios empresariales, para acelerar el aprendizaje del ecosistema y fortalecer la 
reputación corporativa basada en evidencia. 

Marco práctico 

●​ Qué compartir 
o​ Aprendizajes operativos: eficiencia, seguridad, servicio, datos. 
o​ Lecciones de liderazgo: toma de decisiones, culturas saludables, cambio. 
o​ Casos piloto: prototipos, métricas iniciales y siguientes pasos. 

●​ Dónde compartir 
o​ Canales propios (blog, boletines, webinars). 
o​ Foros y cámaras empresariales, clústeres sectoriales, universidades. 

●​ Cómo hacerlo bien 
o​ Estructura Problema → Enfoque → Resultado → Lecciones → 

Recomendaciones. 
o​ Transparencia sobre límites, sesgos y próximos experimentos. 
o​ Política de datos y confidencialidad clara. 

Ejemplo aplicado (caso hipotético) 

Una pyme de logística comparte en un foro sectorial su piloto de optimización de rutas: 
reduce 12% el consumo de combustible en 90 días. Publica metodología, tablero de 
seguimiento y errores cometidos. Tres empresas replican el enfoque y se crea una mesa 
técnica trimestral. 

Ejercicio paso a paso 

●​ Rol líder: Dirección de Estrategia/Comunicaciones. 
●​ Participan: Operaciones, Datos/BI, Talento humano, Vocería ejecutiva. 
●​ Insumos: inventario de aprendizajes, métricas, repositorio de evidencias. 
●​ Tiempo: 2 semanas para armar 3 historias publicables y calendario trimestral. 
●​ Entregables: Cartera de aprendizajes, guía de publicación y agenda de foros. 
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Plantilla — Catálogo de aprendizajes para compartir 

Título del 
aprendizaje Problema Enfoque Resultado (KPI) Lecciones Canal/foro Fecha 

Optimización 
de rutas (hip.) 

Alto 
consumo 

Algoritmo + 
capacitación 

-12% 
combustible/90d 

Importa 
calidad del 
dato 

Foro clúster 
logística 25/09 

       

Checklist 

●​ [ ] ¿La historia incluye problema, enfoque, datos y lecciones? 
●​ [ ] ¿Se respetan políticas de datos y confidencialidad? 
●​ [ ] ¿Se definió responsable de vocería y seguimiento? 
●​ [ ] ¿Existe un calendario y backlog de historias? 
●​ [ ] ¿Se recopila feedback del ecosistema? 

KPIs sugeridos 

●​ Historias publicadas/trim. 
●​ Reproducciones/lecturas y CSAT del contenido. 
●​ Empresas que replican (reportadas). 
●​ Alianzas o leads generados a partir de foros. 
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2) Colaborar con otras empresas en proyectos de impacto 

Definición 

Diseño y ejecución de iniciativas multi-actor para resolver un problema real con beneficios 
medibles para negocio y sociedad. Requiere selección estratégica de aliados, gobernanza 
simple y tablero de resultados compartido. 

Marco práctico 

●​ Criterios de selección (4C) 
1.​ Claridad del problema/outcome. 
2.​ Capacidades complementarias verificadas. 
3.​ Compromisos explícitos (recursos, datos, tiempo). 
4.​ Cadencia de seguimiento (rituales, actas, métricas). 

●​ Gobernanza esencial 
1.​ MOU/contrato con alcance, riesgos y propiedad intelectual. 
2.​ Matriz RACI, plan de comunicaciones y gestión de cambios. 
3.​ QBR (revisión trimestral) y comité de decisiones. 

Ejemplo aplicado (caso hipotético) 

Tres empresas del sector alimentos cofinancian un programa de reducción de desperdicio 
en la cadena. Objetivo: -20% en 12 meses. Comparten datos de merma, capacitan 
proveedores y publican un informe abierto con metodología y ahorros. 

Ejercicio paso a paso 

●​ Rol líder: Dirección de Alianzas/Operaciones. 
●​ Participan: Finanzas, Legal, Compras, Datos/Impacto, Comunicación. 
●​ Insumos: problema priorizado, mapa de actores, propuesta de valor, riesgos. 
●​ Tiempo: 6–10 semanas (diseño, acuerdo, piloto). 
●​ Entregables: MOU/contrato, plan de trabajo, tablero de indicadores y reporte de 

lecciones. 

Plantilla — Mapa de colaboración de impacto 

Problema Aliados Aporte de 
cada parte 

Resultado 
esperado Métricas Hitos/Fechas 

Desperdicio en 
cadena (hip.) 

Empresa A 
+ B + C 

Datos; 
logística; 
analítica 

-20% 
merma/12m 

% merma; 
ahorro; CO₂ 
ev. 

Piloto Q4; 
QBR 
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Checklist 

●​ [ ] Problema y outcome medibles, acordados por todos. 
●​ [ ] Aportes y responsabilidades documentados (RACI). 
●​ [ ] Mecanismo de datos, IP y confidencialidad vigente. 
●​ [ ] Tablero y QBR definidos. 
●​ [ ] Plan de comunicación y aprendizaje abierto. 

KPIs sugeridos 

●​ % hitos a tiempo. 
●​ Impacto vs. meta (ahorro, cobertura, CO₂ evitado, etc.). 
●​ NPS de aliados y beneficiarios. 
●​ Número de mejoras incorporadas tras cada QBR. 
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3) Mentorizaje a líderes emergentes 

Definición 

Programa estructurado de mentoría para acelerar el desarrollo de talento con alto potencial 
(interno y del ecosistema), fortaleciendo capacidades de liderazgo, pensamiento crítico y 
ejecución. 

Marco práctico 

●​ Arquitectura mínima 
o​ Selección de mentees (criterios transparentes). 
o​ Match mentor–mentee por objetivos y estilo. 
o​ Contrato de aprendizaje (metas, confidencialidad, frecuencia). 
o​ Ritual 30–60–90 con indicadores y retroalimentación. 
o​ Cierre con evidencia de logros y plan siguiente. 

●​ Buenas prácticas 
o​ Capacitar mentores en escucha, preguntas poderosas y feedback. 
o​ Incluir proyectos reales como vehículo de aprendizaje. 
o​ Medir progreso con indicadores de desempeño y comportamentales. 

Ejemplo aplicado (caso hipotético) 

Una empresa empareja 12 líderes emergentes con 12 mentores senior. Cada dupla define un 
objetivo trimestral (p. ej., “liderar lanzamiento de producto X”). Al cierre, 9 de 12 
proyectos alcanzan metas y se documentan lecciones. 

Ejercicio paso a paso 

●​ Rol líder: Talento humano/Academia interna. 
●​ Participan: Mentores voluntarios, jefaturas, PMO. 
●​ Insumos: perfiles, metas, guía de sesiones, tablero de seguimiento. 
●​ Tiempo: 12 semanas (3–4 sesiones + proyecto aplicado). 
●​ Entregables: Contratos de aprendizaje, bitácoras, reporte de resultados y plan de 

continuidad. 

Plantilla — Contrato de mentoría 30–60–90 

Mentee Mentor Objetivo (90 
días) 

Metas 
30/60/90 Frecuencia Indicadores Evidencias 

L. Pérez M. 
Rojas 

Liderar 
lanzamiento X 

30: plan; 60: 
piloto; 90: 
go-live 

Quincenal 
Hitos 
cumplidos; 
CSAT 

Informe 
final 
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Checklist 

●​ [ ] ¿Criterios claros de selección y emparejamiento? 
●​ [ ] ¿Contrato de aprendizaje con metas 30–60–90? 
●​ [ ] ¿Proyecto aplicado con indicadores? 
●​ [ ] ¿Formación y soporte a mentores? 
●​ [ ] ¿Retro y cierre con evidencias? 

KPIs sugeridos 

●​ % duplas con metas 90 días cumplidas. 
●​ Proyectos con impacto medido (ingresos, ahorro, NPS, etc.). 
●​ Retención/promoción de mentees (12–18 meses). 
●​ CSAT de la experiencia (mentores/mentees). 
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4) Proyectos de responsabilidad social alineados con la 
cultura 

Definición 

Portafolio de iniciativas sociales y ambientales coherentes con la identidad de la empresa, 
con objetivos, métricas y gobernanza. La clave no es “hacer de todo”, sino elegir bien y 
sostener. 

Marco práctico 

●​ Criterios de alineación 
o​ Conexión con propósito y competencias del negocio. 
o​ Relevancia para comunidades y personas empleadas. 
o​ Medibilidad y posibilidad de réplica/escala. 
o​ Riesgos y salvaguardas. 

●​ Gobernanza 
o​ Comité social/ambiental, presupuesto, RACI, calendario de reportes. 
o​ Integración con evaluaciones periódicas del negocio. 

Ejemplo aplicado (caso hipotético) 

Compañía tecnológica lanza un programa de formación en datos para colegios públicos 
cercanos: 400 estudiantes en 12 meses; 40 docentes formados; publicación de guía abierta 
para replicar. 

Ejercicio paso a paso 

●​ Rol líder: Dirección de Sostenibilidad/Relación con Comunidades. 
●​ Participan: Unidades de negocio, Talento humano, Finanzas, Alianzas. 
●​ Insumos: diagnóstico de materialidad, mapa de actores, KPI de impacto. 
●​ Tiempo: 8–12 semanas para diseño + ejecución anual. 
●​ Entregables: Portafolio priorizado, acuerdos con aliados, tablero y reporte anual. 
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Plantilla — Portafolio de proyectos sociales 

Proyect
o Propósito Aliado

s 

Població
n 

objetivo 

Métricas 
de 

impacto 

Presupues
to 

Responsabl
e Riesgos Estad

o 

Datos 
para el 
Futuro 
(hip.) 

Competenci
as digitales 

ONG 
A; 
Colegio
s 

400 
estudiant
es 

# 
formados; 
# 
docentes; 
continuid
ad 

USD 40k Sostenibilid
ad 

Deserció
n 

En 
curso 

         

Checklist 

●​ [ ] ¿Está alineado con propósito y competencias? 
●​ [ ] ¿Cuenta con métricas y presupuesto? 
●​ [ ] ¿Existen salvaguardas y gestión de riesgos? 
●​ [ ] ¿Gobernanza con roles y cadencia? 
●​ [ ] ¿Lecciones compartidas con el ecosistema? 

KPIs sugeridos 

●​ Proyectos con metas cumplidas/año. 
●​ Beneficiarios alcanzados vs. meta. 
●​ % presupuesto ejecutado con evidencia. 
●​ Réplicas por terceros de la metodología. 
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5) Generar publicaciones y casos de éxito que posicionen 
a la empresa como referente 

Definición 

Estrategia editorial para documentar y difundir casos con datos verificables, guías y 
plantillas, facilitando la réplica y fortaleciendo la reputación con base en evidencia. 

Marco práctico 

●​ Ruta 3E (Evidencia–Estandarización–Expansión) 
1.​ Evidencia: casos con KPIs y testimonios. 
2.​ Estandarización: guías, plantillas y checklist de réplica. 
3.​ Expansión: artículos, conferencias, cursos cortos y alianzas. 

●​ Requisitos de calidad 
1.​ Métricas claras (antes/después). 
2.​ Contexto y límites; riesgos y cómo se gestionaron. 
3.​ Licencias y propiedad intelectual definidas. 

Ejemplo aplicado (caso hipotético) 

Tras el programa de datos, la empresa publica un informe con metodología, KPIs, 
plantillas y lecciones. La guía es adoptada por dos ciudades; la compañía es invitada a 
eventos y genera nuevas alianzas. 

Ejercicio paso a paso 

●​ Rol líder: Comunicaciones/PMO de impacto. 
●​ Participan: Datos/BI, Sostenibilidad, Legal/IP, Vocería. 
●​ Insumos: repositorio de evidencias, testimonios, guías, agenda editorial. 
●​ Tiempo: 4–6 semanas por publicación robusta. 
●​ Entregables: Dossier de casos, biblioteca de plantillas y calendario de vocería. 

Plantilla — Dossier de publicación y casos 

Caso Problema Enfoque Resultado Evidencias Guías/Plantillas Canales Fecha 

Formación 
en datos 
(hip.) 

Brecha 
digital 

Bootcamp 
+ 
mentores 

400 
formados; 
40 
docentes 

KPIs + 
historias 

Guía “Dato a 
Decisión” 

Blog, 
foro 
sectorial 

30/11 
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Checklist 

●​ [ ] ¿Los casos tienen datos verificables? 
●​ [ ] ¿Incluyen guías y plantillas para réplica? 
●​ [ ] ¿Hay revisión legal/IP y consentimiento de testimonios? 
●​ [ ] ¿Existe un calendario de difusión multicanal? 
●​ [ ] ¿Se mide alcance y adopción por terceros? 

KPIs sugeridos 

●​ Publicaciones con datos/año. 
●​ Descargas/implementaciones de guías. 
●​ Invitaciones a foros/medios. 
●​ Alianzas generadas desde los casos. 

  

JavierSimpleMan™​
Collection: Irreemplazables en la era de la IA™ — "Porque el liderazgo empieza por tí" 



6) Plantillas y Herramientas Sugeridas 
(globales) 
Utiliza este catálogo en todos los subtemas. Cada tabla incluye 1 fila de ejemplo + 1 fila 
en blanco. 

A. Rúbrica de priorización (Impacto × Esfuerzo) 

Iniciativa Impacto 
(1–5) 

Esfuerzo 
(1–5) Prioridad Responsable Próximo 

hito Fecha 

Publicar 3 
aprendizajes 
trimestrales 

5 2 Alta Dir. Comms Selección 
historias 10/09 

       

B. Matriz RACI (Contrato/Proyecto) 

Actividad R A C I Entregable Fecha 
Diseñar programa de 
mentoría 

Talento 
Humano CEO PMO, 

Líderes 
Toda la 
empresa 

Plan 
30–60–90 06/09 

       

C. Tablero de KPIs (ecosistema) 

KPI Definición Meta Línea 
base Frecuencia Propietario Fuente 

Historias 
compartidas 

# de aprendizajes 
publicados 12/año 0 Mensual Comms Blog/Foros 

       

D. Mapa de riesgos (humano–cultural) 

Riesgo Prob. 
(A/M/B) 

Impacto 
(A/M/B) Mitigación Dueño Estado 

Green/impact 
washing Media Alto Datos + auditoría + 

transparencia Sostenibilidad En 
curso 

      

E. Plan 30–60–90 (por rol) 
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Horizonte Objetivo Acciones Responsable Indicadores Entregable 

30 días Seleccionar 3 
proyectos ancla 

Evaluación 4C 
+ RACI 

PMO 
Impacto 

Proyectos 
priorizados Portafolio Q 

      

Herramientas digitales recomendadas: Miro/Whimsical (mapas), Notion/Confluence 
(repositorio vivo), Trello/Jira (seguimiento), Power BI/Looker (tableros), Google 
Workspace/Office 365 (colaboración), Typeform/Forms (encuestas pulso). 
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7) Resumen y próximos pasos 
Aprendizajes clave. Contribuir al ecosistema implica compartir de forma responsable, 
colaborar con métricas, desarrollar líderes, alinear la responsabilidad social con la 
cultura y publicar casos replicables. La reputación se construye con evidencia y 
generosidad. 

Checklist de próximos pasos 

Próximo paso Responsable Plazo Estado Observaciones 
Definir 3 historias priorizadas y 
agenda de foros Dir. Comms 15 

días Pendiente Requiere curaduría de 
datos 
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8) Autoevaluación (exactamente 15 
preguntas) 
Instrucciones: califica del 1 (muy bajo) al 5 (muy alto). 

1.​ ¿Tenemos un catálogo de aprendizajes con datos y lecciones? 
2.​ ¿Publicamos aprendizajes con cadencia mensual/trimestral? 
3.​ ¿Participamos activamente en foros/cámaras/clústeres? 
4.​ ¿Contamos con al menos dos colaboraciones de impacto vigentes con métricas? 
5.​ ¿Existe gobernanza (MOU, RACI, QBR) para las colaboraciones? 
6.​ ¿Tenemos un programa de mentoría con metas 30–60–90? 
7.​ ¿Medimos resultados de la mentoría (proyectos, promoción/retención)? 
8.​ ¿El portafolio social está alineado con propósito y competencias del negocio? 
9.​ ¿Medimos y reportamos impacto social/ambiental con evidencias? 
10.​¿Gestionamos riesgos (datos, confidencialidad, IP) en todas las iniciativas? 
11.​¿Documentamos casos de éxito con KPIs verificables? 
12.​¿Disponemos de guías/plantillas para réplica por terceros? 
13.​¿Tenemos un calendario editorial y de vocería ejecutiva? 
14.​¿Recopilamos feedback del ecosistema y lo convertimos en mejoras? 
15.​¿Mantenemos un repositorio vivo con actas, lecciones y tableros? 

Cálculo del índice de contribución: (Suma / 75) × 100 = % madurez.​
Rangos y recomendaciones: 

●​ 0–39% (Bajo): selecciona 3 historias y 1 colaboración de impacto; crea tablero 
mínimo. 

●​ 40–69% (Medio): formaliza mentoría y portafolio social; publica 2 casos con guías. 
●​ 70–100% (Alto): expande red de aliados y vocería; audita impacto con tercero 

independiente. 
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9) Glosario (exactamente 15 términos) 
1.​ Valor compartido: beneficios económicos y sociales generados de forma 

simultánea. 
2.​ Caso de éxito: relato con KPIs verificables y lecciones. 
3.​ Colaboración multi-actor: proyecto con varias organizaciones y roles definidos. 
4.​ MOU (Memorandum of Understanding): acuerdo marco de colaboración. 
5.​ RACI: matriz de Responsables, Aprobadores, Consultados e Informados. 
6.​ QBR (Quarterly Business Review): revisión trimestral de desempeño y valor. 
7.​ Mentoría (mentorizaje): acompañamiento guiado para acelerar el desarrollo. 
8.​ Contrato de aprendizaje: acuerdo mentor–mentee con metas y confidencialidad. 
9.​ Materialidad: temas relevantes para negocio y grupos de interés. 
10.​Salvaguardas: medidas para prevenir daños no deseados. 
11.​Tablero de indicadores: visualización periódica de KPIs y progreso. 
12.​Licencia/IP: reglas de uso y propiedad de contenidos y métodos. 
13.​Repositorio vivo: biblioteca en línea con control de versiones. 
14.​Green/impact washing: comunicar impacto sin respaldo suficiente. 
15.​Cadencia: ritmo de trabajo (reuniones, reportes, hitos). 

Anexo operativo: Sprint de 8 semanas (propuesta) 
●​ Semana 1: Curaduría de 5 aprendizajes + selección de 3 publicables. 
●​ Semana 2: Identificación de aliados y diseño de colaboración (4C). 
●​ Semana 3: Lanzamiento de mentoría (12 duplas) con contratos 30–60–90. 
●​ Semana 4: Priorización y arranque de 1 proyecto social ancla. 
●​ Semana 5: Primer contenido largo + webinar abierto; tablero de KPIs público. 
●​ Semana 6: QBR de colaboración; captura de lecciones y ajustes. 
●​ Semana 7: Redacción y diseño del primer caso publicado con guías. 
●​ Semana 8: Retrospectiva, plan de vocería y calendario trimestral de foros. 
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Nota Final de Gratitud 
Gracias por dedicar tu tiempo, energía y atención a explorar este material. Cada concepto y 
herramienta aquí compartida fue diseñado con la intención de aportar claridad, enfoque y 
visión estratégica a tu liderazgo.  

El hecho de que estés aquí, invirtiendo en tu propio desarrollo y en el de tu organización, ya 
es una señal de compromiso con un futuro más sólido y consciente. Recuerda que el 
verdadero impacto no está solo en lo que aprendes, sino en lo que decides aplicar y 
compartir con otros.  

Que este conocimiento te sirva como punto de partida para decisiones más sabias, 
conversaciones más profundas y transformaciones más significativas. Gracias por 
permitirnos acompañarte en este camino. 

 

Referencia al HBT PORTAL™  
​
El lugar donde encuentras: 

​
• 📕 Ebooks prácticos.​
• 🎧 Resúmenes en Spotify.​
• 🎥 Videos en YouTube.​
 

Todo diseñado para conectar la innovación con lo humano.​
 

Link: HBT PORTAL™ 
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https://sites.google.com/view/javiersimpleman/bp2_recursos_es

