H15 Matriz de funciones

Descripcion

La Matriz de funciones apoya el andlisis espacial del territorio al proporcionar una comprension integrada y
empirica de la estructura espacial y del uso del suelo mediante la elaboracion de un conjunto de hipdtesis y
supuestos. La correlacion visual de cada funcion por region proporciona una visualizacion de las cualidades
actuales del territorio y su distribucion, 1o que permite identificar las carencias y las acciones que deben
considerarse en el plan de desarrollo. La herramienta consta de dos pasos: 1) la encuesta de Matriz de
funciones y 2) Construccion y evaluacion de la matriz.

Participantes
Equipo técnico y muestra representativa de la poblacion y los actores implicados clave.

Paso 1. La encuesta de la Matriz de funciones

Este paso tiene como objetivo recoger la informacion de donde esta ausente o presente cada funcion.

Dividir la ciudad en sectores de analisis (por barrio, zona u otra clasificacion espacial de sectores) y
enumerarlos.

Enumerar las funciones (servicios, actividades, etc.) que son importantes para el buen funcionamiento de
un entorno urbano en funcion del contexto local. Una funcion es todo servicio, equipamiento, actividad e
instalacion que tiene una funcion ambiental, econdmica, administrativa, social o cultural en un asentamiento
humano determinado, puede estar relacionada con la educacion (por ejemplo, escuelas, universidades,
centros de formacion), la economia (por ejemplo, tiendas, comercios, restaurantes), la movilidad (por
giemplo, parada de autobus, carril bici), el medio ambiente (parque, plaza publica), la salud (farmacias,
centros médicos), etc.

Enumere la informacion adicional relacionada con estas funciones que puede complementar el analisis (por
giemplo, los principales retos para acceder a un servicio especifico).

Prepare una encuesta que deberdn responder los representantes de cada zona de la ciudad. La presencia
0 ausencia de cada funcion debe recogerse en niveles que van de 0 a 5 (0 significa ausente y 5 muy
presente/frecuente/importante).

Realice una breve formacion con las personas que iran al campo a realizar las encuestas participativas.

Consejo: Para las encuestas presenciales, utilice la plantilla de encuesta del MdF que se encuentra al final de esta
herramienta y editela en funcion del contexto de la ciudad. Para las encuestas en linea, utilice una plataforma digital
(por ejemplo, Kobotoolbox) que permite descargar los resultados en formato Excel.

Paso 2. Construccion y evaluacion de la matriz

En este paso el equipo técnico analiza los datos y muestra los resultados.

1.

2.

Consolidar los datos recogidos en una hoja de calculo: la columna corresponde a los sectores de la ciudad
y las filas a las funciones enumeradas.

Separar las respuestas de la disponibilidad de servicios de la informacion analitica.

Organizar las funciones por jerarquia: los resultados mas altos a la izquierda y las respuestas mas bajas a la
derecha.
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4. QOrganizar los sectores de la ciudad por jerarquia: las respuestas mas altas en la parte superior y las mas
bajas en la inferior.

5. Colorear las respuestas: mas oscuro para las respuestas mas altas y mas claro para las mas bajas, como
se ejemplifica a continuacion.

6. A continuacion, se ordena la matriz para categorizar los sectores y establecer un conjunto de funciones
predominantes de cada categoria.

7. Resaltar las respuestas mas bajas para identificar los principales retos de desarrollo.

8. Teniendo en cuenta el numero y el tipo de funciones disponibles en ellos, la matriz clasifica el area en
categorias funcionales.

9. Utilizando la matriz, se definira la estructura espacial del territorio. Es necesario analizar la dinamica territorial
de la region y el papel que desemperian los asentamientos en esta estructura en funcion de la presencia (o
no) de servicios medioambientales clave, infraestructuras fisicas y actividades sociales y economicas.

10. Agrupaciones de asentamientos con niveles similares de desarrollo, dareas con mayor concentracion de
asentamientos y funciones estan fuertemente interconectadas y trabajan de forma cooperativa, y areas
aisladas con funciones importantes.

11. Identificar categorias de asentamientos (clusters) basadas en la jerarquia y las funciones.

12. Generar mapas espaciales para representar los vinculos y la influencia entre las diferentes areas de la
region.

Ejemplo de c6mo analizar la disponibilidad de los servicios en la Matriz de Funciones:

Sector de andlisis Coberturadela Escuelas Coberturade lared de Cobertura de la red eléctrica y Plaza publica, parque
red de agua primarias saneamiento y drenaje Tiendasy comercios Farmacias de comunicaciones Guarderias  infantil, etc.
Sector 1 5 5] 4 3 4 4 3 3
Sector 2 5 3 5 4 4 4 5 4
Sector 3 5 5 7 4 2 4 4 2
Sector 4 5 5 5 4 3 5 2 4
Sector 5 5 5 4 5 5 3 B 3
Sector 6 4 5 4 3 3 3 4 4
Sector 7 4 0 4 3 1 2 2 3
Sector 8 4 3 3 0 4 4 4 7
Sector 9 4 4 2 4 5 2 1 >
Sector 10 4 4 3 2 3 4 0 4
Sector 11 4 1 4 5 1 0 3 2
Sector 12 4 2 4 3 4 1 5 3
Sector 13 4 2 2 2 4 1 4 0
Sector 14 4 2 1 1 2 0 2 0
Sector 15 4 5 3 1 3 5 3 3
Sector 16 4 5 4 1 3 5 5 3
Sector 17 3 3 0 3 3 5 4 4
Sector 18 3 4 3 2 4 2 1 3
Sector 19 3 3 4 4 5 3 0 2
Sector 20 3 4 3 5 3 5 3 4
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Ejemplo de como analizar las dificultades de acceso a los servicios en la Matriz de Funciones:

Contaminacion Mala calidad de Numero insuficiente de Insuficientes opciones de  Faltadered Numero insuficiente de Masas de agua

del aire las carreteras escuelas transporte o conectividad de agua centros sanitarios degradadas/contaminadas
2 1

Sector de analisis

Sector 1
Sector 2
Sector 3
Sector 4
Sector 5
Sector 6
Sector 7
Sector 8
Sector 9
Sector 10
Sector 11
Sector 12
Sector 13
Sector 14
Sector 15
Sector 16
Sector 17
Sector 18
Sector 19
Sector 20
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Consejo: Mostrar los resultados del MdF a través de mapas vinculando la hoja de calculo con la herramienta GIS que
el equipo técnico esta utilizando. Asimismo, correlacione los problemas/servicios para crear infografias analiticas en
Excel (por gjemplo, el porcentaje de sectores con alta contaminacion atmosférica y sin parques).

Nota: Edite la plantilla para adaptaria al contexto especifico de la ciudad. Es importante abordar las preguntas que
permitiran rellenar la falta de informacion. Las preguntas pueden ser tan generales/especificas como sea necesario.
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Plantilla de la encuesta sobre la matriz de funciones

EDUCACION
1. ¢ Cdémo valora la disponibilidad de los siguientes servicios en su barrio?

0 = Totalmente ausentes 1 = Muy pocos 2 = Existen, pero son muy ineficientes 3 = Insuficientes
4 = Hay muchos y responden a casi todas las necesidades. 5 = Hay muchos, son definitivamente suficientes

Guarderia 0 o 2 3 4 15
Escuela primaria 10 o 2 o3 4 15

Escuela secundaria 10 i 2 13 14 15

Universidad, centros de ensefianza 10 i 2 13 4 15
superior, centros de formacion, etc.

2. ¢Cuales son los retos que impiden a los nifios ir a la escuela?
Falta de recursos econdémicos 10 i 2 3 4 15
Numero insuficiente de escuelas 10 i 2 13 4 b
Barreras de transporte 0 i 2 3 4 b

Otros (indicar): 0 | 2 3 4 (15

RESIDENCIAL
3. ¢Como evalua el tamano de los hogares en su barrio?

Numero de personas por casa i..i 0 (nadie) i 2 i3 4 i 5(omas)
Numero de habitaciones i1 ir2 13 iia 1 5 (0o mas)
SALUD

4. ;Como valora la disponibilidad de los siguientes servicios en su barrio”?

0 = Totalmente ausentes 1 = Muy pocos 2 = Existen, pero son muy insuficientes 3 = Insuficientes
4 = Hay muchos y responden a casi todas las necesidades. 5 = Hay muchos, es definitivamente suficiente

Farmacia 10 i 2 13 4 15
Laboratorio, clinica y centro médico 0 i 2 13 4 15

Hospital 0 | 2 3 4 15
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5. ;Cudles son los retos que impiden a la gente utilizar los servicios sanitarios?
Falta de recursos econdmicos 10 i 2 13 4 b

Numero insuficiente de instalaciones 10 i 2 13 14 15
sanitarias

Barreras de transporte 10 | 2 3 4 (15

Otros (indicar): 0 | 2 3 4 (15

INFRASTRUCTURA

6. ¢Como valora la disponibilidad de los siguientes servicios en su barrio?

0 = Totalmente ausentes 1 = Muy pocos 2 = Existen, pero son muy insuficientes 3 = Insuficientes
4 = Hay muchos y responden a casi todas las necesidades. 5 = Hay muchos, es definitivamente suficiente

Cobertura de la red de agua 0 o 2 3 4 15
Electricidad 10 | 2 3 4 15

Cobertura de la red de Internet y 10 i 2 13 14 15
telecomunicaciones

Cobertura de la red de saneamiento 10 i1 2 13 14 15
y drenaje

Sistema de recogida de residuos 10 o 2 3 4 b
solidos

Carreteras 0 o1 2 3 4 5
Paradas de autobus, tren y metro 10 o 2 13 4 b
Lineas de autobus, tren y metro 0 o 2 3 4 b
Carriles para bicicletas 10 o1 2 3 4 b
Aceras 10 i 2 13 4 b

Cobertura de la red de Internet y 0 i1 12 13 14 15
telecomunicaciones

7. ¢Cudles son los retos que impiden a la gente tener agua”?
Por favor, clasifique la relevancia de 1 a 5. Si no es un reto, marque O.

Falta de red de agua 0 o 2 3 4 15

Falta de recursos econémicos 10 i 2 13 14 15
(asequibilidad)
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Otros (indicar): 0 | 2

8. ¢Cuadles son los retos que impiden a la gente utilizar la electricidad?

Por favor, clasifique la relevancia de 1 a 5. Si no es un reto, marque O.

Falta de red eléctrica 10 i1 2
Falta de recursos econémicos 10 i 2
(asequibilidad)

Otros (indicar): 10 i 2

9. Cudles son los retos del transporte en este barrio?

Por favor, clasifique la relevancia de 1 a 5. Si no es un reto, marque O.

Falta de carreteras 10 | 2
Mala calidad de las carreteras 10 | 2
Falta de transporte publico 0 i 2
No hay suficientes opciones de 10 i 2

transporte o conectividad

Otros (indicar): 0 | 2

10. ¢Cudles son los retos del transporte a otras partes de la ciudad?

Por favor, clasifique la relevancia de 1 a 5. Si no es un reto, marque O.

Falta de carreteras 10 o 2
Mala calidad de las carreteras 10 | 2
Falta de transporte publico 0 o 2
No hay suficientes opciones de 10 i 2

transporte o conectividad

Otros (indicar): 10 | 2

3 14 5
3 14 5
3 14 5
3 14 5
3 14 5
3 14 5
3 14 5
3 14 5
3 14 5
3 14 5
3 14 5
3 14 5
3 14 5
3 14 5

11. ;Qué porcentaje de personas de su barrio se desplazan diariamente a otros barrios para realizar actividades

esenciales (trabajo, educacion, compras, etc.)?

0 = nadie 1= Menos del 25% 2 = 25-50% 3=50-75%

10 i 2
(Barrio1)

10 i1 2
(Barrio 2)

4 =Mas del 75% 5 = Todos
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(Barrio 4)
MEDIO AMBIENTE, SOCIAL Y CULTURAL
12. ;Cémo valora la disponibilidad de las siguientes instalaciones en su barrio?

0 = Totalmente ausentes 1 = Muy pocos 2 = Existen, pero son muy insuficientes 3 = Insuficientes

4 = Hay muchos y responden a casi todas las necesidades. 5 = Hay muchos, es definitivamente suficiente

Plaza publica, parque infantil, etc. 0 i 2 3 4 b

Espacios abiertos, parques, zonas 0 i 2 13 14 15
verdes, etc.

Restaurantes, tiendas, etc. 10 i 2 13 14 15

Biblioteca publica 0 i 2 13 14 15

Teatro y cine 10 o 2 3 4 i1 5

Otros equipamientos culturales o 10 i 2 13 14 15
sociales (indicar):

18. ¢ Cdédmo evalla el uso de las siguientes instalaciones en su barrio?
0 = No aplicable (no existe) 1 =Vacio 2 = Frecuentado por grupos especificos solo en horas especificas 3
= Socialmente mixto pero frecuentado sdlo en horas especificas 4 = Socialmente mixto y bien frecuentado
5 = Socialmente mixto y muy frecuentado

Plaza publica, parque infantil, etc. 10 i 2 13 4 15

Espacios abiertos, parques, zonas 0 1 2 3 4 15
verdes, etc.

Restaurantes, tiendas, etc. 10 i 2 3 4 5

Biblioteca publica 0 i1 2 13 4 15
Teatro y cine 10 i1 2 13 14 15
Otros equipamientos culturales o 10 i 2 13 4 15

sociales (indicar):

14. ;Cudles son los principales retos medioambientales de su barrio??
Por favor, clasifique la relevancia de 1 a 5. Si no es un reto, marque O.

Zonas verdes 10 i 2 3 14 b
degradadas/contaminadas
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Masas de agua 10 i 2 3 14 b
degradadas/contaminadas

Contaminacion del aire 10 i 2 13 14 15

Otros (indicar): 0 o 2 3 4 15

SERVICIOS GENERALES

15. {Como valora la disponibilidad de los siguientes servicios en su barrio?
0 = Totalmente ausentes 1 = Muy pocos 2 = Existen, pero son muy insuficientes 3 = Insuficientes
4 = Hay muchos y responden a casi todas las necesidades. 5 = Hay muchos, es definitivamente suficiente

Mercado, supermercado, tienda de 10 i 2 13 14 15
alimentacion, etc.

Almacenes y tiendas en general 10 o 2 3 4 b
Parque de bomberos 0 i 2 13 4 15
Comisaria de policia 10 o 2 13 4 15

Otros (indicar): 0 | 2 3 4 (15
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Ejemplo: Marco de desarrollo espacial, Guinea Bissau

by UN-Habitat

Categoria

Sector local (SL) Poblacién (2009) 271 %

Puntaje de centralidad

Desarollo territorial

186,88 — 465,32

Se considera el nivel mas bajo de infraestructuras y desarrollo socioeconémico. La falta de
electricidad y la limitada accesibilidad a través de carreteras locales sin pavimentar, son las

Nivel jerarguico 1 2 3

lejidad - ; . ” -
(mzﬁ:ign;) principales limitaciones a las que se enfrentan las comunidades. Esto, unido a la presencia de
sOlo instalaciones sanitarias y educativas basicas, empuja a las comunidades a depender
principalmente de la produccién agricola y pesquera.
Categoria Sector regional (SR) Poblacion (2009) 34 %
Puntaje de centralidad 486,72 - 789,23 Nivel jerarquico 4 5 6

Desarollo territorial
(complejidad
funcional)

Categoria

Puntaje de centralidad

Desarollo territorial
(complejidad
funcional)

Categoria

Puntaje de centralidad

Desarollo territorial
(complejidad
funcional)

El acceso a una mejor infraestructura de transporte, electricidad y agua, junto con la
cobertura de educacion secundaria, permite la presencia de servicios de extensién del
gobierno y mas actividades comerciales, de agroprocesamiento y servicios profesionales que
la categoria anterior (se deben cubrir 140 funciones, 81 de la categoria anterior).

870,44 -1.126,72

Esta categoria muestra entornos mas urbanizados que las categorias anteriores, a través de
mayores niveles de instalaciones sanitarias, de educacién profesional y de equipamientos
recreativos y culturales, asi como de instituciones financieras, empresariales y de oportunidad
industrial (deben cubrirse 198 funciones)

Nivel jerarguico

Nivel jerarguico

Maximo nivel de desarrollo fisico y socioeconémico del pais. Concentra los niveles més altos
de servicios y equipamientos judiciales, de seguridad, de educacién y de salud que sirven a
todo el pais (deben cubrirse 239 funciones, 198 de las categorias anteriores)
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