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	ด้วยสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) มีแผนให้บริการและนำร่องใช้งานแพลตฟอร์มการเรียนรู้และอบรมครู ซึ่งประกอบด้วยระบบต่าง ๆ ได้แก่ ระบบจัดการเรียนรู้ออนไลน์ ระบบเรียนออนไลน์ ระบบการสอบออนไลน์ ระบบคลังความรู้ SciMath และระบบอบรมครู เพื่อให้บริการระบบดังกล่าวแก่กลุ่มเป้าหมาย อาทิ ครูและบุคลากรทางการศึกษา นักเรียน รวมถึงบุคคลทั่วไปที่สนใจใช้งาน
	ในการนี้ สสวท. จึงมีความจำเป็นต้องจัดจ้างบริการงานสนับสนุนผู้ใช้และบริการทางเทคนิคของแพลตฟอร์มการเรียนรู้และอบรมครู เพื่อรองรับการร้องขอบริการ แก้ไขปัญหาและบริหารจัดการข้อมูลของแพลตฟอร์มการเรียนรู้และอบรมครู ตลอดจนการตรวจสอบ ติดตาม ปรับเปลี่ยน ตั้งค่าการทำงานของโครงสร้างพื้นฐานของระบบต่าง ๆ เพื่อให้บริการได้อย่างต่อเนื่องและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

