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Inledning

Syftet med denna krisplan &r att visa pa den beredskap som finns samt vem du som
utomstaende ska kontakta vid en eventuell krissituation. Nedan finns en beskrivning av var
krisorganisation.

Eftersom kriser kan vara mycket olika har skolan en intern krisplan dar vi férsoker ge
vagledning i nagra olika scenarion/fall som sedan kan 6versattas/tillampas pa liknande fall.

Organisation
Organisationen bestar av en rektorsgrupp och krisgrupper kopplade till varje rektor.

Rektorsgrupp

Rektorsgruppen organiserar krisarbetet, den beslutar vilka instanser som ska kopplas in
och fordelar arbetsuppgifter. Vidare haller den kontinuerlig kontakt med krisgrupperna for
att de ska ha mojlighet att agera med kort varsel. Vid handelse att rektor och bitradande
rektor ar franvarande pa grundskolan kontaktas rektor pa gymnasieskolan. Om rektorer
och bitradande rektor pa gymnasiet ar franvarande kontaktas rektor pa grundskolan.

Rektorsgruppen ansvarar for att krisgrupperna och involverad personal far utbildning i
krishantering.

Krisgrupper

Krisgruppen ska finnas till hands for det direkta krisarbetet. Gruppen ska vara radgivande
till rektorsgruppen. Krisgruppen ska ha en beredskap for att organisera ett
omhéandertagande av manniskor i kris nar det galler olyckor, katastrofer mm. Personer ur
krisgrupperna ska kunna fungera som vagledare till 6vrig skolpersonal vid kriser.

Maja Beskowskolans krisgrupp

| grundskolan finns en sarskilt utsedd krisgrupp som bestar av, rektor, bitrddande rektor,
skolkurator, skolpsykolog, skolskdterska och specialpedagoger. Skolprast kontaktas vid
behov.

Maja Beskowgymnasiet krisgrupper

P3a Maja Beskowgymnasiet finns flera elevhalsoteam som bestar av rektor, kurator,
skolskoterska, studie- och yrkesvagledare och specialpedagog. | gymnasiet utgor
elevhalsoteamet krisgruppen. Skolprast och/eller skolpsykolog kontaktas vid behov.

Information media
Rektor ansvarar for all information till media. Koordinator Skolledning ansvarar for all
webbaserad information. Elever och personal ska under skoltid skyddas fran media.



Revidering av krisplanen
Rektorsgruppen pa Maja Beskowskolan/-gymnasiet ansvarar for att krisplanen utvarderas
och revideras arligen i september och vid behov.

Kontaktlistor
Rektorer Maja Beskowskolan

Arctaedius, Helena  Rektor For- och grundskola 070-693 60 97
Vallin, Therese Bitradande rektor For- och grund 070-965 10 33
Thysell, Carin Skolomradeschef Grundskola 070-624 41 05

Rektorer Maja Beskowgymnasiet och Umea Elitidrottsgymnasium

Ragnvaldsson, Henrik Rektor Umea Elitidrottsgymnasium 070-31693 41

Stenlund, Jonas Rektor Maja Beskowgymnasiet 070-616 24 17
(EK, GL, NA, TE)

Lindmark, Fredrik Rektor Maja Beskowgymnasiet Sprakintro  070-356 59 66

Nyman, Katarina Bitradande rektor Maja Beskowgymnasiet 070-699 08 69

Clarin, Pontus Gymnasiechef 070-397 24 05
Skolprast

Astrém, Mikael 090-200 26 10

Skolpsykolog gymnasiet

Bertil Falck 072-2209603

Socialtjansten 16 10 00 (Umea Kommuns vaxel)
Taxi 100 100 eller 77 00 00

Psykiskt och socialt omhandertagande (POSOM) vid storre katastrofer
Socialtjanstens POSOM-samordnare nas via 090-16 10 00 (vaxel) eller
SOS Alarm 112

Telefonlista

Vid akuta handelser ring 112
Ambulans

Brandkar

Polis



Jourhavande Prast
Giftinformationen
Arbetsmiljoverket 090-17 07 00 (vaxel)

090-785 00 00 (Vaxel)

114 14

Psykosocial och katastrofledning gruppen PKL NUS 090-785 00 00 (Vaxel)

0771-25 10 20

1177

Kyrkans stédgrupp dygnet runt - kan begaras av raddningstjanst, ambulans, polis och

Norrlands Universitetssjukhus
Polis

Sjuktransport taxi
Sjukvardsradgivningen

forsvarsmakten

Krisgrupp Maja Beskowskolan

Helena Arctaedius

Rektor +
Overgripande
krisgrupp

070-850 26 70

Andreas
Hargestam
Arvidsson

Bitradande rektor

070-611 1590

Caroline Berg

Kurator

070-511 1554

Helena Stenmark

Skolpsykolog

070-522 7999

Sandra Bjork

Skolskoterska

070-693 9043

Urban Lundqvist

Specialpedagog

073-098 73 27

Linda Lindenius Silverlov

Specialpedagog

073-098 73 27




Krisgrupp Maja Beskowgymnasiet

(Sprakintroduktion, Ekonomiprogrammet, Naturvetenskapsprogrammet,

Restaurang- och livsmedelsprogrammet samt Teknikprogrammet)

Jonas Stenlund

Rektor EK, NA, RL och TE +
Overgripande krisgrupp

070-616 42 17

Fredrik Lindmark

Rektor Sprakintroduktion

070-356 59 66

Katarina Nyman

Bitr. rektor + Overgripande
krisgrupp

070-699 08 69

Kristina Sandstrom

Kurator

070-271 03 37

Anna-Karin Back

Socialpedagog Sprakintro

072-211 67 47

Amanda Sandberg

Skolskoterska

070-274 37 13

Emma Agren

Specialpedagog

070-330 2553

Jenny Wahlstréom
Andersson

Studie- och yrkesvéagledare

076-118 66 98

Lukas Eriksson

Studie- och yrkesvagledare

072-214 47 35

Ann-Christin Karlsson

Specialpedagog

076-133 02 36

Tora Ahnlund

Samordnare skolledning +
Overgripande krisgrupp

070-699 01 22

Krisgrupp Umea Elitidrottsgymnasium

Henrik Ragnvaldsson

Rektor + Overgripande krisgrupp

070-316 93 41

Anna Lofhede

Kurator

070-699 85 86




Anna- Karin Wangehall Skolskoterska 070-278 43 14

Maria Burstrom Specialpedagog 070-243 08 47
Emelie Fors Studie- och yrkesvéagledare 070-655 06 78
Tora Ahnlund Samordnare skolledning + 070-2699 01 22

Overgripande krisgrupp

Anna Bang Elevboendekoordinator 070-34580 74

Allvarlig olycka/hdndelse elev/personal (i skolan)

Om det sker en allvarlig olycka/handelse av elev/personal kommer skolan att tillkalla den
hjalp som behovs. Personal fran skolan kommer dven att kontakta anhorig samt folja med
drabbad person till sjukhuset.

Vid storre olycka kallas POSOM samt meddelas Informationen och Umea Kommuns vaxel ett
telefonnummer dit vardnadshavare kan ringa.

Dédsfall - elev

Vid dodsfall av elev informeras i forsta hand elevens klasskamrater. Skolan erbjuder rum for
avskildhet for de elever/personal som har behov av detta och minnesbord dukas fram pa
en plats som alla har maéjlighet att besdka. Skolan haller en minnesstund som utformas i
samrad med anhoriga.

Alla elever ges mojlighet att med sin mentor och elevhalsa tala om sina tankar och kédnslor utifran det
som intraffat.

Doédsfall - personal

Vid dodsfall av personal informeras eleverna, efter 6verenskommelse med anhériga om hur
meddelandet om dodsfallet ska framforas, av mentor eller nagon annan av klassen kdnd person.
Skolan erbjuder rum for avskildhet for de elever/personal som har behov av detta och minnesbord
dukas fram pa en plats som alla har méjlighet att besdka. Skolan haller en minnesstund som utformas
i samrad med anhoriga.

Alla elever ges mojlighet att med sin mentor och elevhalsa tala om sina tankar och kanslor utifran det
som intraffat.



Elev som mist ndra anhorig

Ungdomar som mist ndra anhorig mar oftast bast av att borja skolan sa snart som mojligt.
Overgdngen underlittas genom tidig kontakt mellan skola och hemmet.

Kontakt med anhoriga sker pa elevens/anhdorigas villkor. | samband med att skolan far kinnedom om
dodsfallet tillfragar ansvarig rektor eller mentor eleven/anhoériga om de har nagra 6nskemal vad galler
information kring doédsfallet. Eleven/anhoriga avgér om nagon ska informeras och hur det i sa fall ska
ga till.

Nar en elev drabbas av allvarlig sjukdom

Nar skolan underrattats eller fatt kinnedom om att en elev drabbats av allvarlig sjukdom
kontaktar mentor eller annan utsedd person anhoriga. | samrad med anhdoriga diskuteras
vilken information som ska lamnas till klasskamrater och skolpersonal. Ibland énskar
anhoriga halla sjukdomen hemlig, vilket maste respekteras.

Vid elevs forsvinnande

Rektor sammankallar krisgrupp samt mentor snarast efter besked om férsvinnandet.
| samrad med anhoriga diskuteras vilken information som ska lamnas till klasskamrater och
skolpersonal.

Bombhot mot skola

Om skolan blir bombhotad kontaktar rektor polisen som avgér vad som ska goras.

Om eleverna evakueras till sina hem ansvarar rektor for att skriftlig information skickas hem.
Informationen ska innehalla redovisning om vad som hant, eventuella atgarder som vidtagits och
telefonnummer dit man kan ringa och stélla fragor, samt vad som ska handa dagen darpa.

Miljoolycka

Vid olyckor som till exempel utslapp i luft och mark eller karnkraftutslapp informeras
eleverna om vad som hant och hur man gar vidare. Vardnadshavare far ocksa samma
information och Umea kommuns vaxel samt Informationen meddelas ett telefonnummer
dit anhoriga kan ringa.

Om eleverna evakueras till sina hem ansvarar rektor for att skriftlig information skickas hem.
Informationen ska innehalla redovisning om vad som hant, eventuella atgarder som vidtagits och
telefonnummer dit man kan ringa och stélla fragor, samt vad som ska handa dagen darpa.



Bilaga 1 -Krisreaktioner

Krisreaktioner

Kunskapen om krisreaktioner bygger pa det vi idag vet om hur vdrt stressystem reagerar
vid allvarliga hédndelser och upplevelse av hot av olika slag.

Stressreaktioner, motstandskraft och aterhamtningsformaga ser olika ut foér olika individer
beroende pa bade medfodda biologiska egenskaper, tidigare erfarenheter och
socioekonomiska-kulturella faktorer. Hur krisreaktioner tar sig i uttryck och vilket forlopp
det far foljer alltsa inte nagot givet monster utan ar valdigt individuellt.

Akut stressreaktion

Reaktionen syftar till att 6verleva och sker till stor del automatiskt. Beroende pa hur en person
uppfattar situationen aktiverar basala, omedvetna delar av hjarnan ett komplext flode av reaktioner
som kan beskrivas i termer av kamp, flykt, “frysa” eller total underkastelse.

Initialt ar reaktionerna intensiva, dven de som uppfattas som passiva (frysreaktion och underkastelse).
Stressystemet gar pa hogvarv.

Exempel pa vanliga stressreaktioner
Fysiska reaktioner

Hjartklappning

Okad andningsfrekvens
Spanda muskler
Illamaende
Muntorrhet

Vidgade pupiller
Blockering av smarta



e Mobilisering av oanade krafter
e Tappad muskeltonus

Mentala reaktioner

e Skdrpt men begransad uppfattningsformaga

® Forvirring, desorientering

e Svarigheter att ta till sig ny information
Kanslomassiga reaktioner

Intensiv skrack

Intensiv langtan att fa vara nara anknytningspersoner
Radsla

lIska, irritation

Kanslor tonas ner eller stangs av

Kansla av overklighet eller att vara utanfor sin kropp
Oro, angest

Vanliga reaktioner efter svara handelser
Patréngande reaktioner
e Starka minnen av hdandelsen aterkommer néar hjarnan uppfattar intryck som kan paminna om
handelsen, ex. ljud, lukt, kdnselintryck eller vissa dagar, klockslag eller handelser. Detta sker
automatiskt utan att man styr 6ver det.
Undvikande reaktioner
® Personen undviker situationer som pa nagot satt liknar det som har intraffat, ex. tranga
utrymmen, kontrollforlust hos tandldkaren. Det kan ocksa innebéara undvikande fran sociala
sammanhang och relationer.
Psykisk och fysisk hyperkénslighet
e Nar stresspaslag finns kvar i kroppen reagerar den som att faran fortfarande kvarstar, vilket
kan leda till en 6verdriven vaksamhet, irritabilitet, vredesutbrott, koncentrations- och
uppmarksamhetssvarigheter.

Exempel pa krisreaktioner och beteenden hos barn och tondringar efter en hédndelse

Sémnsvarigheter
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Rastloshet, irritabilitet, aggressivitet

Upprepade fragor om det som har hant

Radsla for egna och andras reaktioner

Kénslor av ansvar, skuld eller likgiltighet

Kroppsliga reaktioner

Aterberattar handelsen eller upprepar lekar om hindelsen
Stark uppmarksamhet pa foraldrars/andra vuxnas reaktioner
Oro for egen och andras sakerhet

Rédsla for att visa kdnslor och sarbarhet

Strategier for att aterfa en kénsla av kontroll

Om stressreaktionen kvarstar och inte regleras ner kan det efter en langre tid leda till kvarstdende
psykisk ohdlsa i form av utmattning och depression.

Risk och skyddsfaktorer

Risk- och skyddsfaktorer vid svara handelser bidrar till hur krisreaktionen utvecklas. Dessa faktorer
handlar bade om sjalva hindelsen, individuella faktorer och faktorer i den omgivande miljén.

Socialt stdd och grad av upplevd egen kontroll kan ndmnas som viktiga skyddsfaktorer.

Antalet riskfaktorer ar viktigast for paverkan av motstandskraften. Ju fler riskfaktorer desto storre risk
for negativ paverkan.

Motstandskraft och aterhamtning

En manniskas motstandskraft ar komplex och kan variera inom olika livsomraden liksom 6ver tid.
Kunskapslaget tyder pa att det &r sammansatt av genetiska, biologiska, psykologiska, sociala och
andliga faktorer.

Aterhamtningen efter ett stresspaslag handlar om att kunna aterfa balansen i systemet, att reglera ner
stressreaktionen. Detta ar ett arbete i sig som krdver energi. De flesta klarar detta utan professionellt
stod men det sociala stodet i vardagen ar en av de viktigaste skyddsfaktorerna.

Olika teorier

Antonovskys begrepp KASAM, kdnsla av sammanhang, innebar att man uppfattar tillvaron som
begriplig, hanterbar och meningsfull. Detta 6kar chanserna till aterhamtning och upplevelse av tillit till

sin egen formaga att skapa goda relationer.

Bonanno har identifierat fyra olika monster for hur manniskor reagerar och aterhamtar sig.
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e De flesta manniskor har en motstandskraft som gor att reaktionerna ar hanterliga redan fran
borjan och de kan uppréatthalla en stabil jamvikt 6ver tid.

e Andra har starka reaktioner som avtar med tiden, det sker en aterhamtning som kan variera
mellan veckor upp till tva ar.

e Vissa reagerar starkt och visar kvarstaende reaktioner 6ver tid, vilket ger kroniska besvar.

e En ytterligare mindre grupp far fordrojda besvar med milda reaktioner initialt men som 6kar
Over tid.

Nar bor man hanvisa till professionell bedémning?

e Nar det ar svart att hantera reaktioner efter mer an fyra veckors tid, som stark stress i kroppen,
overvildigande kanslor, "avdomning”/overklighetskanslor i forhallande till andra, fysiska
symtom, beteendemadssiga forandringar, smarta utan orsak.

e Fragestallningar eller problem som rér barns och tonaringars utveckling.

e Alltid vid misstanke om fortsatt pagaende utsatthet.

e Alltid nér barn eller vardnadshavare sjalva 6nskar fa hjalp.

Referens: Sara Hedrenius; Sara Johansson. Krisstéd vid olyckor, katastrofer och svara hdndelser. Att
stérka mdnniskors motstandskraft. Natur och Kultur 2013.
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