
 
 
 

 

Berikut ini disampaikan keluhan pelanggan untuk mendapatkan rekomendasi dan penyelesaiannya. 

 

Hari / tanggal​ ​:……………………………………………… 

Nama dan status pelanggan​ ​:……………………………………………… 

Nama universitas/perusahaan/instansi​ ​:……………………………………………… 

Alamat​ ​:……………………………………………… 

 

Uraian keluhan. 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

 

​ ​ ​              

​ ​ ​ Padang, ........................…… 

                                                                                                  Pelanggan,             ​ ​     

 

 

​ ​ ​                                       

​ ​ ​ ​

​ ​ ​   (………………………………)​       

 

 

 

 
 

Isi dokumen ini sepenuhnya merupakan rahasia Laboratorium dan tidak boleh diperbanyak baik sebagian maupun seluruhnya kepada pihak 
lain tanpa izin tertulis dari Kepala Laboratorium Sentral 

 

 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS DAN TEKNOLOGI 
UNIVERSITAS ANDALAS 

UPT. LABORATORIUM SENTRAL 

No. Dokumen  :  FORM-7.9.2 

Revisi :  00 

FORMULIR KELUHAN PELANGGAN Tgl Terbit  :  1 April 2024  

Halaman :   dari 1 

Alamat : Gedung Laboratorium Sentral Universitas Andalas Kampus Limau Manis, Kecamatan Pauh, Kota Padang, Sumatera Barat 25163 
Email : labsentral@unand.ac.id                Laman: https://labsentral.unand.ac.id                         Telepon/WA: 082287923348 
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