SABERES BASICOS, CRITERIOS DE EVALUACION E
INSTRUMENTOS DE EVALUACION

FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION Y GESTION 2° BACHILLERATO

SABERES BASICOS

A. La innovacion e idea de negocio. El proyecto de empresa.

- Lainnovacién como fuente de desarrollo econdmico y generacién de empleo.
Importancia de la innovacion. Factores determinantes de la innovacién. Tipos de
innovacioén. Riesgos.

- Lainnovacion como motor del emprendimiento en la sociedad actual.

- El proceso emprendedor. Habilidades blandas para emprender.
Autodiagndstico  de actitudes emprendedoras (herramienta de analisis:
ipyme.org). El emprendedor: caracteristicas y tipos, la cultura emprendedora.
Emprender en equipo: roles para emprender. Creatividad en la generacion de
ideas: brainstorming, Phillips 66, 6 sombreros para pensar... La idea de negocio,
deteccion y evaluacion de oportunidades de negocio. Aplicacion de varios
modelos de negocio: software-as-a-service, co-creacion, crowdsourcing, canvas...

- Herramientas para el Analisis del entorno: PESTEL, DAFO...

- Muestreo e investigacion de mercados.

- Aplicaciones informaticas para el estudio de mercado: el uso de formularios online. —
Las necesidades y percepciones de los clientes potenciales: el mapa de empatia.

- Laexperiencia de usuario en el lanzamiento de productos. Disefio de
experiencia de usuario.

- Emprendimiento social.

B. Decisiones para iniciar un proyecto emprendedor.
- Elementos intangibles del proyecto emprendedor. El lienzo Misioén-Vision Valores.

Branding y naming de nuestra idea de negocio.

- Decision de localizacion y disefio de nuestro punto de venta.

- Laformajuridica y los principales tramites para iniciar un negocio.

- Los organismos de asesoramiento y ayuda para iniciar el proyecto emprendedor.
Asesoramiento emprendedor a través de un PAE (Punto de Atencién al
Emprendedor).

- Documentacién necesaria para el establecimiento de nuevos negocios. Tramitacién

online.

C. Organizacion interna de la empresa.
- Area de aprovisionamiento: plan de compras y control de stocks. Pedido, albaran y

factura. La hoja de calculo como método de control de existencias.

- Area comercial y de marketing. Técnicas y aplicacién de estudios de mercado.
Comunicacion comercial y atencion al cliente. Responsabilidad en las acciones
publicitarias. Andlisis de anuncios publicitarios (plan de medios, publicidad en

internet y redes sociales).



Area de recursos humanos: busqueda y seleccion de personal, contratacion laboral,
riesgos laborales, analisis de nominas, el videocurriculum, nuevas habilidades
demandadas por las empresas, etc.

Area de contabilidad: obligaciones contables, fiscales y documentales de la empresa.
Area de inversiones y financiacién: evaluacién de las diferentes inversiones que se
pueden plantear. Seleccion de las fuentes de financiaciéon mas apropiadas. Finanzas
sostenibles.

Area de fabricacién. El prototipo. Técnicas de prototipado (origami, impresién 3D,

aplicaciones web, storyboards...). El producto y el servicio.

D. Fiscalidad y contabilidad en el proyecto emprendedor.

Elementos basicos de los impuestos, lenguaje fiscal.

Impuestos relacionados con las actividades empresariales.

La economia sumergida y sus efectos sobre la economia espanola. Educacion fiscal y
responsabilidad ciudadana. Fiscalidad verde en Espafia y en la Region de Murcia.
La contabilidad en la empresa.

Analisis de un balance y una cuenta de resultados abreviados.

E. La informacién y comunicacion empresarial. Exposicion del proyecto de empresa.

Habilidades basicas de comunicacion escrita, verbal y no verbal.

La comunicacion externa e interna.

Disefio de la narrativa del proyecto emprendedor. Storytelling aplicado a potenciar
la imagen de marca.

Neotelling, el arte de comunicar y seducir con tecnologia a un equipo de trabajo en
remoto.

Presentacion del proyecto empresarial utilizando diferentes herramientas de
comunicacion y exposicion: software de creacion de presentaciones multimedia.

Redes sociales como medio de comunicacion empresarial.

E. Aportaciones del proyecto empresarial al proceso de innovacion y desarrollo local.

La empresa global en el contexto local. Los 5 porqués que justifican tu propuesta
empresarial en el contexto local.

Contribucion del negocio a la economia circular de mi comunidad.

Contribucion del negocio a la economia colaborativa ciudadana. Proyecto de
inteligencia colaborativa.

Transferencia de conocimiento de mi proyecto y calidad diferenciada.

Retornos en la economia local: consumo/producciéon responsable y consumo local y

sostenible. La huella de carbono de mi proceso productivo.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1. Identificar los principales aspectos de la innovacion, elemento necesario

para garantizar el desarrollo sostenible de un pais y la competitividad de sus



empresas, destacando el papel fundamental que desempefia el proceso

emprendedor en el complejo proceso de la innovacion.

Durante las tltimas décadas ha ido creciendo el interés hacia la innovacion
como elemento fundamental de impulso al crecimiento. Tanto en el mundo
académico como en el empresarial y politico, se considera la innovaciéon como
elemento necesario para garantizar un crecimiento sostenido. Por ello, es
imprescindible que el alumnado conozca la importancia que la innovacion
tiene en el conjunto de la economia, analice cudles son los factores
determinantes del grado de innovacidén y reconozca diversas experiencias

reales, asi como los riesgos que llevan aparejadas.

La innovacion nace de una idea y se concreta a través de un proceso en el
proyecto emprendedor. El origen de esta idea puede ser variado, desde la
observacion, la asociacion mental, a través de la reflexion, por imitacién,
desarrollando técnicas creativas... Por ello es importante que el alumnado
conozca y practique técnicas de generacion de ideas, su evaluacion y el
desarrollo de proyectos de emprendimiento que solucionen problemas reales

del entorno a partir de dichas ideas.

2. Identificar y ser consciente de las principales decisiones que debe tomar
el promotor de un proyecto empresarial a la hora de decidir si lo emprende o

no.

Hay una serie de estudios que un emprendedor debe hacer con
anterioridad al momento de lanzarse a iniciar los tramites de puesta en
marcha de un negocio. El primero es el estudio de la viabilidad econdémica: si
el proyecto no arroja un flujo de ingresos superiores a los gastos previstos, es
arriesgado continuar con esta idea de negocio. Ademas, debe tomar una serie
de decisiones cruciales antes de comenzar con su proyecto de empresa:
capacidad productiva, ubicacion, trabajadores a contratar, maquinaria a
emplear, busqueda de canales de distribucidon, disefo de marketing y

publicidad, seleccion de las fuentes de financiacion mas convenientes...

Es necesario que el alumnado conozca todas estas decisiones iniciales, y sea
capaz de adoptar las decisiones correctas al poner en marcha su proyecto de

emprendimiento.

3. Reconocer e identificar las principales areas funcionales del proyecto
empresarial dentro de la funcion de direccion de empresa. El alumnado
analizard la organizacion interna de la empresa, la forma juridica, los recursos
necesarios, los principales departamentos, asi como el funcionamiento de los
mismos: aprovisionamiento, comercial, produccién, recursos humanos,

financiacion e inversion y contabilidad.



Una vez que el alumnado ha tomado la decision de llevar a cabo su
proyecto empresarial, es momento de desarrollar y poner en practica su idea
de negocio. Las empresas son sistemas formados y organizados por diferentes
areas departamentales relacionadas todas ellas y que buscan un fin ultimo, la

buena marcha de la empresa.

Es necesario que el alumnado conozca la estructura organizativa dentro de
la empresa y que aplique las herramientas y estrategias necesarias para el
buen funcionamiento de la misma, y asi conseguir los objetivos de la empresa.
El alumnado desarrollard habilidades para tomar decisiones en diferentes
areas y utilizara diferentes herramientas para llevar a cabo las principales

funciones empresariales.

4. Identificar y aplicar las principales normas basicas en cuanto a fiscalidad
y contabilidad empresarial, analizando y realizando supuestos basicos de
contabilidad y liquidaciéon de impuestos, y valorando la importancia de la

responsabilidad fiscal parala financiacion del sector publico de un pais.

Una de las principales funciones de las empresas es facilitar informacion a
diferentes agentes sociales como clientes, inversores, instituciones publicas,
bancarias... El alumnado debera conocer y aplicar la legislacion en materia de

contabilidad que pondrd en practica a través de sencillos supuestos.

Debido a la trascendencia e importancia que la materia fiscal supone para la
economia del pais, y de la region, es imprescindible que el alumnado tome
conciencia de la responsabilidad fiscal que tienen los proyectos empresariales.
Para ello es necesario que conozcan el sistema tributario espafiol, asi como los
principales impuestos que afectan a las empresas. El alumnado sera capaz de

reconocer la influencia de la tributacién sobre la economia de su entorno.

5. Reconocer y desarrollar las habilidades basicas que debe tener un
individuo en un proceso de comunicacion escrita u oral, haciendo uso de ellas
para realizar presentaciones eficaces y de alto impacto de sus propios

proyectos de empresa.

El alumnado debe ser capaz de realizar presentaciones de sus proyectos de
empresa desarrollados delante de una audiencia que les proporcione el
feedback necesario para la primera valoraciéon de los mismos. Para ello,
conoceran las habilidades basicas de todo proceso de comunicacion,

trabajando los contenidos de manera practica y en primera persona.

Se incluiran contenidos relacionados con nuevas formas de comunicacion
adaptados a las necesidades del entorno y en consonancia con lo que acontece

en el mundo empresarial en la actualidad.

Ademas, se proporcionara al alumnado herramientas de presentacion de

proyectos utilizando medios audiovisuales y tecnologias de la informacion y



la comunicacion para realizar simulaciones reales que permitan alcanzar esta

competencia esencial en su desarrollo personal y profesional.

Por altimo, se reflexionara sobre el uso de las redes sociales en el ambito
empresarial y se valorara la importancia de realizarlo de forma ética y
responsable.

6. Reflexionar sobre el sentido, alcance, diferenciacion y efectos externos
del proyecto emprendedor desarrollado en interaccion directa con un entorno
determinado. Para ello el alumnado debe concretar las formas de contribuir al
contexto global con acciones locales concretas de economia colaborativa y
economia circular que retengan el conocimiento generado mediante
instrumentos de calidad diferenciada como denominaciones de origen locales
o indicadores de calidad.

Es fundamental presentar a los alumnos la realidad local en la cual van a
desarrollarse los proyectos emprendedores que pueden poner en marcha en el
futuro. Para ello deben reflexionar sobre el sentido, el alcance y la
diferenciacion de su proyecto.

Para encontrar encaje entre la idea y el contexto local, presentaremos al
alumnado nuevos modelos de consumo/produccion que le permitan
aprovechar las oportunidades que ofrecen la economia colaborativa y la
economia circular, con modelos mas sostenibles que rentabilizan de mejor

manera los recursos disponibles.

El fin ultimo de la materia es contribuir a desarrollar las capacidades del
alumnado y emprender proyectos empresariales siendo sostenibles, criticos y
respetuosos con la identidad del proyecto y la singularidad local. Para ello
proponemos que los alumnos disefien un retorno/contribucion empresarial
final.

CRITERIOS DE EVALUACION
Competencia especifica 1

1.1. Relacionar distintos aspectos de la innovacion con el desarrollo sostenible
y la calidad de vida.

1.2. Analizar la informacion econémica del sector de actividad empresarial en

el que se situara la empresa.

1.3. Seleccionar una idea de negocio, valorando y argumentando de forma

técnica la eleccion.
1.4. Identificar proyectos innovadores de emprendimiento social.

Competencia especifica 2

2.1. Valorar las capacidades innatas y adquiridas del promotor del proyecto:



creatividad, liderazgo, habilidades sociales, emprendimiento, tolerancia

a la frustracion y a los fracasos, resiliencia, ambicion...

2.2. Analizar la viabilidad econdmica del proyecto: capacidad de financiacion
frente a inversiones necesarias, planificacion del plan de tesoreria (ingresos y

gastos).
2.3. Decidir la ubicacion y la dimension ideal de la empresa.

2.4. Ser conscientes de la responsabilidad social, laboral y medioambiental de

la empresa en la toma de decisiones.

Competencia especifica 3

3.1. Identificar las diferentes areas funcionales del proyecto empresarial para
desarrollar la idea de negocio y valorar la importancia de cada una de
ellas dentro de la empresa.

3.2. Implementar diferentes técnicas de prototipado en el producto y/o servicio

a ofrecer en el proyecto empresarial.

3.3. Aplicar diferentes herramientas de valoracion de existencias,
aprovisionamiento, estudios de mercado, comunicacién empresarial,

gestion de recursos humanos y contabilidad.

3.4. Recabar informacion sobre diferentes fuentes de financiacion, asi como sus

ventajas e inconvenientes.

Competencia especifica 4

4.1. Conocer e identificar los conceptos basicos de los principales impuestos en

la economia espafiola.

4.2. Valorar la importancia de la responsabilidad fiscal, asi como de una
apropiada educacion fiscal.

4.3. Analizar el impacto y repercusion de la tributacion empresarial en la

economia de su entorno.

4.4. Realizar el ciclo contable de supuestos practicos sencillos y analizar las
cuentas anuales para valorar la situacion patrimonial, econémica y

financiera de la empresa.

Competencia especifica 5

5.1. Identificar las partes del proceso de comunicacion escrita y oral
reconociendo elementos de la comunicacion no verbal que aporten

informacion al proceso.

5.2. Desarrollar habilidades basicas para realizar simulaciones de procesos de

comunicacion efectiva en una empresa.

5.3. Reconocer los elementos para el desarrollo de storytelling aplicado a

potenciar la imagen de marca en una empresa.



5.4. Conocer las caracteristicas del neotelling como nueva forma de

comunicacion en el ambito profesional.

5.5. Realizar presentaciones efectivas de una idea de negocio utilizando
herramientas TIC siguiendo un esquema de elevator pitch (presentacion
efectiva de un proyecto empresarial en un corto espacio de tiempo) para
ello.

Competencia especifica 6

6.1. Analizar, de forma critica y constructiva, el contexto local de una
propuesta emprendedora, analizando los efectos de la transformacion
econdmica y social con su entorno mas cercano, y fomentando iniciativas
socialmente responsables.

6.2. Proponer alternativas y nuevas soluciones a retos que respondan al interés
colectivo, reconociendo la importancia de la economia circular, aplicando

las destrezas propias que caracterizan a una persona emprendedora.

6.3. Generar actitudes sensibles y comportamientos responsables que
establezcan correspondencias entre la economia local y la huella

ecoldgica y contribuyan a dar respuestas.

6.4. Comprender y aplicar formas de calidad diferenciada desarrolladas por la
administracion publica, ttiles para poner en valor iniciativas

emprendedoras singulares y sostenibles unidas a un contexto local.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION.
Evaluacion ordinaria:

Los alumnos trabajardn en la elaboracién de un plan de empresa utilizando como material
de trabajo de La Caixa sobre Emprendimiento, el material proporcionado por el CEEIM y
otros materiales proporcionados por entidades que trabajan el emprendimiento en edades
tempranas. De manera simultdnea, y hasta final de curso, el profesorado ird suministrando
material complementario para la correcta confeccion del plan de empresa y su posterior
desarrollo, ampliacion y mejora para la presentacion del proyecto a final de curso. El
departamento elaborarda un calendario de entrega de las distintas fases del proyecto para
cada evaluacién. Los alumnos también recibirdn charlas sobre emprendimiento, realizaran
talleres y participaran en concursos y olimpiadas. Todas estas actividades y tareas
realizadas, algunas de forma individual y la mayoria en equipo, supondran el 100% de la
nota final de cada evaluacion. El aprobado en cada evaluacion se obtiene cuando la nota sea
igual o superior a cinco. Tras la evaluacion se les proporcionara a los alumnos que no hayan
superado dicha evaluacién las herramientas necesarias para poder realizar las tareas
seleccionadas para poder superarla. Se considerard que el alumno ha aprobado todo el
curso cuando la nota final de todos los instrumentos de evaluacion sea igual o superior a

cinco.



Evaluacion extraordinaria:

En la convocatoria extraordinaria se realizard un trabajo sobre cuestiones
relacionadas con los saberes basicos trabajados durante el curso.

Recuperacion de alumnos absentistas:

En el caso de alumnado absentista o con una asistencia irregular que impida su evaluacién
continua, la calificaciéon se realizard mediante una prueba escrita individual en la que se
valoraran los aprendizajes minimos imprescindibles establecidos en la programacion

didactica.



