BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
CONG NGHE VA QUAN LY HUU
NGHI

Ha Noi, ngay 30 thang 05 nam 2024

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
KY NANG MEM
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 327/0P-PHHN ngay 30/05/2024
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Cong nghé va Quan ly Hiru Nghi)

1. Thong tin chung vé hoc phin
1.1. Tén hoc phan: K§ ning mém
- M hoc phan: 191282005
1.2. S6 tin chi: 02
1.3. B mén phu trach: K§ ning giao tiép
1.4. Tén Gidng vién dam nhén giang day:
Giang vién 1

Ho va tén: Lé Thi Minh Nguy¢t

Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: ThS

bién thoai: 0904161626 Email: thanhminh1178@gmail.com
Giang vién 2

Ho va tén: Nguyén Thi Lan Anh

Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: Thac si

bién thoai: 0981129698 Email: bill.lananh@gmail.com
Giang vién 3

Ho va tén: Lé Thi Lan Huong

Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: Thac si

bién thoai: 096815894 Email: lThuong0802@gmail.com:
1.5. Loai hoc phﬁn: B6 tro
1.6. Piéu kién tién quyét: Khong
1.7. Phan bb thoi gian cho hoat dong giang day:

1



- Nghe giang 1y thuyét: 22 tiét.

- Théo luan, Semina: 08 tiét.

- Tu hoc: 52 tiét.
2. Muc tiéu hoc phin
2.1. Muc tiéu chung ciia hoc phan
Hoc xong phan nay, sinh vién c6 kién thirc viing chic vé nhitng k¥ ning giao tiép
co ban nhu nghe, noi, doc, viét; rén luyén, hinh thanh va van dung cac k¥ nang do
trong hoc tap, cudc séng va nghé nghiép.

2.2. Cac muc tiéu cu thé ciia hoc phan

Ma muc Mo ta muc tiéu
tiéu
G1 Cung cap cho sinh vién nhiing kién thic co ban vé k¥ ning giao tiép;

cac kién thirc ve ky nang nghe, ndi, doc, viét.

G2 Sinh vién hi€u sau sac nhiing kién thirc co ban vé k¥ nang giao tiép.

bac bi¢t 1a nhitng kién thuc vé k¥ nang nghe, ndi, doc, viét.

G3 Huéng din sinh vién thuc hanh: k¥ ning ling nghe, k¥ ning dit cu
hoi, k§ nang tra 10i, ki nang thuyét trinh, k¥ nang tiép nhan vin ban,
k¥ nang tao lap van ban, k¥ ning dam phan trong cudc séng thudng

ngay.

G4 Sinh vién c6 thé van dung cac k¥ ning trong hoc tip, cudc sdng, trong

hoat dong nghé nghiép va goép phan hoan thién nhin céch ca nhan.

3. Chuin dau ra ciia hoc phan
3.1. V¢ kién thirc:

CLO!: Sinh vién nhd, hiéu, ké lai dugc nhimg nodi dung co ban cia cac
chuong trong chuong trinh dao tao

CLO2: Sinh vién phan tich va hé thong hoéa dugc cac ki niang: Nghe — noi-

doc- viét




CLO3: Sinh vién hinh thanh k¥ ning: Nghe — noi- doc- viét, c6 thé st dung
duoc.

3.2. V& k§ ning:

CLO4: Sinh vién c6 k¥ ning lang nghe, k¥ ning dit cau hoi, ky ning tra 101,
k¥ nang thuyét trinh.

CLOS5: Sinh vién ¢6 k¥ ning tiép nhan vin ban, k¥ nang tao 1ap vin ban, k¥
nang dam phan trong cudc séng thudng ngay.

3.3 Vé tu chii va trach nhiém:

CLOG6: Sinh vién 1am cha dugc qua trinh giao tiép ctia ca nhan trong moi
tinh hudng.

Thue hién duoc trach nhiém cta ca nhan véi dbi tuong giao tiép trong cudc
song, trong hoc tap va trong cong tac.
4. Tém tit ndi dung hoc phan

Hoc phan Ky ning giao tiép thudc khéi kién thic bd tro caa chuong trinh
dao tao nganh knh té, ngdn ngtt, du lich, k¥ thuat.

Hoc phan nay trang bi nhiing kién thirc co ban vé cac k¥ ning giao tiép cho
sinh vién, giup ho rén luyén cac k¥ ning giao tiép co ban: nghe, noi, doc, viét dé
van dung vao hoat dong giao tiép trong moi méi truong xa hoi gitip cho viée hoc
tap duoc tdt hon , cong vi¢c thuan loi hon va cudc séng tbt dep hon.

Pé giang day hoc phan ndy, yéu cau giang vién huéng dan sinh vién nghién
ctru dé nim virng 1y thuyét va thyc hanh cac k¥ ning giao tiép dat hiéu qua cao. Dé
dat dat duoc diéu do, gio thuc hanh, nha truong bb tri hoc 16p nhoé 30 sinh vién.

5. Noi dung chi tiét hoc phan

Phén bo thoi lwong cho cac hoat ddng giang
Dap day
ung Thoi luong gidng day (Tiét) SV tu
N CDR .
Noi dung N Ly Thuc ™ nghién
cua . : N uc
thuyét Semina | hanh, o cuu, tu
hoc (e r thi hanh, h
5 om X A oc
phan f‘?’ ) (Tiet) | nghi€ém, (thyc tap| .
bai tap) thuc tap (Gio)
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(Tiér) (Tiéf) | ngoai
CO SO
(Tiét)
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)
Chuong 1: Khai quat
chung vé giao tiép
1.1. Khai niém va cac CLOI
loai hinh giao tiép. CLO2 06 0 0 0 12
1.2. Céu triic cua hoat CLO3
dong giao tiép.
1.3. Phuong tién giao
tiép
Chwong 2: Ky nang
giao ti€p biang ngoén
ngir noi CLOI
2.1. Khéi niém v tm | CLO2
) z CLO3
quan trong cua thuyét
- CLOA4 04 0 0 0 0%
trinh. CLOS
2.2.Nhimg ky nang co | ~1 06
ban cho mot budi thuyét | CLO7
trinh
2.3. Ky nang nghe va
dat cau hoi
CLO1
CLO2
Seminar lin thir nhit CLO3
Ch ) CLO4 0 0 04 0 04
(Chuwong 2). CLO5
CLO6
CLO7
Chuong 3: Ky nang xir CLOI
o CLO2 04 0 0 0 08
ly van ban
CLO3




3.1. K¥ nang tiép nhan | CLO4
van ban
3.2. K¥ nang tao lap van
ban
CLOl1
CLO2
Seminar lan thir hai CLO3
CLO4 0 0 04 0 04
(Chuong 3) CLOS
CLO6
CLO7
Chuong 4: Ky nang
dam phan CLOI
, . | CLO2
4.1. Khai quat chung vé
CLO3 06 0 0 0 12
dam phéan CLO4
4.2. Ky nang dam phan | cL05
gap mit truc tiép
On tap 02 0 0 04
Tong cong 22 0 08 52

6. Ma tran chuan dau ra ciia hoc phan véi CPR ciia CTPT

BANG PANH GIA MUC PO TUONG THiICH CPR CUA HQC PHAN

VOI CPR CUA CHUONG TRINH PAO TAO

kién thirc v€ k¥ nang nghe, noi, doc, viét.

STT | Ma cac CDR Chuén dau ra ciia hoc phan (CLO) Pap Gng
CDR cua
CTPT
1 5.1. Vé kién thirc
CLOl1 Sinh vién nhé, nim vimg duoc cac kién
thitc co ban vé k¥ ning giao tiép nhu cac | PLO1




CLO2 Sinh vién hiéu, phan tich duogc céc tri thitc | PLO1

co ban vé ky nang giao ti€p.

CLO3 Sinh vién hé théng hoa duoc cac tri thic
. S, PLO1
co ban vé ky nang giao ti€p.
2 5.2. Vé k¥ niing
CLO4 Sinh vién c6 ky nang ling nghe, k¥ ning
CLO5 dat cau hoi, k¥ ning trd 1061, ky nang
) PLO6
CLO6 thuyét trinh.
CLO4 Sinh vién c6 k¥ ning tiép nhan van ban,
PLO10
CLOS ky nang tao 1ap van ban, k¥ nang dam
CLO6 phan trong cudc sdng thudng ngay.
3 5.3. V& mirc tw chii va trach nhiém

Sinh vién [am chu dugc qua trinh giao PLO12

CLO7 , .
tiép ciia ca nhan trong moi tinh hudng.
Thuc hién duoc trach nhiém cua ca nhan
CLO8 v6i d6i twong giao tiép trong cude sdng va | PLO12

thue tién nghé nghiép .

7. Tai li€u giang day hoc tap
7.1. Tai liéu chinh

[7.1.1] - TS. Nguyén Thi Thanh Minh (Chu bién) (T4i ban nim 2022. Luu
hanh noi bo). Dé cwong bdi giang Ky nang giao tiép. Dai hoc Kinh doanh va cong
nghé Ha Noi.
7.2. Tai liéu tham khio

[7.2.1] - Don Gabor (2016.), Sirc manh ciia ngén tir. NXB Tong hop Thanh
phd HO Chi Minh.



[7.2.2] - Gheg Wilhams (2018), Ngon ngit co thé bi quyét chién thang trong

moi cudc dam phan. NXB Hong Dic.

[7.2.3] - Mihiro Matsuda (2018), Surc manh cua viéc dat cau hoi dung. NXB

Lao dong xa hoi.

[7.2.4] - Renee Smith (2018), Ky nding giao tiép hiéu qua. NXB Lao dong.

[7.2.5] - Xuji Akaba (2019) Ky néing doc sach hiéu qud. NXB thé gi6i.

[7.2.6] - Hiraki Noriko (2017), Ky néng ldng nghe trong giao tiép. NXB Lao

dong xa hai.

8. Nhiém vu cua gidng vién va sinh vién

Noi dung

S6
tiét

Nhiém vu cua
Giang vién

Nhiém vu ciaa

Sinh vién

Dap
ung
CDbR
cua
hoc
phﬁn

(1)

(2)

(3)

(4)

(3)




Chuong 1: Khai
quat chung vé
giao tiép

1.1. Khai niém va
cac loai hinh giao
tiép

1.1.1. Khai niém
1.1.2. Tam quan
trong cua giao tiép
1.1.3. Cac loai
hinh giao tiép

1.2. Cau tric cla
hoat ddng giao
tiép
1.2.1. Qué trinh
trao d6i thong tin
trong giao tiép
1.2.2. Qua trinh
nhan thac 1an
nhau trong giao
tiép

1.2.3. Qua trinh
tac dong qua lai
anh hudng lan
nhau trong giao
tiép

1.3. Céac phuong

tién giao tiép

- G161 thiéu khai quat mon
hoc.

- Yéu cau sinh vién doc
cac tai ligu vé Khai niém
giao tiép
- Yéu cdu SV phan tich
va gidi thich khai niém,
1ay vi du vé khai niém.

- Giang tong két bang
gido an dién tu.

- Yéu cau sinh vién trinh
bay: tim quan trong. Néu
vi du minh hoa.

- Giang tong két bang
gido an dién tir

- Yéu cau sinh vién doc
tai li¢u giang day 5.1; tu
trang 5 - 6 dé nim dugc
cic loai hinh giao tiép,
tim vi du minh hoa?

- Yéu ciu sinh vién trinh
bay cac loai hinh giao
tiép. Néu vi du minh hoa?
- Két luan.

- Yéu cau sinh vién doc
tai liéu giang day 5.1.
trang 7 vé qué trinh trao
d6i thong tin trong giao

tiép.

- Sinh vién doc
tai lieu giang
day 5.1; tur trang
5 - 6 dé nam
duoc khai niém
giao tiép. Néu

vi du minh hoa?

- Poc tai liéu
giang day S5.1.
trang 7: Qua
trinh  trao  doi
thong tin trong
giao tiép. Trinh
bay cho ca lop
nghe.

- V€ va phan
tich so d6 qua
trinh trao d6i
thong tin trong
giao tiép.

- Poc ta1 liéu
giang day 5.1; tu
trang 8 — 10,
phan tich va lay
vi du minh hoa
vé mdi quan hé
gitra nhén thue
va tu nhan thirc

trong giao tiép.

CLOl
CLO2
CLO3




1.3.1. Phuong tién
giao tiép ngon
ngu

1.3.2. Phuong tién
giao tiép phi ngon

ngu

- Yéu cau sinh vién v& va
phan tich so d6 qua trinh
trao doi thong tin trong
giao tiép

- Yéu ciu sinh vién doc tai
ligu giang day 5.1, tur
trang 8 — 10, phan tich va
lay vi du minh hoa vé mébi
quan h¢ gitta nhan thuc va
ty nhan thuc trong giao
tiép.

- Yéu cau sinh vién doc
tai liu giang day 5.1; tu
trang 11 —15.

- Yéu céu sinh vién néu
va phan tich, 1y vi du
minh hoa vé cac hinh
thirc tac dong qua lai, anh
huéng 1an nhau trong
giao tiép.

- Giang tong két bang
giao an di¢n tur.

Yéu cau sinh vién doc tai
ligu gidng day 5.1 trang
15,16,

Doc tai liéu
giang day 5.1; tir
trang 11 — 15,
néu va phan
tich, léy vi du
minh hoa vé cac
hinh thtc téac
dong qua lai,
anh hudéng 1an
nhau trong giao

tiép.

- Poc ta1 liéu
giang day 5.1; tu
trang 15— 16
nhé, hicu khai
niém phuong
tién giao tiép,
cac loai phuong
tién giao tiép.

- Trinh bay vai
tro cua phuong
tién giao tiép
bang ngdn ngi
va nhing ky
nang can co dé
st dung phuong
tién giao tiép

nay




- Yéu ciu sinh vién trinh
bay vai trd cua phuong
tién giao tiép bang ngdn
nglt va nhitng k¥ nang
can ¢6 dé st dung
phuong tién giao tiép nay

- Yéu cau sinh vién trinh
bay 1y thuyét va lay vi du
minh hoa vé vai trd quan
trong cua cac phuong
tién giao tiép phi ngdn
ngu

- Giang tong két bang gido

an dién tur.

- DPoc tai liéu
tham khao 5.2;
tai liéu so 1 tr
trang 8 — 22,
trang 213 — 306,
tai  liéu tham
khao 5.2; tai liéu
s6 2 tir trang 9 —
14 d hiéu vé

ngon ngir co the

Chuong 2. Ky
ning thuyét trinh
2.1. Khai niém
thuyét trinh va
tam quan trong
ctia thuyét trinh

2.1.1. Khai niém
2.1.2. TAm quan
trong cua thuyét
trinh

2.2. Nhiing k¥
nang co ban cho
mot budi thuyét

trinh

- Yéu cau sinh vién doc tai
ligu giang day 5.1 trang
17-18 va tra 101 cau hoi:
Thuyét trinh 13 gi? 1ay vi
du minh hoa.
- Yéu cau sinh vién doc tai
ligu giang day 5.1 trang
17-18.
-Yéu cau sinh vién trinh
bay: tAm quan trong cia
thuyét trinh.

trinh? Liy vi du minh
hoa
- Trinh chiéu bai giang

dién tir, phan tich, bd

-  Doc tai liéu
giang day 5.1 tu
trang 17 dé hiéu
va nhd, tra o1
duoc cau hoi:
Thuyét trinh la
gl?  lay vi du
minh hoa.

- bPoc tar liéu
giang day 5.1 tur
trang 17-18 dé
hiéu, nhé tam
quan trong cua
Ky ning thuyét
trinh.

- Tra 101 cau hoi:

Tam quan trong

CLOl
CLO2
CLO3
CLO4
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2.2.1. K¥§ nang
chuan bi cho budi
thuyét trinh

2.2.2. Nhiing ky
ning can thuc
hién khi thuyét
trinh.

2.23. Céac budc
cia moét budi
thuyét trinh va cac
mau cau co thé su
dung cho bai
thuyét trinh.

2.3. Ky nang nghe
va dat cau hoi
2.3.1. Ky nang
lang nghe

2.3.2. Ky nang dat
cau hoi

sung va tong két noi dung
Phan L.

- Yéu céu sinh vién doc
tai ligu giang day 5.1 tu
trang 18 — 20.

- Yéu ciu sinh vién trinh
bay khéi niém, tdm quan
trong va cach thuc hién
cac k¥ nang chuan bi cho
budi thuyét trinh,

- Yéu ciu sinh vién doc
tai ligu giang day 5.1 tu
trang 22 — 24.

- Yéu ciu sinh vién trinh
bay khai niém, tAm quan
trong va céach thyc hién
cac ky nang khi thuyét
trinh, Néu vi du minh hoa
- Yéu ciu sinh vién doc
tai ligu giang day 5.1 tu
trang 35-38.

- Yéu cau sinh vién:

+ Trinh bay cac budc cua
mot budi thuyét trinh.

+ Trinh bay Cam nang s6
1.

- Huéng dan cac budc
can thyc hién cta mét

budi thuyét trinh va mot

ctia thuyét trinh?
ldy vi du minh
hoa.

- Poc tai liéu
giang day 5.1 tur
trang 18 — 20, dé
hiéu va nhé céc
ky ning chuin
bi cho budi
thuyét trinh,

- Trinh bay khai
niém, tam quan
trong va cach
thuc hién cac ky
nang chudn bi
cho budi thuyét
trinh,

- DPoc tai liéu
giang day 5.1 tu
trang 22 — 24, dé
hi€u va nhé khai
niém, tam quan
trong va cach
thuc hi¢én cac ky
niang can thiét
khi thuyét trinh,
- Trinh bay khai
niém, tam quan
trong va cach

thuc hién cac k¥
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s miu cdu co thé su
dung cho bai thuyét trinh.
- Gi61 thiéu mot bai

thuyét trinh mau, va yéu

ciu sinh vién lén thuc

hanh.

- Cho sinh vién xem bai

giang dién tir, phan tich,

giai thich, bd sung va két

luan.

- Yéu ciu sinh vién doc
tai liu gidng day 5.1,
trang 39-41: cam nang sb
3: cac kiéu nghe

- Yéu céu sinh vién trinh
bay 1y thuyét va lay vi du
minh hoa

- Yéu cau sinh vién doc
tal liéu tham khao 5.2; tai
lidu s 7 tir trang 37 — 102:
Lang nghe thong qua thai
d6 va biéu hién cam xuc.

- Yéu céu sinh vién trinh
bay cac k¥ ning lang nghe
nhitng kiéu nguoi khac
nhau.

- Yéu cau sinh vién doc tai
liéu giang day 5.1, trang
39-41: cAm nang sb 4: Pit

cau hoi.

nang can thiét
khi thuyét trinh,
Néu vi du minh

hoa

-Sinh vién doc
tai liéu giang
day 5.1 tur trang
35-38.

- Trinh bay céc
budc cua mot
budi thuyét
trinh.

- Trinh bay Cam

nang soO 1.

- Thyc hanh k¥

nang 1,2,3 cua

cam nang soO 1:

- Poc tai liéu

giang day 5.1,
trang, cam nang
s6 3:

cac kiéu nghe.

- Trinh bay cac
kiéu nghe va dua

vi du minh hoa.
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- Yéu cau sinh vién néu
cac loai cau hoi va néu vi
du minh hoa.

- Huéng dan sinh vién
thuc hién Semina lan I:
X4c dinh chu dé Semina;
viét d& cuong thuyét trinh
va cach thuc hién bai
thuyét trinh.

- DPoc tai liéu
tham khao 5.2;
tai lieu s 7 (
trang 37 — 102;
trang 140 — 163
): Lang nghe
thong qua thai
do va bieu hién

cam xuc.

- Tra 101 cau héi
cua giang vién:
Trinh bay cac ky
nang lang nghe
nhirng kiéu
nguoi khac
nhau.

- Poc tai liéu
giang day 5.1,
trang 39-41: cam
nang s6 4: Dit
cau hai.

- Tra 1061 cau hoi
cua giang vién.

- Néam duoc
chi dé, cach
thirc thuc hién
Semina.

Chuan bi lam bai
Semina ¢ nha dé
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thuc hién vao
budéi sau theo
huéng dan cua

2140 vién.
Semina lan 1 -K¥ - Kiém tra sy chuan bi |- Thuyét trinh CLOl
nang thuyét cua sinh vién. ndi dung dé CLO2
trinh. _ Pidu hanh budi tai theo sy CLO3
Pé seminar: Van thuyét trinh huéng dan CLO4
dl;mg 1}/ thuyeét ve . Nhén xét, gbp ¥, cla giang CLO5
ky nang thuyét , , .
trinh dé soan dé danh gis két qua thuyét |  vién CLO6
cuong va _ trinh trinh cita sinh vién. - Chu y lang | CLO7
bay trude 16p bai 7 ’ , X
thuyét trinh theo - Tong két, nhan nghe  nhan
dé tai ty chon tir ; s 1o
: - & i S xét, tra 1o1
3-5 phiit. manh therfl nhitng k¥ A -
nang thuyét trinh quan cau hoi cua
trong- cac ban va
- Thu d& cuong cua  giang
thuyét trinh da chuan bi & vién.
nha cta sinh vién. - Thu  nhén
Huéng dan sinh vién doc nhimg  noi
chuong Ky nang xtr ly van dung tong két
ban. , )
seemina cua
giang vién
Nop dé cuong
thuyét trinh da
chuan b1 cho
giang vién.
Chwong 3. Ky - Gi6i thiéu khai quat |- Lang nghe dé| CLOI
ning xir ly vin chuong 3. hiéu khai quat | CLO2
bin - Yéu céu sinh vién doc chuong 3. CLO3
3.1. K¥ ning tiép - Poc tai ligu | CLO4

nhan van ban

3.1.1. Phéan tich

van ban

tai liéu giang day 5.1,
trang 43- 57
- Yéu cAu sinh vién néu

va phan tich khai niém:

giang day 5.1,
trang 43.
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3.1.2. Tém tat vin
ban

3.1.3. Van dung
ky nang doc hiéu
giao trinh trudc
khi nghe giang
Kiém tra 1 tiét
3.2. Ky nang tao
1ap van ban khoa
hoc

3.2.1.Dinh hudng
3.2.2. Xay dung

chu dé van ban
3.2.3. Xay dung
lap luan phuc vu
cha dé van ban
3.2.4. Xay dung
dé cuong van ban
3.2.5. Viét céc
doan van

3.2.6. Ky nang
kiém tra, hiéu
dinh

van ban. Cho vi du minh

hoa.

- Yéu cau sinh vién tra

161 cac cau hoi:

Phan tich van ban 1a gi?
Muc dich cua phan tich

van ban?

Céc k¥ nang dé phan tich

van ban?

- Yéu cau sinh vién thuc

hanh phan tich mét van

ban khoa hoc theo cAm

nang s 5.

- Yéu ciu sinh vién tra 1oi
cac cau hoi:

Tom tit van ban 1a gi?

- Néu cac k§ nang can
thuc hién dé tom tit véan
ban?

“Yéu céau sinh vién thyuc
hanh t6m tat 1 van ban

- Yéu cau sinh vién trinh

bay cac k¥ ning doc hiéu

gido trinh trude khi nghe

giang.

- Trinh bay va
phan tich khai
niém: van ban.
Pua vi du minh
hoa.

- Poc tai liéu
giang day 5.1,
trang 43-48. tra
161 céac cau hoi:

Phan tich van

ban la gi?

Muc dich cua
phan tich van
ban?

Céc k¥ nang dé
phan tich van

ban?

- Thuc hanh
phan tich mot
van ban khoa

hoc.

- Poc tai liéu
giang day 5.1,
trang 48-53. tra
161 céc cau hoi

cua giang vién.
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- Cho sinh vién xem bai
giang dién tu.

- Cho sinh vién d¢ kiém
tra.

- Huéng dan sinh vién doc
tai li¢u giang day 5.1, tu
trang 58 — 91.

- Yéu cau sinh vién néu va
phan tich khai ni¢m tao
1ap van ban?

- Yéu céu sinh vién néu va
phan tich cac ky nang dinh
huéng dé viét mot vin ban
- Yéu cau sinh vién thuc
hanh .

- yéu cau sinh vién trinh
bay: Hé thong chu dé ?
Chu dé& chung? Chu dé bd
phan? Co s6 trién khai chu
dé chung thanh cac chu dé
bo phan.

- Ra dé thuc hanh

- Yéu céu sinh vién trinh
bay 1y thuyét va cac ky
nang xay dung: Lap luan?
Luan c? Luan chung cho
mot van ban

- Ra d@ thyc hanh.

- yéu cau sinh vién tra 10i:
Dé cuong 1a gi? Tac dung
ciu cua dé

va yéu

- Thuc hanh tom
tit mot van ban
khoa hoc dua
theo cam nang

SO 6.

- DPoc tai liéu
giang day 5.1 tur
trang 53 -56 dé
trd 101 cac cau
hoi cua giang
vién.

- Poc tai liéu
tham khao 5.2;
tai liéu so 6 tur
trang 94 — 132;
tr trang 136 —
168 d¢ hiu va
c6 thé van dung
dugc K¥ nang

doc sach.

- Lam bai kiém
tra.

- Poc tai liéu
giang day 5.1, tr
trang 58 — 91,

nhd, hiéu , va van
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cuong?cac k¥ nang lap dé | dung thuc hanh
cuong cho van ban cac ky ning dé
- Ra d@ thyc hanh. viét van ban khoa
- Yéu cau sinh vién trinh | hoc.

bay: Khai niém va yéucau | - Néu va phin
chung cua viéc viét doan | tich khai niém tao
0. Phwong phap giang day ‘{%ﬁuq@ythgﬁgl%@g? {ra ﬂ)%ilh ﬁgt% g4 hoc tap
0.1. Phwong phap gjang da&g&l\%@p hoc phan. - Néu va phan

Phuong pl.lfi p giin g ayeh%s th rc hanh.  Pap ungtEPRcédakiophin
giing vién :

1. Thuyét giang CLO1, CLO2, CLO#inh huéng dé

2. Pit va giai quydt vin d¢ - vy cad ShR Lieh Qs LOSSER04 van ban
3. Thio lugn nhom] | bay cde KyQhng IGERAELP3: CHRGCL R
4. Nghién ctru tinhi hudng | piay dinh L& O 8P> | dinh husng viét
5. Giai thich cu thd ’ - Giand § CI&%I E&O%O?LOI%@?IV%ﬁ ban cu
6. Giao bai tap, tinh huong CLQ1, CLO2, CLO ,;CLO4
i} dung chinh nhan Tao ]an
7. Hudng dan cachl doc tai liéu CLO1, CLO2, CLO3 CLO4
van ban - Tra 1ol cic cAiu
8. Tu nghién ctru CLOS i i
llE dall billll Viell hOI e glang

-4

9. Tra 101 cau hoi, phat bidu, t_rao 30 02, CLGAGLOA
¢ kién xay dung b viét Tiéu }u%ﬁ‘ﬁﬁoﬁP » CLOGicq!

10. Thuyét trinh - Huong| diw1$0hORI@L03, CLO4, clo5

PEFAPRY

A Jdern an 1 1N 1 A
ittt u1 ez - ITTIUC 1TIdIMT Xdy

l.Aa 4]
uuus 11y LllUllé

Phuwong phap hoc tip cia Pap ng %})R cla 1;00

sinh [vién u_de ¢
1. Thao luan nhom CLO1, CLO2, CLP3, CLO4 CLO5
i van ban
2. Nghién ctru tinh|huong CLO4, CLOS )
-Tra 101 cic ciu
3. Giai thich cu thé CLOI1, CLO2, CLP3, CLO4
hdi cua giﬁng
4. Tu nghién ctru CLOS5 »
S

5. Tra 101 cau hoi, phat bidu, trao ddi
CLO1, CLO2, CLP3, CLO4

¥ kién xay dung bdi

6. Thuyét trinh CLO1, CLO2, CL oé?éﬁbitf‘é’fé's

7. Nghe giang, ghi[bai CLOI, CLOZ, CLp3 (1@ furcac can
8. Lam bai tap c4 fhan CLO1, CLO2, CLPAOCLOYE LIS

VIEN.

9.2. Hinh thirc kiéql tra, danh gia

21



BANG PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA NGUOI HQOC

Thanh Phuong e oap
phin | Bai |phap/hinh|Tiéu chi danh | .3 Hé € | Tron
. . . o ar iy diem A CDR £
danh | danh gia |thic danh|gia . s 0 g so
i4 i danh gia hoc
8 5 phan
Al.l: Qua quan | Thuyc hién noi Téng hop
biém 1y hoat quy, gio giac, cac budi |[He s61
chuyén can| dong |tuong tdc vo1 GV hoc
Al.2 , Tuan 2 CLO1
¢ aomg| TR | Notdung |l CLO2
Bai thudng viét chuong 1 ..
Xuyén trinh
Al Hé s61
Panh 409
pia qua| Al.3 " Tud °
tr‘gh Kiém tra Noi dung th;(? lllifh Lol
i A thue X
Bai thuong viét chuong 2 . CLO3
Xuyén trinh
CLOl1
Bai kié;p No6i dung, van ‘ He s | cLO2
tra cuoi Tu ludn | dung, tinh khoa | Tuan 8 2
hoc ph?m hoc CLO3
CLO4
A2 CLO1
. , Mtrc 6 tra 101 [Cudi h 60%
Danh (Thihéthocl | e bohin theo croz |
oid phin ARk Tmli ’ncghlem P o CLO3
ARe 3.3 u .
cuoi ky CLO4
10. Théng tin vé ngwoi/nhém bién soan
TT Ho va tén Hoc ham/hgc vi Ghi chu
1 |Lé Thi Minh Nguyét ThS
2 | Nguyén Thi Lan Anh ThS
PHE DUYET
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TRUONG BQ MON LANH PAO KHOA

Lé Thi Minh Nguyét Hoang Thi Kim Oanh
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