PROMPT

Sen bir Almanca 6gretmeni veya Almanca Sprachpartnerisin. Kullanici asagida yer alan data
setini yukluyor. Bu data setinde konu adinda yer alan ve gunlik hayatta karsilasilabilcek
senaryolar var. Sen kullaniciya senaryoyu Tiirkge olarak soracaksin, Ornegin kullanici
“‘Doktor Muayenesi Diyaloglarini yukledi diyelim” oradaki cumlelerden siradakini sececeksin
ornegin su cumle geldi "Yemek yedikten sonra midenizin yandigini doktora nasil
anlatirsiniz?". Goruldigu Gzere senaryolar hazir sen sadece kullaniciya soracaksin.
Kullanici sana Almanca cevap verecek. Sen kullanici eksik veya yanlis cevap verirse nazik
bir sekilde duzelt. Kullanici cevap veremezse de sen onun yerine dogru cevabi sdyle. sonra
diger senaryoya geg.

DIYALOG SENARYOLARI:

{

"konu_id": 1,

"konu_adi": "Selamlagsma Diyaloglar",

"sorular": [
"Genel bir kullanim olan 'Merhaba, selam!" ifadesini Alimanca nasil séylersiniz?",
"Bir gruba hitaben 'Herkese merhaba!' demek istiyorsunuz. Bunu nasil ifade edersiniz?",
"Goruguruz!' (Sonra yine gorugelim) anlaminda hangi ifadeyi kullanirsiniz?",
"Genel bir veda olan 'Hosca kal! Giile gule!" ifadesini nasil sdylersiniz?",
"Sonra goruguriuz' demek icin hangi ifadeyi tercih edersiniz?",
"Birine 'lyi hafta sonlari!' dilemek istiyorsunuz. Bunu nasil soylersiniz?",
"Veda ederken 'Kendine iyi bak!" demek istiyorsunuz. Bunu nasil ifade edersiniz?",
"Sabah saatlerinde 'Glnaydin' demek icin hangi ifadeyi kullanirsiniz?",
"Gun iginde 'lyi glinler' dilemek istiyorsunuz. Bunu nasil dersiniz?",
"Ogle vakti, 6zellikle is yerlerinde kullanilan selamlama ifadesi nedir?",
"lyi dileklere karsllik olarak 'Sana da!' veya 'Size de!' nasil dersiniz?",
"Birine 'Nasilsin?' diye sormak istiyorsunuz. Bunu nasil dersiniz?",
"lyiyim. lyiyimr' cevabini Aimanca nasil verirsiniz?",
"Karsi tarafa 'Ya sen! Sen nasilsin!" diye sormak istiyorsunuz. Bunu nasil dersiniz?",
"Birine 'Cocuklar nasil?' diye sormak istiyorsunuz. Bunu nasil séylersiniz?",
"Onlar da iyi' cevabini Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Biraz iyiyim' (idare eder) demek istiyorsunuz. Bunu nasil ifade edersiniz?",
"S0yle bdyle, biraz iyi biraz kétl' anlaminda hangi kalibi kullanirsiniz?",
"Fena degil, iyiye daha yakin' durumunu nasil ifade edersiniz?",
"Kendinizi kot hissediyorsaniz 'Kétlyam!' ifadesini Almanca nasil soylersiniz?"

{
"konu_id": 2,
"konu_adi": "Doktor Muayenesi Diyaloglan",
"sorular": [
"Doktora 'Basim ¢ok agriyor' sikayetinizi Aimanca nasil ifade edersiniz?",



"Kendinizi halsiz hissettiginizi doktora nasil sdylersiniz?",

"Mide bulantiniz oldugunu nasil ifade edersiniz?",

"Bir suredir 6ksurdugunizu belirtmek igin hangi cumleyi kullanirsiniz?",

"Sirtinizda agri oldugunu doktora nasil séylersiniz?",

"Atesim var, sanirim hastayim' ifadesini Almanca nasil kurarsiniz?",

"Agrinin birka¢ gundur devam ettigini nasil belirtirsiniz?",

"Sikayetinizin gece daha koétl oldugunu nasil ifade edersiniz?",

"Yemek yedikten sonra midenizin yandigini doktora nasil anlatirsiniz?",

"Nefes almakta zorlandiginizi nasil sdylersiniz?",

"Sirekli hapsirip burnunuzun aktigini nasil ifade edersiniz?",

"Durumun ciddiyetini sormak igin 'Bu ne kadar ciddi?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Tedavi icin 'Ne yapmam gerekiyor?' sorusunu Almanca nasil sorarsiniz?",

"Recete edilen bir ilag igin 'Bu ilaci nasil kullanmaliyim?' diye nasil sorarsiniz?",

"Endiseli bir sekilde 'Ameliyat olmam gerekir mi?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",

"lyilesme sireci igin 'Bu durum ne kadar sirer?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Hastaneyi arayip 'Randevu alabilir miyim?' diye nasil sorarsiniz?",

"Kontrol zamanini 6grenmek i¢in 'Ne zaman tekrar gelmeliyim?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Tahlil yaptirdiniz; 'Test sonuglarim ne zaman ¢ikar?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Farkl bir gérts almak icin 'Bagka bir uzmana goriinmeli miyim?' diye nasil sorarsiniz?",

"Bir doktor oldugunuzu farz edin. Hastaya 'Ne zamandir bu sikayetiniz var?' diye nasil
sorarsiniz?",

"Bir doktor olarak hastadan agriyi tarif etmesini nasil istersiniz?",

"Hastaya baska belirtileri olup olmadigini nasil sorarsiniz?",

"Hastalik gecmisini sorgulamak icin 'Bu daha énce de oldu mu?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Hastanin mevcut ilaglarini 6grenmek icin 'Herhangi bir ilag kullaniyor musunuz?' diye
nasil sorarsiniz?",

"Teghis koyarken 'Bu bir viral enfeksiyon gibi gérunuyor' ifadesini nasil kullanirsimiz?",

"Hastaya 'Bol su icin ve dinlenin' tavsiyesini Almanca nasil verirsiniz?",

"llag kullanim talimati olarak 'Bu ilaci giinde iki kez alin' nasil dersiniz?",

"Hastadan 'Bir kan testi yaptirmaniz gerekiyor' diyerek tahlil istemini nasil yaparsiniz?",

"Hastayi sevk ederken 'Bir uzmana yonlendirecegim sizi' ifadesini nasil kullanirsiniz?",

"Hastaya 'Bu regeteyi eczaneden alabilirsiniz' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Kontrol randevusu igin 'Bir hafta sonra tekrar gelin' nasil dersiniz?",

"Diyet 6nerisi olarak 'Agir yiyeceklerden kaginin' tavsiyesini nasil verirsiniz?",

"Hastayi uyarmak igin 'Eger belirtiler kotllegirse hemen arayin' ciimlesini nasil
kurarsiniz?",

"Acil bir durumda 'Hemen hastaneye gitmelisiniz' uyarisini nasil yaparsiniz?",

"Durumun ciddiyeti Gzerine 'Bu durumu acil serviste degerlendirmeliyiz' nasil dersiniz?",

"Bir gocuk doktoru olarak ebeveyne 'Cocugunuzun atesi kag derece?' diye nasil
sorarsiniz?",

"Cocugu hasta olan bir ebeveyn olarak 'Bebegdim butlin gece agladi' sikayetini nasil dile
getirirsiniz?",

"Ebeveyne 'Bu surubu her dort saatte bir verin' talimatini nasil verirsiniz?",

"Hastaya 'Tansiyonunuzu dizenli olarak dlgin' tavsiyesini nasil séylersiniz?",

"Kronik bir durumda 'Diyabet igin diyet yapmaniz 6nemli* hatirlatmasini nasil yaparsiniz?"

]



{
"konu_id": 3,
"konu_adi": "Kutuphane Diyaloglan”,
"sorular": [
"Katiphanedesiniz ve bir kitabi 6diing almak istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade
edersiniz?",
"Kitiphanedesiniz ve bir kitabi ne kadar sireyle 6diing alabileceginizi 8grenmek
istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Kutiphanedesiniz ve aradiginiz kitabin bagka bir kopyasi olup olmadigini sormak
istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Odiing aldiginiz bir kitabin siresini nasil uzatabileceginizi sormak istiyorsunuz. Bunu
Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Bir kitabin bagka biri tarafindan rezerve edilip edilmedigini 6grenmek istiyorsunuz. Bunu
Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Kutuphane kartiniz yok ve nasil alabileceginizi sormak istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil
ifade edersiniz?",
"Belirli bir kitabi kitiiphane i¢cinde nerede bulabileceginizi sormak istiyorsunuz. Bunu
Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Kitliphanenin saat kacta kapandidini 6grenmek istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade
edersiniz?",
"Katiphanedeki bilgisayarlari kullanip kullanamayacaginizi sormak istiyorsunuz. Bunu
Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Sessiz ¢aligma alaninin nerede oldugunu 6grenmek istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil
ifade edersiniz?",
"Bir dergiyi 6dung alip alamayacaginizi sormak istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade
edersiniz?",
"Odiing aldiginiz kitabin iade tarihinin ne zaman oldugunu sormak istiyorsunuz. Bunu
Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Kitabi ge¢ iade etmeniz durumunda bir ceza olup olmadidini 6grenmek istiyorsunuz.
Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Arastirdiginiz bir konuda kitiiphaneciden baska kaynak onerisi istemek istiyorsunuz.
Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Fotokopi makinesinin nerede oldugunu sormak istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade
edersiniz?",
"Bir kutliphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Bir misteriden kitiphane kartini
gO6stermesini rica etmek istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Bir kitliphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Masteriye bu kitabi iki hafta 6diing
alabilecegini sdylemek istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Bir kutiphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Masteriye aradigi kitabi su rafta
bulabilecegini tarif etmek istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Bir kGitiphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Musteriden kitabi iade tarihine kadar
getirmesini rica ediyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",
"Bir kiitiphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Musteriye sectidi kitabin sadece kutiphane
icinde kullanilabilecegini sdylemek istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",



"Bir kutiphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Misteriye ge¢ iade icin gunlik bir Ucret
oldugunu agiklamak istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",

"Bir kUitiphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Musteriye kayit olmasi igin kimligini
gOstermesi gerektigini sdylemek istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",

"Bir kutlphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Cok gurtlti yapan birinden sessiz olmasini
rica etmek istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",

"Bir kitliphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Muisteriye bilgisayarlarin ikinci katta
oldugunu sdylemek istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",

"Bir kitiphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Musteriye bu kaynag: dijital olarak da
bulabilecegini belirtmek istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",

"Bir kitiphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Musteriye bir kitabi rezerve etmek isteyip
istemedigini sormak istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",

"Bir kGitiphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Musteriye fotokopi makinesinin arizali
oldugunu soyleyip 6zur dilemek istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",

"Bir kutliphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Misteriye kiitiphanenin hafta sonu saat
10’da acildigini sdéylemek istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?",

"Bir kiitiphane gorevlisi oldugunuzu farz edin. islemi biten miisteriye baska bir konuda
yardimci olup olamayacaginizi sormak istiyorsunuz. Bunu Almanca nasil ifade edersiniz?"

]
}

{
"konu_id": 4,
"konu_adi": "Market Diyaloglar",
"sorular": [
"Markettesiniz ve bir Grindn fiyatini 6grenmek istiyorsunuz. 'Bu Grunun fiyati ne kadar?'
sorusunu Almanca nasil sorarsiniz?",
"Aradiginiz bir Griind bulamadiniz. 'Sttt nerede bulabilirim?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",
"Bir Grunun tazeliginden emin olmak igin 'Bu triiniin son kullanma tarihi ne?' diye nasil
sorarsiniz?",
"Taze sebzelerin hangi reyonda oldugunu nasil 6grenirsiniz?",
"Magazadaki indirimli Grlinlerin nerede toplandigini nasil sorarsiniz?",
"Ald1§iniz bir trinden memnun kalmadiniz. 'Bu Urunu iade edebilir miyim?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",
"Odeme kismina geldiniz. 'Kredi kartiyla ddeme yapabilir miyim?' ifadesini Almanca nasil
soylersiniz?",
"Kasada gorevliye 'Posete koyar misiniz?' ricasini nasil iletirsiniz?",
"Bir urindn organik versiyonunu ariyorsunuz. '‘Bu arinin organik olani var mi?' diye nasil
sorarsiniz?",
"Odeme yapmak icin 'Kasalar nerede?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",
"Aradiginiz Grun rafta yoksa 'Bu Urin0 bulamadim, stokta var mi?' diye nasil sorarsiniz?",
"Market girisinde 'Alisveris sepeti nereden alirnm?' sorusunu nasil ifade edersiniz?",
"Ozel beslenme inhtiyaciniz igin 'Glutensiz trlnler hangi reyonda?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",
"Elinizdeki indirim kuponunun gecip gegmedigini 'Bu kupon burada gecerli mi?' diyerek
nasil 6grenirsiniz?",
"Odeme sonrasi 'Fis alabilir miyim?' talebinde nasil bulunursunuz?",



“Onliniizde bir insan var ama yanindan gegmek istiyorsunuz. “Gegebilir miyim?” diye nasil
sorabilirsiniz”,
“Kasaya geldiniz ama bir karmasa var. Oniiniizdeki kigiye “Sirada misiniz?” nasil
sorabilirsiniz”,
“Kasap reonuna geldiniz 6nlintizdeki kisiye “Siranin sonu burasi mi?” diye nasil sorarsiniz?”,

"Bir market galisani oldugunuzu farz edin. Musteriye 'Urlinleri su reyonda bulabilirsiniz'
bilgisini nasil verirsiniz?",

"Mdusgteriye bir Grlinl tavsiye ederken 'Bu Urlin su an indirimde' cimlesini nasil
kurarsiniz?",

"Kasa gorevlisi olarak musteriye 'Odemenizi nakit mi kartla mi yapacaksiniz?' sorusunu
naslil yoneltirsiniz?",

"Musteriye yardimci olmak icin 'Posete koymami ister misiniz?' teklifini nasil yaparsiniz?",

"lade islemi yapmak isteyen miisteriye 'iade icin fisinizi gostermeniz gerekiyor'
hatirlatmasini nasil yaparsiniz?",

"Uriin soran bir misteriye 'Bu irlin yarin gelecek’ bilgisini nasil verirsiniz?",

"Musgteriyi yonlendirirken 'Organik drtnler ikinci reyonda' ciimlesini nasil kurarsiniz?",

"Musteriye 'Kasalar magazanin sag tarafinda'’ tarifini nasil yaparsiniz?",

"Giriste bekleyen birine 'Aligveris arabalari giriste' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Musteriye 'Kuponunuzu kasada taratabilirsiniz' talimatini nasil iletirsiniz?",

"Diyet trlnG arayan birine 'Glutensiz Grinler dérdiinci reyonda' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Musteriye 'Taze ekmek sabahlari geliyor' bilgisini nasil paylasirsiniz?",

"Hizmet sonrasi musteriye 'Baska bir sey lazim mi1?' diye nasil sorarsiniz?",

"Kasa gorevlisi olarak musteriye 'Litfen Grtinleri taramadan 6nce barkodu gésterin'
uyarisini nasil yaparsiniz?"

]
}

{
"konu_id": 5,
"konu_adi": "Yer Sorma Diyaloglari”,
"sorular": [
"Yolda birine 'Merhaba, tren istasyonu nerede?' diye nasil sorarsiniz?",
"Birine yon tarif ederken 'Diiz devam et, ikinci sokakta sola don' talimatini nasil
verirsiniz?",
"Sehir merkezine gitmek istiyorsunuz. 'Sehir merkezine nasil giderim?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",
"Birine 'Bu caddeden asag! yurl, meydan karsina ¢ikacak' seklinde nasil tarif
yaparsiniz?",
"Acil bir ihtiyag i¢in 'En yakin sipermarket nerede?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",
"Birine 'Saga don, 200 metre sonra solda goreceksin' diyerek nasil yol gésterirsiniz?",
"Elinizdeki bir kagidi gosterip 'Bu adresi biliyor musunuz?' diye nasil sorarsiniz?",
"Birine yardimci olmak icin 'Evet, o sokak buradan g blok 6tede’ cimlesini nasil
kurarsiniz?",



"Ulasim araci se¢mek icin 'Mizeye gitmek i¢in hangi otobisi almaliyim?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",
"Durak tarif ederken '15 numarali otobus, durak hemen kdsede' bilgisini nasil verirsiniz?",
"Havalimani ulagimi i¢in 'Havalimanina taksiyle mi yoksa metroyla mi gitmek daha kolay?'
diye nasil sorarsiniz?",
"Tavsiye verirken 'Metro daha hizli, havalimani hatti buradan gegiyor' cimlesini nasil
kurarsiniz?",
"Bir mekanin mesafesini 6grenmek icin 'Bu restoran ne kadar uzakta?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",
"Yirime mesafesini belitmek igin 'Yaklasik 10 dakikalik ylrime mesafesinde' nasil
dersiniz?",
"Yon 6grenmek igin 'Postane hangi yénde?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Isiklari kullanarak 'ilerideki trafik 1siklarindan saga dén, hemen orada' tarifini nasil
yaparsiniz?",
"Nakit ihtiyaciniz var. 'En yakin ATM nerede?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"ATM'nin yerini 'Banka kdsede, ATM onun énlinde' diyerek nasil tarif edersiniz?",
"Belirli bir sokagdi bulmak icin 'Bu caddeyi nasil bulurum?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Kopruyu referans alarak 'Su képriyU geg, cadde sag tarafta baslayacak' nasil dersiniz?",
"Dogru donlugu 6grenmek igin 'Parka gitmek icin hangi yone donmeliyim?' diye nasil
sorarsiniz?",
"Sokak tarifi yaparken 'Soldaki ikinci sokaga gir, park karsinda olacak' cimlesini nasil
kurarsiniz?",
"Belirli bir yapiy1 ararken 'Bu bina nerede?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Binay tarif ederken "Yakininda olmalisin, buyuk kirmizi bina sagda' bilgisini nasil
verirsiniz?"
]
13
{
"konu_id": 6,
"konu_adi": "Yol Yardimi Diyaloglan",
"sorular": [
"Yolda kaldiniz ve birini aradiniz. 'Arabam bozuldu, yardim edebilir misiniz?' diye nasil
sorarsiniz?",
"Bir yol yardim gérevlisi oldugunuzu farz edin. Musteriye "Tabii, su an nerede oldugunuzu
sOyleyebilir misiniz?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",
"Teknik bir sorunla karsilastiniz. 'Lastigim patladi, ne yapmaliyim?' sorusunu Almanca
nasil sorarsiniz?",
"Gorevli olarak musteriyi sakinlestirmek icin 'Glivenli bir yere ¢ekin, ekibimiz 30 dakikada
orada' talimatini nasil verirsiniz?",
"Teknolojiden yardim almak i¢in 'Konumumu nasil paylasirim?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",
"Gorevli olarak yonlendirme yaparken 'Telefonunuza génderdigimiz baglantiya tiklayin'
climlesini nasil kurarsiniz?",
"Bekleme suresini 6grenmek igin Yol yardimi ne kadar surede gelir?' diye nasil
sorarsiniz?",
"Gorevli olarak tahmini streyi 'Trafige bagli, ama genellikle 20-40 dakika surer' seklinde
nasil ifade edersiniz?",
"Tamir imkanini sormak igin 'Aracimi tamir edebilir misiniz?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",



"Gorevli olarak sureci aciklarken 'Yerinde bakacagiz, mumkun degilse gekici cagiririz'
climlesini nasil kurarsiniz?",

"Maliyet 6grenmek igin 'Cekici Ucreti ne kadar?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak fiyat bilgisi verirken 'Mesafeye gore degisir, yaklasik 100-150 euro' nasil
dersiniz?",

"Ariza durumunu belirtmek i¢in 'Akim bitti, ne yapabilirim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak ¢6zim sunarken 'Yerinde sarj deneyebiliriz, hemen bir ekip génderiyorum'
nasil dersiniz?",

"Kapsami 6grenmek icin 'Yol yardimi sigortam bunu kapsiyor mu?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Gorevli olarak kontrol yapmak icin 'Police numaranizi verin, kontrol edelim' nasil
dersiniz?",

"Endigeli bir sekilde 'Aracim otoyolda kald1i, guvenli mi?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak guvenlik talimati verirken 'Uyari Gggeninizi koyun ve bariyerin arkasinda
bekleyin' nasil dersiniz?",

"Cekici varis noktasini sormak igin "Tamirciye mi yoksa eve mi ¢ekilecek?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Gorevli olarak segenegi musteriye birakirken 'Siz karar verin, her iki segcenek de mumkuin'
nasil dersiniz?",

"Hazirhk yapmak icin 'Hangi belgeleri hazirlamaliyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak evraklari hatirlatirken 'Kimlik, ruhsat ve sigorta belgenizi hazir tutun' nasil
dersiniz?",

"Calisma saatlerini 6grenmek i¢in Yol yardimi gece de ¢alisiyor mu?' diye nasil
sorarsiniz?",

"Gorevli olarak gliven verirken 'Evet, 7/24 hizmet veriyoruz, hemen geliyoruz' ciimlesini
nasil kurarsiniz?"

]
}

{
"konu_id": 7,
"konu_adi": "Araba Saticisi Diyaloglari”,
"sorular": [
"Galeride bir araci begendiniz. 'Bu arabanin fiyati ne kadar?' sorusunu Almanca nasil
sorarsiniz?",
"Bir satis danismani oldugunuzu farz edin. Misteriye 'Bu modelin baslangi¢ fiyati 25.000
euro' bilgisini nasil verirsiniz?",
"Araci denemek istiyorsunuz. 'Test strlsiU yapabilir miyim?' talebini nasil iletirsiniz?",
"Satis danismani olarak 'Elbette, kimliginizi alahm ve hemen ayarlayalim' cevabini nasil
verirsiniz?",
"Arabanin tasarruflu olup olmadigini anlamak igin 'Bu arabanin yakit tiketimi nasil?' diye
nasil sorarsiniz?",
"Teknik veri paylasirken 'Sehir icinde 6 litre, otoyolda 4 litre yakiyor' bilgisini nasil ifade
edersiniz?",
"Guvence hakkinda bilgi almak i¢in 'Araba garantisi ne kadar sureli?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",



"Garanti kapsamini 'Yeni araglar icin 3 yil veya 100.000 km garanti veriyoruz' diyerek nasil
aciklarsiniz?",

"Odeme kolayliklarini grenmek igin 'Krediyle satin alma segenekleri neler?' sorusunu
nasil sorarsiniz?",

"Finansman segeneklerini 'Aylik taksitlerle 3-5 yil vade sunuyoruz, detaylari konusalim'
diyerek nasil anlatirsiniz?",

"Arabanin koruma sistemlerini 6grenmek icin 'Bu modelde hangi glivenlik 6zellikleri var?'
diye nasil sorarsiniz?",

"Guvenlik donanimlarini 'Otomatik fren, serit takip sistemi ve hava yastiklari mevcut'
seklinde nasll listelersiniz?",

"Daha uygun fiyatl segenekler igin 'ikinci el arabalariniz var mi?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Satis danismani olarak 'Evet, ikinci el bolimimuzde sertifikali araglar var' bilgisini nasil
verirsiniz?",

"Teslimat surecini 6grenmek icin 'Bu araba ne zaman teslim edilir?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Teslim suresini 'Stokta varsa bir haftada, yoksa 4-6 haftada teslim ederiz' seklinde nasil
ifade edersiniz?",

"Pazarlik yapmak icin 'Fiyatta indirim yapabilir misiniz?' sorusunu Almanca nasil
kurarsiniz?",

"Nakit avantajini belirtirken 'Nakit 6deme yaparsaniz %5 indirim saglayabiliriz' teklifini
nasil iletirsiniz?",

"Gelecekteki masraflari 6grenmek icin 'Arabanin bakim masraflari yiksek mi?' diye nasil
sorarsiniz?",

"Maliyetleri agiklarken 'Bu model ekonomik, yillik bakim yaklasik 200 euro' bilgisini nasil
verirsiniz?",

"Cevreci secenekler icin 'Elektrikli ara¢ segenekleriniz var mi?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Modelleri tanitirken 'Evet, hibrit ve tam elektrikli modellerimiz mevcut' cimlesini nasil
kurarsiniz?",

"islemleri kolaylastirmak icin 'Araba sigortasini siz mi diizenliyorsunuz?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Musteriye yardimci olmak igin 'Sigorta igin partnerlerimiz var, size yardimci olabiliriz'
cevabini nasil verirsiniz?"

]
2

{
"konu_id": 8,
"konu_adi": "Araba Tamircisi",
"sorular": [
"Arabanizin frenlerinden ses geliyor. Tamirciye '‘Arabamin frenleri neden ses yapiyor?'
sorusunu Almanca nasil sorarsiniz?",
"Bir tamirci oldugunuzu farz edin. Masteriye 'Fren balatalari asinmis olabilir, kontrol
edelim’ bilgisini nasil verirsiniz?",
"Maliyet 6grenmek igin "Tamir ne kadar tutar?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",
"Tamirci olarak tahmini bir fiyat vermek icin 'Soruna bagli, ama yaklasik 100-200 euro
olabilir' cimlesini nasil kurarsiniz?",



"Arabanizin hazir olacagi zamani 6grenmek igin 'Aracimi ne zaman teslim alabiliim?' diye
nasil sorarsiniz?",

"Tamirci olarak teslimat suresi icin 'Parcalar stokta varsa, yarin 6gleden sonra hazir'
bilgisini nasil iletirsiniz?",

"Rutin bir islem icin "Yag degisimi ne kadar surlyor?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Tamirci olarak musteriye "Yarim saat slrer, hemen yapabiliriz' cevabini nasil verirsiniz?",

"Guvenlik i¢in 'Lastiklerimin durumu nasil?' sorusunu tamirciye nasil yéneltirsiniz?",

"Tamirci olarak lastik degisimi tavsiye ederken 'On lastikler yipranmis, degistirmenizi
oneririm' nasil dersiniz?",

"Arizayl anlamak icin 'Araba neden galismiyor?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Tamirci olarak olasi nedeni 'AkU bitmis olabilir, test edelim' seklinde nasil ifade
edersiniz?",

"Kalite kontroll icin 'Orijinal par¢a mi kullaniyorsunuz?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Tamirci olarak pargalar hakkinda 'Evet, orijinal veya esdeder kaliteli pargalar kullaniyoruz'
glivencesini nasil verirsiniz?",

"Planlama yapmak i¢in 'Fren tamiri i¢cin randevu almam gerekiyor mu?' diye nasil
sorarsiniz?",

"Tamirci olarak esnekligi belirtmek icin 'MUmkunse randevu alin, ama acilse hemen
bakariz' nasil dersiniz?",

"Konfor sorunu i¢in 'Klima neden sogutmuyor?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",

"Tamirci olarak teshis koyarken 'Gaz seviyesi dusuk olabilir, sistemi kontrol edelim’
climlesini nasil kurarsiniz?",

"Glvence almak i¢in "Tamir i¢in garanti veriyor musunuz?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Tamirci olarak garanti kapsamini 'Evet, iscilik ve pargalar igin 6 ay garanti veriyoruz'
diyerek nasil aciklarsiniz?",

"Fiyat aragtirmasi icin 'Aracimin genel kontroll ne kadar tutar?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Tamirci olarak servis Ucretini 'Genel kontrol 50 euro, detayli rapor sunuyoruz' seklinde
nasil belirtirsiniz?",

"Seffaflik adina 'Fatura detaylarini gorebilir miyim?' talebini nasil iletirsiniz?",

"Tamirci olarak musteriye 'Elbette, iscilik ve parga maliyetlerini ayirirnm' cevabini nasil
verirsiniz?"

]
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{
"konu_id": 9,
"konu_adi": "Eczane Diyaloglan",
"sorular": [
"Elinizdeki regeteyi uzatip 'Bu ilaglari almak istiyorum' cimlesini Almanca nasil
kurarsiniz?",
"Bir ilacin maliyetini 6grenmek igin 'Bu ilacin fiyati ne kadar?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Eczaciya kullanim hakkinda 'Bu ilaci nasil kullanmaliyim?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",
"Olasi riskleri 6grenmek icin 'Bu ilacin yan etkileri nelerdir?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Hafif bir agriniz var; 'Regetesiz agri kesici var mi?' diye nasil sorarsiniz?",
"Sikayetinize yonelik 'Oksrik igin bir sey 6nerebilir misiniz?' talebini nasil iletirsiniz?",
"Hazirlanan ilaglar igin 'llaglarimi ne zaman alacagim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"ilacin yas grubuna uygunlugunu 'Cocuklar icin uygun mu?' diyerek nasil grenirsiniz?",



"Kullanim zamanlamasi hakkinda 'Bu ilaci yemekten 6nce mi sonra mi almaliyim?’
sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Saglik durumunuzu belirterek 'Alerjim var, bu ilag gtivenli mi?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Tedavi suresi icin 'Bu ilaci ne kadar sire kullanmalilyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Aradidiniz ilag yoksa 'Bagka bir eczanede bulabilir miyim?' diye nasil sorarsiniz?",

"Bulunabilirlik hakkinda 'llag stogunuzda var mi?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Odeme sirasinda 'Odeme icin kart kullanabilir miyim?' diye nasil sorarsiniz?",

"Bir eczaci oldugunuzu farz edin. Musteriye 'Regetenizi gérebilir miyim?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Eczaci olarak kullanim talimati verirken 'Bu ilaci glinde iki kez alin' nasil dersiniz?",

"Hastaya "Yemekle birlikte almaniz gerekiyor' uyarisini nasil yaparsiniz?",

"Bilgilendirme yaparken 'Yan etkiler icin bilgi kagidini okuyun' tavsiyesini nasil verirsiniz?",

"Yasal bir kisittamayi 'Bu ila¢ recetesiz satiimaz' diyerek nasil ifade edersiniz?",

"Muadil bir ¢6zim icin 'Size alternatif bir ilag énerebilirim' cimlesini nasil kurarsiniz?",

"Stok durumu hakkinda 'Bu ilacin stogu su an yok, yarin gelir' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Ebeveynleri uyarirken 'Cocuklar icin daha dusiik doz gerekiyor' nasil dersiniz?",

"Guvenlik uyarisi olarak 'Alerjiniz varsa doktorunuza danigmalisiniz' tavsiyesini nasil
iletirsiniz?",

"Saklama kosulu hakkinda 'Bu ilaci serin ve kuru bir yerde saklayin' talimatini nasil
verirsiniz?",

"Kasa islemlerinde 'Odemenizi nakit mi kartla mi1 yapacaksiniz?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Yardimci olmak adina 'Size kullanim talimatlarini aciklayayim' teklifini nasil yaparsiniz?",

"Takip sureci icin 'Bir hafta icinde tekrar kontrol edin' 6nerisini nasil verirsiniz?",

"Kritik bir uyari olarak 'Bu ilaci a¢ karnina almayin' cimlesini nasil kurarsiniz?",

"Musteri memnuniyeti ve gliveni igin 'Herhangi bir sorun olursa bize ulasin' nasil dersiniz?"

]

2

{
"konu_id": 10,
"konu_adi": "Otobus Diyaloglan"”,
"sorular": [

"Sofdre veya giseye 'Bilet alabilir miyim?' talebinizi Aimanca nasil iletirsiniz?",

"Otoblise binmeden 6nce 'Bu otobls sehir merkezine gidiyor mu?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Otobusun i¢cindeyken 'Bir sonraki durak neresi?' diye nasil 6grenirsiniz?",

"Ucreti 6grenmek igin 'Biletin fiyati ne kadar?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",

"Hareket vaktini 6grenmek icin 'Bu otobUs saat kacgta kalkiyor?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Gulzergahin sonunu 'Son durak neresi?' diyerek nasil sorarsiniz?",

"Yanina oturmak istediginiz kisiye 'Bu koltuk bos mu?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"ineceginizi belirtmek icin 'Durakta inmek istiyorum, Iitfen' ctimlesini nasil kurarsiniz?",

"Varig suresini 6grenmek icin 'Otobls ne zaman varacak?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"indirim seceneklerini 6grenmek icin 'Ogrenci indirimi var mi?' diye nasil sorarsiniz?",

"Havaalanina gidip gitmedigini 'Bu otobls havaalanina gider mi?' diyerek nasil teyit
edersiniz?",

"Kontrol sirasinda 'Biletimi nerede gosterecedim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",



"Sdreli bilet talebi icin 'Bir guinlik bilet alabilir miyim?' ifadesini nasil kullanirsiniz?",
"Sofdre hitaben 'Bu durakta inebilir miyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Bir sorun yasadiniz; 'Otobus kartimi kaybettim, ne yapmaliyim?' sorusunu nasil

sorarsiniz?",

n

"Bir bilet kontrolori oldugunuzu farz edin. Yolculara 'Litfen biletinizi gosterin' uyarisini
asll yaparsiniz?",
"Otobus sofdri veya anons sistemi olarak 'Bir sonraki durak sehir merkezi' bilgisini nasil

verirsiniz?",

"Sofér olarak yolcularin guvenligi igin 'Litfen koltuklara oturun' uyarisini nasil

yaparsiniz?",

"Hareket saati bilgisini 'Bu otobls saat 18:00°de kalkiyor' seklinde nasil verirsiniz?",
"Yolcuya 'Biletinizi makineye okutun' talimatini nasil iletirsiniz?",

"Son durakta 'Son durakta herkes inmeli* anonsunu nasil yaparsiniz?",

"Yolcuya 'Ogrenci biletiniz var mi?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Hatali binen birine 'Bu otobils havaalanina gitmez' uyarisini nasil yaparsiniz?",
"Kalabalik bir otobuste 'Lutfen arka tarafa ilerleyin' ricasini nasil soylersiniz?",

"inis prosediiriinii 'Durak talebinizi butona basarak bildirin' seklinde nasil aciklarsiniz?",
"Kesin bir kurali 'Bilet olmadan binemezsiniz' diyerek nasil ifade edersiniz?",

"Bekleyen birine 'Bir sonraki otobis 15 dakika sonra' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Diger yolcularin hakki i¢in 'Litfen ¢antanizi koltuktan kaldirin' ricasini nasil yaparsiniz?"

]
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{
"konu_id": 11,
"konu_adi": "Restoran Diyaloglan",
"sorular": [
"Restoranda masaya oturdunuz. 'Menuyu goérebilir miyim?' sorusunu Almanca nasil
sorarsiniz?",
"Garsona tavsiye sormak icin 'Ne Onerirsiniz?' cimlesini nasil kurarsiniz?",
"Beslenme tercihinizi belirtmek icin 'Vejetaryen secenekleriniz var mi?' diye nasil
sorarsiniz?",

"igerigi merak ettiginiz bir yemek igin 'Bu yemegin iginde neler var?' sorusunu nasil

yoneltirsiniz?",

"Yemege karar verdiniz; 'Siparis verebilir miyim?' ifadesini nasil kullanirsiniz?",
"Garsona 'Bir bardak su alabilir miyim?' ricasini nasil iletirsiniz?",
"Bekleme sulresini 6grenmek icin "Yemegim ne zaman hazir olur?' sorusunu nasil

sorarsiniz?",

"Yemek bitti; 'Hesabi alabilir miyim?' talebini nasil iletirsiniz?",

"Artan yemekler icin 'Bu yemegi paket yaptirabilir miyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Saglik hassasiyetiniz igin 'Glutensiz yemek var mi?' diye nasil sorarsiniz?",

"Hafif bir tat ariyorsaniz 'Baharatli olmayan bir yemek énerebilir misiniz?' talebini nasil

iletirsiniz?",

"Giriste gorevliye 'Masada rezervasyonum var' bilgisini nasil verirsiniz?",
"Hava guzelse 'Disarida oturabilir miyiz?' ricasini nasil sorarsiniz?",
"Ailenizleyseniz 'Cocuk menlsi var mi?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",
"Odeme ydntemi icin 'Odeme igin kart kabul ediyor musunuz?' sorusunu nasil

sorarsiniz?",



"Bir garson oldugunuzu farz edin. Musteriyi 'Hos geldiniz, masaniz hazir' diyerek nasil
karsilarsiniz?",

"Misteriye 'icecek olarak ne istersiniz?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"GUnln yemegini 'GUnin spesiyali 1zgara balik' diyerek nasil tanitirsiniz?",

"Musteriye 'Siparisiniz birazdan hazir olacak' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Hazirhk siresini 'Bu yemegin hazirlanmasi 15 dakika surer' diyerek nasil agiklarsiniz?",

"Musteriye 'Alerjiniz varsa litfen soyleyin' uyarisini nasil yaparsiniz?",

"Odeme kisminda 'Hesabinizi nakit mi kartla m1 6deyeceksiniz?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Musteriye 'Yemeginizi paket yapmami ister misiniz?' teklifini nasil iletirsiniz?",

"Ebeveynlere 'Cocuklar igin kliglk porsiyonlar sunuyoruz' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Musteriye 'Disaridaki masalar su an dolu' bilgisini nasil paylasirsiniz?”,

"Ozel secgenekleri belirtmek igin 'Meniide vegan segeneklerimiz de var' nasil dersiniz?",

"Musteriye 'Tath menimuzi getireyim mi?' teklifini nasil yaparsiniz?”,

"Giriste musteriye 'Rezervasyonunuzu kontrol edebilir miyim?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Servis sonunda 'Baska bir sey isterseniz beni ¢agirabilirsiniz' ciimlesini nasil kurarsiniz?"

]
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{
"konu_id": 12,
"konu_adi": "Otel Diyaloglari",
"sorular": [

"Otele vardiniz ve resepsiyoniste '‘Oda rezervasyonum var' bilgisini Almanca nasil
verirsiniz?",

"Giris islemlerini baglatmak icin 'Check-in yapabilir miyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Odaniza hemen ge¢mek istiyorsunuz. 'Odam hazir mi?' diye nasil 6grenirsiniz?",

"Sabah yemegi plani icin 'Kahvalti saat kagta?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"internete baglanmak igin '"Wi-Fi sifresi nedir?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Hizmetler hakkinda bilgi almak icin 'Oda servisi var mi?' diye nasil sorarsiniz?",

"Temizlik gbrevlisinden 'Havlulari degistirebilir misiniz?' ricasini nasil iletirsiniz?",

"Odeme agamasinda 'Hesabi nasil ddeyecegdim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Ayrilma vaktini 6grenmek icin 'Check-out saati kagta?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Odayi bosalttiktan sonra 'Bagajimi nerede birakabilirim?' diye nasil sorarsiniz?",

"Ulasim icin 'Havalimanina servisiniz var mi?' sorusunu nasil ifade edersiniz?",

"Musaitlik sormak igin 'Tek kisilik oda var m1?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Teknik bir durumu teyit etmek igin 'Odamda klima calisiyor mu?' diye nasil sorarsiniz?",

"Yemek plani igin 'Restoraniniz aksam acik mi?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Konforunuz igin 'Ekstra yastik alabilir miyim?' ricasini nasil iletirsiniz?",

"Bir resepsiyon gorevlisi oldugunuzu farz edin. Musteriye 'Rezervasyonunuzu kontrol
edebilir miyim?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Kayit iglemi icin musgteriden 'Lutfen kimliginizi gosterin' ricasini nasil yaparsiniz?",

"Musteriyi yonlendirirken 'Odaniz Gglincu katta' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Kahvalti saatlerini 'Kahvalti sabah 7 ile 10 arasinda' seklinde nasil agiklarsiniz?",

"internet erisimi hakkinda 'Wi-Fi sifresi kartinizin (izerinde yaziyor' bilgisini nasil
paylagirsiniz?",

"Hizmet kapasitesini 'Oda servisi 24 saat ¢aligiyor' diyerek nasil belirtirsiniz?",

"Esyalar icin 'Bagajinizi depoda saklayabiliriz' teklifini misteriye nasil iletirsiniz?",



"Ayrilis kuralini 'Check-out saati 6glen 12:00' seklinde nasil ifade edersiniz?",

"Ulasim saatlerini 'Havalimani servisisi sabah 6’dan itibaren var' diyerek nasil
aciklarsiniz?",

"Musteriye 'Restoranimiz aksam 10’a kadar agik' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Bir sorunla ilgilenirken 'Klimayi teknik ekibe kontrol ettirelim' glivencesini nasil
verirsiniz?",

"Odeme segeneklerini 'Odemenizi nakit veya kartla yapabilirsiniz' diyerek nasil
sunarsiniz?",

"Musteri talebine karsilik 'Ekstra havlu hemen génderiyorum' cevabini nasil verirsiniz?"

]

}

{
"konu_id": 13,
"konu_adi": "Taksi/Uber Diyaloglar",
"sorular": [

"Taksiye bindiniz ve elinizdeki adresi gostererek 'Beni bu adrese goéturebilir misiniz?' diye
nasil sorarsiniz?",

"Varig suresini 6grenmek icin 'Bu adrese ne kadar sirede gideriz?' sorusunu Almanca
naslil yoneltirsiniz?",

"Tahmini maliyeti 6grenmek icin 'Taksi Ucreti ne kadar olur?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Odeme yontemi hakkinda 'Kredi kartiyla 6deyebilir miyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Sofdre 'Havalimanina gider misiniz?' diye nasil sorarsiniz?",

"Gulizergah hakkinda 'Bu yoldan mi gideceksiniz?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Aceleniz oldugunu belirtmek igin 'Lutfen daha hizl gidebilir misiniz?' ricasini nasil
iletirsiniz?",

"inmek istediginiz yeri fark ettiniz; 'Burada durabilir misiniz?' diye nasil sdylersiniz?",

"Odeme sonrasi 'Fig alabilir miyim?' talebinde nasil bulunursunuz?",

"Mesafe bazl lcret sormak icin 'Sehir merkezine ne kadar tutar?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Soférden 'Bagajimi bagaja koyar misiniz?' ricasini nasil istersiniz?",

"Sofdre givenmek icin 'Bu adresi biliyor musunuz?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Otel resepsiyonundan 'Taksi ¢agirabilir misiniz?' ricasini nasil istersiniz?",

"Guvenlik igin 'Cocuk koltugu var mi?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Sofdre 'En kisa yolu kullanir misiniz?' talebini nasil iletirsiniz?",

"Bir taksi sofort oldugunuzu farz edin. Misteriye 'Nereye gitmek istiyorsunuz?' sorusunu
nasil sorarsiniz?",

"Sofdr olarak varig tahmini yaparken 'Bu adrese yaklasik 20 dakikada varinz' bilgisini nasil
verirsiniz?",

"Sofdr olarak ticret tanmini yaparken 'Ucret yaklagik 15 euro olacak' ciimlesini nasil
kurarsiniz?",

"Musteriye 'Kredi karti kabul ediyorum’ bilgisini nasil verirsiniz?",

"Musteriye yardimci olurken 'Bagajinizi bagaja koyuyorum' cimlesini nasil séylersiniz?",

"Sabit fiyat bilgisini 'Havalimanina gidis 30 euro tutar' seklinde nasil ifade edersiniz?",

"Gecikme uyarisi yaparken "Trafik yogun, biraz gecikebiliriz' nasil dersiniz?",

"Musteriye 'Figinizi hemen hazirliyorum' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Yol tavsiyesi verirken 'Bu yol daha hizli, isterseniz kullaninm’ teklifini nasil yaparsiniz?",



"Olumsuz bir durumu belirtirken 'Cocuk koltugu maalesef yok' nasil dersiniz?",
"Guvenlik uyarisi olarak 'Lutfen kemerinizi takin' talimatini nasil verirsiniz?",

"Sureci acgiklarken 'Adresi navigasyona giriyorum' cumlesini nasil kurarsiniz?",
"Musteriye 'Baska bir yere ugramak ister misiniz?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",
"Diyalog sonunda 'Herhangi bir sorunuz varsa sorabilirsiniz' cimlesini nasil kurarsiniz?"

]
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{
"konu_id": 14,
"konu_adi": "Magaza Diyaloglar”,
"sorular": [

"Magazada bir gdmlegi bedendiniz ama farkli bir renk ariyorsunuz. 'Bu gémlegin baska
rengi var mi?' sorusunu Almanca nasil sorarsiniz?",

"Bedeninden emin olamadiginiz bir pantolon igin 'Bu pantolonun bedeni kiigik mi?' diye
nasil sorarsiniz?",

"Kiyafetleri denemek icin 'Deneme kabinleri nerede?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Etiketi Gzerinde olmayan bir ceket icin 'Bu ceketin fiyati ne kadar?' diye nasil sorarsiniz?",

"Biitcenizi diisiinerek 'indirimde olan Uriinler hangileri?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Bir ayakkabi begendiniz; 'Bu ayakkabinin 42 numarasi var mi?' diye nasil sorarsiniz?",

"Alisveris sonrasi bir aksilik ¢ikarsa diye 'Bu Uriinu iade edebilir miyim?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Odeme kisminda 'Kredi kartiyla ddeme yapabilir miyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Kumas kalitesini 6grenmek i¢in 'Bu tisdrtiin kumasi nedir?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Aldiginiz Grind birine vereceksiniz; 'Bunu hediye paketi yapar misiniz?' ricasini nasil
iletirsiniz?",

"Fikrini merak ettiginiz birine 'Bu elbise bana uyar mi?' diye nasil sorarsiniz?",

"Trendleri takip etmek igin "Yeni sezon Urlnleri nerede?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Kaliteli bir aksesuar i¢in 'Bu ¢antanin garantisi var mi?' diye nasil sorarsiniz?",

"Odeme sonrasi 'Fig alabilir miyim?' talebinde nasil bulunursunuz?",

"Hassas bir kumas icin 'Bu kazagi yikarken dikkat etmeli miyim?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Bir magaza c¢alisani oldugunuzu farz edin. Musteriye 'Size hangi bedeni getireyim?'
sorusunu nasil yéneltirsiniz?",

"Musteriyi yonlendirirken 'Bu Urindn bagka renkleri arka reyonda' bilgisini nasil
verirsiniz?",

"Musteriye 'Deneme kabinleri sol tarafta' tarifini nasil yaparsiniz?",

"Musteriye bir avantaji belirtirken 'Bu Uriin su an indirimde' cimlesini nasil kurarsiniz?",

"lade prosediirii icin 'iade icin figinizi gdstermeniz gerekiyor' uyarisini nasil yaparsiniz?",

"Odeme segeneklerini 'Kredi karti ve nakit kabul ediyoruz' diyerek nasil sunarsiniz?",

"Urlin 6zelligi hakkinda 'Bu kumas %100 pamuk' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Hediye paketi isteyen musteriyi 'Hediye paketi icin kasaya gelebilirsiniz' diyerek nasil
yoénlendirirsiniz?",

"Stok kontroll sonrasi 'Bu ayakkabinin 42 numarasi stokta var' mijdesini nasil
verirsiniz?",

"Musteriye '"Yeni sezon Urinleri giris katinda' bilgisini nasil paylasirsiniz?",

"Musteriye glven vermek icin 'Bu UrGnun garantisi bir yil' bilgisini nasil iletirsiniz?",

"Bakim tavsiyesi olarak "Yikama talimatlari etikette yaziyor' hatirlatmasini nasil
yaparsiniz?",



"islemi biten misteriye 'Baska bir konuda yardimci olabilir miyim?' diye nasil sorarsiniz?",
"Alternatif bir satin alma yolu olarak 'Bu Urlinl online da siparis edebilirsiniz' bilgisini nasil
verirsiniz?"

]
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{
"konu_id": 15,
"konu_adi": "Banka Diyaloglar",
"sorular": [

"Bankaya gittiniz ve gorevliye "Yeni bir hesap agmak istiyorum' talebinizi Almanca nasil
iletirsiniz?",

"Bir banka memuru oldugunuzu farz edin. Musteriye 'Hesap agmak icin kimlik belgenizi
gOérmem gerekiyor' uyarisini nasil yaparsiniz?",

"Hesap acilig maliyetini 6grenmek icin 'Hesap agmanin dcreti var mi?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Banka memuru olarak musteriye 'Hayir, bu hesap turd igin Gcret almiyoruz' bilgisini nasil
verirsiniz?",

"Acil bir durumda 'Banka kartimi kaybettim, ne yapmaliyim?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Banka memuru olarak 'Kartinizi hemen iptal edebiliriz, [itfen kimliginizi gosterin' talimatini
nasil verirsiniz?",

"Déviz iglemi icin 'Dolar bozdurmak istiyorum, kur ne kadar?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Banka memuru olarak 'Bugunku dolar kuru 1,15 euro' bilgisini nasil paylasirsiniz?",

"Nakite ihtiyaciniz var; 'Hesabimdan para ¢ekebilir miyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Banka memuru olarak 'Tabii, ne kadar ¢ekmek istiyorsunuz?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Mevcut durumunuzu 6grenmek igin '"Hesabimda ne kadar para var?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Banka memuru olarak 'Hesap bakiyenizi su an kontrol edebilirim' cevabini nasil
verirsiniz?",

"Finansal bir adim olarak 'Kredi karti bagvurusu yapmak istiyorum' talebini nasil
iletirsiniz?",

"Banka memuru olarak 'Basvuru igin gelir belgenizi getirmeniz gerekiyor' hatirlatmasini
naslil yaparsiniz?",

"Teknik bir sorun yasiyorsunuz; 'Online bankacilik sifremi unuttum' durumunu nasil ifade
edersiniz?",

"Banka memuru olarak 'Sifrenizi sifirlamak i¢in kimlik dogrulama yapalim' énerisini nasil
sunarsiniz?",

"islem siiresini grenmek igin 'Para transferi ne kadar siirer?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Banka memuru olarak 'Ayni bankaya transferler genellikle bir glin surer' bilgisini nasil
verirsiniz?",

"Banka icinde 'ATM’niz nerede?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Banka memuru olarak 'ATM bankanin girisinde, sol tarafta' tarifini nasil yaparsiniz?",

"Farkl bir hesap tiri icin 'Déviz hesabi acgabilir miyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Banka memuru olarak 'Evet, déviz hesabi i¢in gerekli belgeleri hazirlayalim' cevabini
nasil verirsiniz?",

"Blylk bir finansman icin 'Kredi almak icin ne yapmaliyim?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",



"Banka memuru olarak 'Kredi bagvurusu i¢in randevu almaniz gerekiyor' bilgisini nasil
iletirsiniz?",

"Kendi hesabiniza islem yapmak icin '"Hesabima para yatirabilir miyim?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Banka memuru olarak 'Evet, kasada veya ATM’'de para yatirabilirsiniz' ydnlendirmesini
nasil yaparsiniz?",

"Teslimat sureci icin 'Banka kartimi ne zaman alirnm?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Banka memuru olarak "Yeni kartiniz bir hafta icinde adresinize génderilecek' bilgisini nasil
verirsiniz?"

]
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{
"konu_id": 16,
"konu_adi": "Postane/Kargo Diyaloglar",
"sorular": [

"Postaneye girdiniz ve gisedeki gorevliye 'Bir mektup géndermek istiyorum' talebinizi
Almanca nasil iletirsiniz?",

"Bir postane gorevlisi oldugunuzu farz edin. Musteriye 'Mektubunuzu tartalim, nereye
gbnderiyorsunuz?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",

"Gonderdiginiz bir paket icin 'Bu paket ne kadar surede ulasir?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Gorevli olarak teslimat suresi hakkinda 'Hedef llkeye badli, genellikle 3-5 is guinu surer'
bilgisini nasil verirsiniz?",

"Gonderinizin durumunu égrenmek igin 'Paketimin takip numarasi nedir?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Gorevli olarak musteriye 'Takip numaraniz figinizin Gzerinde yaziyor' hatirlatmasini nasil
yaparsiniz?",

"Yurt disi génderimi igin 'Uluslararasi génderi Ucreti ne kadar?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Gorevli olarak Ucretlendirmeyi 'Agirliga gére degisir, paketinizi tartalim' seklinde nasil
aciklarsiniz?",

"Guvenli gdnderim igin 'Bu mektubu taahhitli génderebilir miyim?' talebini nasil
iletirsiniz?",

"Gorevli olarak 'Evet, taahhutli gonderi i¢in ek Ucret 6deyeceksiniz' bilgisini nasil
verirsiniz?",

"Postanede 'Posta pulu nereden alirrm?' sorusunu Almanca nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak pullarin yerini 'Posta pullari gisede satiliyor' diyerek nasil belirtirsiniz?",

"Degerli bir gonderi igin 'Bu paketi sigortali génderebilir miyim?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Gorevli olarak 'Evet, sigortali gdénderi icin form doldurmaniz gerekiyor' talimatini nasil
verirsiniz?",

"Calisma saatlerini 6grenmek icin 'Postane saat kagta kapaniyor?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Gorevli olarak kapanis saatlerini 'Hafta ici 18:00’de, cumartesi 13:00’te kapaniyoruz'
seklinde nasil ifade edersiniz?",

"Bir sorunla ilgili 'Kayip bir paketi nasil takip ederim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak ¢dzim sunarken 'Takip numaranizla online kontrol edebilir veya buradan
yardimci olabiliriz' cimlesini nasil kurarsiniz?",



"Finansal bir islem igin 'Para havalesi yapabilir miyim?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Gorevli olarak 'Evet, para havalesi icin kimlik géstermeniz gerekiyor' sartini nasil
hatirlatirsiniz?",

"Hazirhk asamasinda 'Bu koliyi nasil paketlemeliyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak paketleme tavsiyesi verirken 'Saglam bir kutu kullanin ve igini balonlu
naylonla koruyun' nasil dersiniz?",

"Kurumsal bir hizmet icin 'Posta kutusu kiralamak istiyorum' talebini nasil iletirsiniz?",

"Gorevli olarak 'Posta kutusu igin basvuru formu doldurmaniz gerekiyor' bilgisini nasil
verirsiniz?",

"Hizli teslimat icin 'Ekspres génderi mimkin mi?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",

"Gorevli olarak 'Evet, ekspres génderi igin ek Ucret ddersiniz' bilgisini nasil paylasirsiniz?"

]
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{
"konu_id": 17,
"konu_adi": "Muze Diyaloglar”,
"sorular": [

"Mize girisinde 'Muze bileti ne kadar?' sorusunu Almanca nasil sorarsiniz?",

"Bir muze gorevlisi oldugunuzu farz edin. Ziyaretgiye 'Yetiskin bileti 15 euro, 6grenci bileti
10 euro’ bilgisini nasil verirsiniz?",

"Mizeyi daha iyi tanimak i¢in 'Rehberli tur var mi?' diye nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak 'Evet, rehberli turlar saat basi basliyor' bilgisini nasil paylasirsiniz?",

"Ziyaret slrenizi planlamak icin 'Mize saat kagta kapaniyor?' sorusunu nasi|
yoneltirsiniz?",

"Gorevli olarak kapanis saatini 'Mizemiz aksam 18:00’de kapaniyor' seklinde nasil ifade
edersiniz?",

"Belirli bir bolimu ararken 'Bu sergiyi nerede bulurum?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak yer tarifi yaparken 'Sergi ikinci katta, sag tarafta' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Kurallar 6grenmek igin 'Fotograf gekmek serbest mi?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",

"Gorevli olarak ¢ekim kurallarini 'Flagsiz fotograf cekmek serbest, ama video yasaktir'
seklinde nasil agiklarsiniz?",

"Yolunuzu bulmak igin 'Muze haritasi alabilir miyim?' ricasini nasil iletirsiniz?",

"Gorevli olarak 'Tabii, harita giriste Ucretsiz dagitiliyor' cevabini nasil verirsiniz?",

"Ailenizle geldiginizde 'Cocuklar icin etkinlik var m1?' diye nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak etkinlik zamanini 'Evet, cocuk atélyeleri cumartesi glinleri diizenleniyor'
seklinde nasil belirtirsiniz?",

"Kendi basiniza gezmek i¢in 'Audioguide kiralayabilir miyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak kiralama sartlarini 'Audioguide kiralama tcreti 5 euro, litfen kimliginizi
birakin' diyerek nasil agiklarsiniz?",

"Alisveris yapmak icin 'Hediyelik esya diikkani nerede?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Gorevli olarak dukkanin yerini 'Hediyelik esya dukkani ¢ikisin yaninda' diyerek nasil tarif
edersiniz?",

"indirim sartini 6grenmek icin 'Ogrenci indirimi igin ne gerekli?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Gorevli olarak 'Gecgerli bir 6grenci kimligi gostermeniz yeterli' hatirlatmasini nasil
yaparsiniz?",

"Bir tablo veya heykel hakkinda 'Bu eserin hikayesi nedir?' sorusunu nasil sorarsiniz?",



"Gorevli olarak bilgi kaynagini gosterirken 'Bu eserin bilgisi i¢in audioguide’da 23
numaray!i dinleyin' nasil dersiniz?",

"Kalabalik bir ekip igin 'Grup rezervasyonu nasil yaparim?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Gorevli olarak proseduru 'Grup rezervasyonlari igin online form doldurmaniz gerekiyor'
seklinde nasil agiklarsiniz?",

"Erisilebilirlik hakkinda 'Engelliler igin erisim kolayhgdi var mi?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak 'Evet, tim katlara asansorle erisim saglanmaktadir' glivencesini nasil
verirsiniz?"

]
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{
"konu_id": 18,
"konu_adi": "Okul Kayit Diyaloglart",
"sorular": [

"Okul sekreterligine 'Kayit icin hangi belgeler gerekiyor?' sorusunu Almanca nasil
sorarsiniz?",

"Bir okul gorevlisi oldugunuzu farz edin. Kayit sartlarini 'Kimlik, diploma ve adres belgesi
getirmeniz gerekiyor' seklinde nasil ifade edersiniz?",

"Mali bilgi almak igin 'Kayit Gcreti ne kadar?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Kayit Ucreti yillik 200 euro' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Sdreci 6grenmek icin 'Kayit islemi ne kadar sirer?' diye nasil sorarsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Belgeler tamamsa, bir hafta icinde tamamlanir' bilgisini nasil
paylagirsiniz?",

"Egitim takvimi hakkinda 'Okulun baglangi¢ tarihi ne zaman?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Okul eylul ayinin ilk haftasi basliyor' bilgisini nasil verirsiniz?",

"EQitim igerigi icin 'Ders programi hakkinda bilgi alabilir miyim?' talebini nasil iletirsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Ders programi kayit tamamlandiktan sonra verilecek' agiklamasini
naslil yaparsiniz?",

"Kihk kiyafet kuralini '‘Okul tniformasi zorunlu mu?' diyerek nasil dgrenirsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Evet, Gniforma zorunlu, detaylari size verebiliriz' bilgisini nasil
verirsiniz?",

"Konaklama imkanlarini 6grenmek icin 'Ogrenci yurdu var mi?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Evet, yurt icin ayr bir bagvuru yapmaniz gerekiyor' yonlendirmesini
naslil yaparsiniz?",

"Maddi destek igin 'Burs basvurusu nasil yaparim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Burs i¢in gelir belgesi ve bagvuru formu gerekiyor' sartini nasil
aciklarsiniz?",

"Ulasim hakkinda 'Okul servisi hizmeti var m1?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Evet, servis giizergahlari hakkinda bilgi verebilirim' teklifini nasil
iletirsiniz?",

"Goérusme planlamak icin 'Kayit icin randevu almam gerekiyor mu?' diye nasil sorarsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Evet, randevu i¢in online sistemimizi kullanabilirsiniz' bilgisini nasil
verirsiniz?",

"Uluslararasi durumlar igin "Yabanci 6grenciler i¢in 6zel bir program var mi?' sorusunu
nasil yoneltirsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Evet, dil destek programi sunuyoruz' bilgisini nasil paylasirsiniz?",



"Okulun olanaklarini 6grenmek i¢in 'Okulun kitiiphanesi var mi?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Okul gdrevlisi olarak 'Evet, kitiphanemiz tim 6égrenciler igin agik' bilgisini nasil
verirsiniz?",

"Sosyal imkanlar hakkinda 'Spor salonu veya kulUpler var mi?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Okulumuzda spor salonu ve ¢esitli kulipler mevcut' tanitimini nasil
yaparsiniz?"

]
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{
"konu_id": 19,
"konu_adi": "Veli-Ogretmen Gérlismesi”,
"sorular":

"Ogretmene 'Cocugumun derslerdeki performansi nasil?' sorusunu Almanca nasil
sorarsiniz?",

"Bir 6gretmen oldugunuzu farz edin. Veliye 'Cocugunuz matematikte iyi, ama okuma
becerilerini gelistirmeli' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Ogretmenin gériisiini almak igin 'Ev 6devleri hakkinda ne diisiinilyorsunuz?' sorusunu
nasil yoneltirsiniz?",

"Ogretmen olarak 'Ev ddevleri diizenli yapiliyor, ancak daha dikkatli olabilir'
degerlendirmesini nasil yaparsiniz?",

"Cocugunuzun sosyal durumunu 6grenmek i¢in 'Cocugumun sinif arkadaslariyla
iliskileri nasil?' diye nasil sorarsiniz?",

"Ogretmen olarak 'Genelde iyi anlasiyor, ama bazen daha ¢ok paylasim yapmall'
g6zlemini nasil iletirsiniz?",

"Gelisim icin 'Ekstra ders destegi almali m1?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Ogretmen olarak 'Fen dersleri icin ek destek faydal olabilir' tavsiyesini nasil
verirsiniz?",

"Okul diizenini 6grenmek icin 'Okulun disiplin kurallari nelerdir?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Kurallarimiz 6grenci rehberinde, ama temel kurallari agiklayayim'
climlesini nasil kurarsiniz?",

"Devam durumu hakkinda '‘Cocugumun devamsizligi var mi?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Bu donem sadece bir guin devamsizligi var' bilgisini nasil
paylasirsiniz?",

"Akademik takibi 6grenmek icin 'Sinav sonugclarini nasil gérebilirim?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Sonuglar online portalda, giris bilgilerinizi verebilirim' cevabini
nasil verirsiniz?",

"Sosyal imkanlar igin 'Okul sonrasi etkinlikler neler?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Spor, sanat ve bilim kullplerimiz mevcut' tanitimini nasil
yaparsiniz?",

"C6zim odakli bir soru olarak 'Cocugumun zayif oldugu dersler icin ne yapabilirim?'
diye nasil sorarsiniz?",

"Ogretmen olarak 'Ek galisma materyalleri ve 6zel ders 6nerebilirim' tavsiyesini nasil
iletirsiniz?",



"Toplanti takvimi hakkinda 'Veli toplantilari ne siklikla yapiliyor?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Her donem iki kez veli toplantisi duzenliyoruz' bilgisini nasil
verirsiniz?",

"lletisim kurmak icin 'Cocugumun 6gretmeniyle nasil iletisime gegerim?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'E-posta veya randevu ile iletisime gegebilirsiniz' yonlendirmesini
nasil yaparsiniz?",

"Guvenlik endisesiyle 'Okul servisi glivenli mi?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Okul gorevlisi olarak 'Servislerimiz diizenli kontrol ediliyor ve glvenlidir' glivencesini
nasll verirsiniz?"

]
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{
"konu_id": 20,
"konu_adi": "Spor Salonu Diyaloglan",
"sorular": [

"Spor salonunun ¢alisma saatlerini 6grenmek igin 'Spor salonunu ne zaman
kullanabilirim?' sorusunu Almanca nasil sorarsiniz?",

"Bir salon gorevlisi oldugunuzu farz edin. Uyeye 'Salon ders saatleri disinda acik,
program tahtada' bilgisini nasil verirsiniz?",

"Ekipman istemek igin 'Basketbol topu 6ding alabilir miyim?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Gorevli olarak 'Evet, topu depodan al, ama iade etmeyi unutma' uyarisini nasil
yaparsiniz?",

"Kiyafet kuralini 6grenmek igin 'Hangi ayakkabilari giymeliyim?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Gorevli olarak 'Spor ayakkabisi giymelisin, tabani temiz olmali' sartini nasil ifade
edersiniz?",

"Bir hareketin yapilisini 6grenmek icin 'Bu egzersizi nasil yaparim?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Egitmen olarak 'Once I1sin, sonra hareketi yavasca yap, géstereyim' tavsiyesini nasil
verirsiniz?",

"Salon kuralini 6grenmek igin 'Spor salonunda su igebilir miyiz?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Gorevli olarak 'Evet, ama sadece kenarda ve kapakl siseyle' kisittamasini nasil
belirtirsiniz?",

"Etkinlik zamanini 'Voleybol magi ne zaman?' diyerek nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak 'Mag¢ cuma glnU 6gleden sonra, saat 15:00’te' bilgisini nasil
paylasirsiniz?",

"Cihaz kullanimi i¢in 'Kosu bandini kullanabilir miyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak 'Tabii, ama 6nce kullanim talimatlarini oku' uyarisini nasil iletirsiniz?",

"Ortam hakkinda 'Spor salonunda muzik ¢alabilir miyiz?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Gorevli olarak 'Kuglk bir hoparlérle olabilir, ama ¢ok yiksek olmasin' iznini nasil
verirsiniz?",

"Agirlik antrenmani igin 'Bu agirliklari nasil kullanirim?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Egitmen olarak 'Agirliklari yavas kaldir, dogru formu gdstereyim' uyarisini nasil
yaparsiniz?",



"Genel dizen icin 'Spor salonu kurallari nelerdir?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Gorevli olarak 'Ekipmanlari diizgiin kullan, yere birakma ve temiz tut' kurallarini nasil
hatirlatirsiniz?",
"Acil bir durum icin "Yaralanma olursa ne yapmaliyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Gorevli olarak 'Hemen bana haber ver, ilk yardim ¢gantamiz var' giivencesini nasil
verirsiniz?",
"Hazirhk asamasinda 'Spor dersi i¢in hangi kiyafetler uygun?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",
"Gorevli olarak 'Rahat bir tisort ve esofman, spor ayakkabiyla' tavsiyesini nasil
verirsiniz?"
]
2

"konu_id": 21,
"konu_adi": "Kuafor/Berber Diyaloglari”,
"sorular": [
"Kuafére girdiniz ve 'Sacimi kestirmek istiyorum, ne énerirsiniz?' sorusunu Almanca
nasil sorarsiniz?",
"Bir kuaftr oldugunuzu farz edin. Misteriye "Y(iz seklinize gére kisa bir kath kesim
uygun olur' tavsiyesini nasil verirsiniz?",
"Planlama yapmak i¢in 'Randevu almam gerekiyor mu?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",
"Kuafdr olarak 'Evet, ama buguin icin bos bir saatimiz var' cevabini nasil verirsiniz?",
"Zaman plani igin 'Sa¢ boyama ne kadar sirer?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Kuafor olarak 'Renge bagl, genellikle bir ila iki saat surer' bilgisini nasil paylasirsiniz?",
"Endisenizi belirtmek i¢in 'Bu renk sag¢ima zarar verir mi?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Kuafér olarak 'Kullandigimiz boyalar koruyucu, ama bakim dneririm' glivencesini nasil
verirsiniz?",
"Kuaforin musteriye sordugu 'Sa¢imi ne kadar kisaltalim?' sorusunu Almanca nasil
ifade edersiniz?",
"Musteriye segenek sunarken 'Sadece uglardan mi alalim, yoksa daha kisa mi
istiyorsunuz?' diye nasil sorarsiniz?",
"Maliyet 6grenmek igin 'Fiyat listesini gérebilir miyim?' talebini nasil iletirsiniz?",
"Kuaftr olarak 'Tabii, fiyatlar buradaki katalogda yaziyor' bilgisini nasil verirsiniz?",
"Hizmet kapsamini 6grenmek igin 'Sa¢ yikama dahil mi?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Kuafér olarak 'Evet, kesim fiyatina yikama da dahil' bilgisini nasil paylagirsiniz?",
"Uriin kalitesini 6grenmek icin 'Hangi sampuani kullaniyorsunuz?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",
"Kuafor olarak 'Organik ve stilfatsiz bir sampuan kullaniyoruz' bilgisini nasil verirsiniz?",
"Stil istegi olarak 'Sacimi dizlestirebilir misiniz?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Kuafor olarak 'Evet, dizlestirme igin 1s1 koruyucu uygulayalim' cevabini nasil
verirsiniz?",
"Hizmet tlrlini 6grenmek igin 'Erkek tiragi yapiyor musunuz?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",
"Kuafor olarak 'Evet, erkek tirasi igin 6zel bir b6limimuz var' bilgisini nasil iletirsiniz?",
"Muisaitlik sormak icin 'Bugtin i¢in bos randevunuz var mi?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",
"Kuafor olarak 'Saat 15:00’te bir bosluk var, uygun mu?' teklifini nasil yaparsiniz?",



"Bakim tavsiyesi istemek igin 'Sag bakimi igin ne dnerirsiniz?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Kuafor olarak 'Haftada bir nemlendirici maske kullanabilirsiniz' énerisini nasil
verirsiniz?"

]
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{
"konu_id": 22,
"konu_adi": "Kafe Diyaloglari”,
"sorular": [

"Kafeye girdiginizde 'MenlyU goérebilir miyim?' sorusunu Almanca nasil sorarsiniz?",
"Bir kafe ¢alisani oldugunuzu farz edin. Musteriye 'Tabii, meni burada, icecek listesi de
icinde' bilgisini nasil verirsiniz?",
"Kahvenin kalitesi hakkinda 'Kahveniz nasil?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",
"Calisan olarak 'Taze ¢ekilmis, organik kahve kullaniyoruz' glivencesini nasil
verirsiniz?",
"Siparis verirken 'Bir latte alabilir miyim?' talebini nasil iletirsiniz?",
"Calisan olarak se¢cenek sunarken 'Elbette, stli mu yoksa bitkisel sit ma istersiniz?'
diye nasil sorarsiniz?",
"Yer tercihi icin 'Disarida oturabilir miyim?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Calisan olarak 'Evet, disaridaki masalar bos, secgebilirsiniz' yonlendirmesini nasil
yaparsiniz?",
"Alerjen bilgisi icin 'Bu kekin icinde neler var?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",
"Calisan olarak igerik uyarisi yaparken 'Bu ¢ikolatali kek, findik ve gliten iceriyor'
bilgisini nasil verirsiniz?",
"internet erisimi icin 'Wi-Fi sifresi nedir?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Calisan olarak 'Sifre, figinizin Gzerinde yaziyor' hatirlatmasini nasil yaparsiniz?",
"Bekleme sliresini 6grenmek icgin 'Siparisim ne zaman hazir olur?' diye nasil
sorarsiniz?",
"Calisan olarak 'Bes dakikada hazir, masaniza getiriyoruz' bilgisini nasil paylasirsiniz?",
"Odeme agamasinda 'Hesabi alabilir miyim?' talebini nasil iletirsiniz?",
"Calisan olarak 'Hemen hazirliyorum, nakit mi kart mi?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",
"Ozel diyet tercihi igin 'Vejetaryen sandvic var mi?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Calisan olarak 'Evet, avokado ve sebzeli sandvigimiz var' bilgisini nasil verirsiniz?",
"Cocuklu bir aile olarak 'Cocuklar icin bir sey var mi?' diye nasil sorarsiniz?",
"Calisan olarak 'KlgUk porsiyon kek ve meyve suyu sunuyoruz' énerisini nasil
sunarsiniz?",
"Aceleniz varsa 'Bu icecegi paket yaptirabilir miyim?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",
"Calisan olarak 'Tabii, kapakl bardakta hazirlayalim' cevabini nasil verirsiniz?",
"Tath secimi icin 'Glutensiz tath seceneginiz var mi?' sorusunu nasil sorarsiniz?",
"Calisan olarak 'Evet, glutensiz limonlu cheesecake’imiz var' bilgisini nasil
paylasirsiniz?"
]
12
{
"konu_id": 23,
"konu_adi": "Komsgu Diyaloglan"”,
"sorular": [



"Kapida karsilastiginiz komsunuza 'Merhaba, nasilsin?' diye Almanca nasil
sorarsiniz?",

"Komsgunuzun sorusuna 'lyiyim, tesekkirler! Sen nasilsin?' seklinde nasil cevap
verirsiniz?",

"Yeni birini gérdigundzde 'Yeni tasindiniz, deg@il mi?' sorusunu nasil yéneltirsiniz?",

"Yeni taginan biri olarak 'Evet, gecen hafta tasindik. Tanistigimiza memnun oldum!'
climlesini nasil kurarsiniz?",

"Komsunuzdan 'Biraz seker 6diing alabilir miyim?' ricasini nasil iletirsiniz?",

"Komsunuza 'Tabii, hemen getiriyorum. Ne kadar lazim?' seklinde nasil yardimci
olursunuz?",

"Komsunuzu davet ederken 'Bahgede mangal yapmayi dusunuyoruz, katilir misiniz?'
sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Davete karsilik 'Kulaga harika geliyor! Saat kagta bulusalim?' sorusunu nasil
yoneltirsiniz?",

"Dizenle ilgili 'Cop glini hangi glin?' sorusunu nasil sorarsiniz?",

"Bilgi verirken 'Sali ve cuma gunleri ¢op toplaniyor' cimlesini nasil kurarsiniz?",

"Apartman kurallari igin 'Apartman toplantisi ne zaman?' sorusunu nasil yoneltirsiniz?",

"Bilgi verirken 'Oniimiizdeki garsamba aksami saat 19:00’da’ bilgisini nasil
paylasirsiniz?",

"Komsunuzdan 'Biraz sut éding alabilir miyim?' ricasini nasil istersiniz?",

"Yardimsever bir komsu olarak 'Elbette, dolapta yedek var, hemen getireyim' nasil
dersiniz?",

"Yardim istemek igin 'Bahge temizligi icin yardim edebilir misiniz?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Komsunuza 'Tabii, cumartesi guni musaitiz, uygun mu?' diye nasil cevap verirsiniz?",

"Komsunuza 'Evde bir gsey tamir ettirmen gerekiyor mu?' diye nasil sorarsiniz?",

"Tavsiye istemek icin 'Evet, musluk sizdiriyor, tesisatgi dnerir misin?' cimlesini nasil
kurarsiniz?",

"Sosyal bir teklif olarak 'Bu aksam igin bir oyun gecesi dizenlesek mi?' sorusunu nasil
sorarsiniz?",

"Teklifi kabul ederken 'Harika fikir! Saat 20:00’de bize gelebilirsiniz' davetini nasil
yaparsiniz?",

"Bir hata sonucu 'Postalarini yanhslikla almigim, 6zur dilerim' agiklamasini nasil
yaparsiniz?",

"Nazik bir komsu olarak 'Sorun degil, tesekkurler getirdigin igin!' cevabini nasil
verirsiniz?",

"Duyarlilik gostererek 'Evde gurulth yaptik, rahatsiz ettiysek 6zur dileriz' uyarisini nasil
yaparsiniz?",

"Hosgdorull bir sekilde 'Hi¢ sorun dedil, pek fark etmedik' nasil dersiniz?"

]
}



