ople

Mayorista de Turismo

MINI FLORIDA

(5 dias / 4 noches)

Pais: Estados Unidos de América.
Ciudades: Miami y Orlando.

Salidas: Diarias.

ITINERARIO SUJETO A CONDICIONES, SIEMPRE RESPETANDO LOS MISMOS
SERVICIOS.

DIiA 1: LLEGADA A MIAMI

Llegada al Aeropuerto Internacional de Miami (MIA). Traslado al hotel en Miami (categoria
seleccionada). Check-in y tiempo libre para descansar o pasear por South Beach, Bayside
Marketplace o Wynwood Walls. Alojamiento.



DIA 2: VIAJE DE MIAMI A ORLANDO

Check-out del hotel. Traslado en autobus de servicio regular desde Miami a Orlando
(aproximadamente 4-5 horas). Llegada a Orlando y check-in en hotel. Tarde libre para
descansar o actividades personales. Alojamiento.

DIiA 3: PARQUE DISNEY A ELECCION

Traslado ida y vuelta a parque Disney elegido (Magic Kingdom, Epcot, Hollywood Studios
o Animal Kingdom). Dia completo de diversion y entretenimiento. Regreso al hotel en la
tarde/noche. Alojamiento.

DIA 4: SEAWORLD + COMPRAS

Traslado ida y vuelta a SeaWorld Orlando. Disfruta de espectaculos, atracciones acuaticas
y montafas rusas. Por la tarde, traslado a centro comercial u outlets (ej. Orlando Premium
Outlets) para compras. Regreso al hotel y check-out. Traslado en autobus de servicio
regular de regreso a Miami. Llegada a Miami y check-in en hotel. Alojamiento.

DIA 5: SALIDA DESDE MIAMI

Check-out del hotel. Traslado al Aeropuerto Internacional de Miami para tomar el vuelo de
regreso.

FIN DE NUESTROS SERVICIOS



TARIFAS POR PERSONA

Precios en ddélares americanos por persona

CATEGORIA SGL DBL TPL CDP JNR CHD
Econdmica USD 1.514 USD 1.007  USD 841 USD 740  USD 521 USD 500
Turista USD 1.633 USD 1.067  USD 880 USD 770 USD 521 USD 500
Turista Superior  USD 1.807 USD 1.153 USD 938 USD 814 USD 521 USD 500
Primera USD 1.926 USD 1.214 USD 978 USD 844 USD 521 USD 500
SIN Hoteleria USD 954 USD 726 USD 654 USD 601 USD 521 USD 500

BLACK OUT’S (Durante los Black out las tarifas y la disponibilidad de los hoteles estan
sujetos a Cambios). Fechas sujetas a cambios.

o Memorial Day May 23 a May 27 / Juneteenth Jun a 18 a Jun 22.
o Independence Day Jul 02 a Jul 08 / Labor Day Agu 29 a Sep 03.
o Columbus Day Oct 10 a Oct 14 / Veterans Day Nov 08 a Nov 12.

o Thanksgiving Day Nov 22 a Dic 01 / Christmas Day New Year Dic 22, Dic 28 a Ene 03,
2026.

POLITICA DE NINOS:
o Infantes: 0 a 02 Afos.
o Nifos (CHD): 03 a 09 Afnos.
o Junior (JNR): 10 a 15 Afos.

o Mayores de 15 afos se consideran adultos.

RECARGOS: Para temporada alta. Se aplicara un cargo extra de 20 USD NETOS por
servicio, por dia en las siguientes fechas:

o Jun15aAgo 15,2025/ Oct 10 a Oct 31, 2025 / Nov 18 a Nov 28, 2025
o Dic 10, 2025 a enero 20, 2026.

RECARGOS POR TRASLADOS: Para traslados de llegada como de salida contemplados en
los siguientes horarios se aplicara un cargo extra de 68 USD NETOS por servicio:

o Para vuelos internacionales de LLEGADA entre las 21:00hrs a 06:00hrs.

Para traslados de SALIDA en vuelos internacionales entre 24:00hrs a 09:00hrs.

Para acomodacién TRIPLE y CUADRUPLE obligatoriamente los pasajeros deberan compartir
cama, en ninguna circunstancia se garantiza camas extras.




HOTELES PREVISTOS O SIMILARES

Clarion Inn & Suites at International
Drive. (Resort Fee)

CATEGORIA ORLANDO MIAMI
Grand Hotel Orlando at Universal Blvd. Red Roof Plus + Miami Airport
(Resort Fee) (Desayuno incluido) (Desayuno incluido)
Economica Mi Casa Hotel, Turkey Lake Rd. Quality Inn Miami Airport
(Resort Fee) (Desayuno incluido)
Rosen Inn Lake Buena Vista. Holiday Inn Expregs M'?m' Spring
) (Desayuno incluido)
Turista

Regency Hotel Miami.

Turista Superior

Holiday Inn Express & Suites Nearest
Universal. (Desayuno incluido)

Holiday Inn Express Miami Airport
Doral Area (Desayuno incluido)

Hampton Inn Nearest Universal
Orlando. (Desayuno incluido)

TRU By Hilton Miami Blue Lagoon
(Desayuno incluido)

Primera

Fairfield Inn & Suites Orlando Lake
Buena Vista. (Desayuno incluido)

Fourt Points by Sheraton Miami
Airport

SpringHill Suites Orlando Convention
Center. (Desayuno incluido)

SpringHill Suites Miami Airport
(Desayuno incluido)

EL PRECIO INCLUYE:

e 1 noche de alojamiento de acuerdo con la categoria en Miami.

e Traslado en autobus de Miami a Orlando servicio regular.

e 2 noches de alojamiento de acuerdo con la categoria en Orlando.

e Ingreso a Parque Disney a escoger con traslados ida y vuelta. (Tarifa de la entrada
a Disney puede tener suplemento de acuerdo a la fecha de ida al parque).

e Ingreso a SeaWorld con traslado ida y vuelta.

e Traslado ida y vuelta para compras (todo el dia).

e Traslado en autobus de Orlando a Miami servicio regular.

e 1 noche de alojamiento de acuerdo con la categoria en Miami.

e Traslado de salida hotel al Aeropuerto Internacional en Miami.

EL PRECIO NO INCLUYE:

e Resort Fee (Este recargo adicional debe ser pagado directamente en el hotel).

e Alimentacion (sdlo algunos hoteles incluyen el desayuno) (Ver tabla de hoteles).

e (Gastos personales.

e Ningun servicio especificado en el incluye.




e Excursiones opcionales.

e Recargos en los hoteles por early check-in o late check-out.

e Tiquetes aéreos nacionales e internacionales.

e Admision a parque de Disney (Valor adicional de acuerdo con la fecha estimada de
viaje)

e Creacion y reserva de perfil en el portal My Disney Experience.

e 3% Fee bancario.

e Tarjeta de asistencia médica. (Valor 4 USD por dia por persona) aplican términos y
condiciones.

CONDICIONES GENERALES

e Para la reserva de cupos se requiere un depédsito de $3.000.000 por persona, no
reembolsables en caso de cancelacion de viaje y/o cambio de fecha (pago en pesos
colombianos).

e Los pasajeros salen y llegan al aeropuerto en Bogota. No estan incluidos vuelos
nacionales.

e FEl valor total del programa se liquidara en pesos colombianos a la TRM, 35 dias antes de
la fecha de viaje.

e La salida es garantizada con un minimo de 25 pasajeros por fecha, de lo contrario se
ofrecera como alternativa un circuito regular con similares caracteristicas.

e FEl check-in en la aerolinea es responsabilidad del cliente y la agencia de viajes
correspondiente, Gente Mayorista de Turismo no se responsabiliza de este tramite.

e Los traslados de entrada y salida aeropuerto-hotel-aeropuerto se realizaran de acuerdo al
itinerario del grupo.

e Las visitas opcionales ofrecidas estan sujetas a operacion y/o cambios por eventualidades
climaticas, situaciones ajenas a nuestra voluntad y/o nimero minimo de pasajeros para
operar.

e Las visitas panoramicas estaran incluidas segun el itinerario contratado. En las
excursiones realizadas en autobus, los pasajeros podran bajarse unicamente en los
puntos autorizados por las autoridades locales. Las excursiones finalizaran siempre en el
centro de las ciudades y se ofrecera la opcién de regresar al hotel a aquellos pasajeros
que lo deseen.

Los hoteles estan ubicados a las afueras de la ciudad.

No se permite la acomodacion triple bajo ninguna circunstancia.

El itinerario y los hoteles pueden variar por situaciones ajenas a nuestra voluntad, tales
como ferias, fiestas nacionales, eventos especiales, huelgas o algun factor natural. Los
hoteles pueden cambiar de acuerdo a disponibilidad, por similares y de la misma
categoria.



e |as habitaciones triples se confirman bajo solicitud previa (sujetas a disponibilidad y
confirmacién).

e Las habitaciones en el destino estaran disponibles a partir de las 3:30 hrs. de la tarde,
hora local, independientemente de la hora de llegada del vuelo y el check out se realizara
sobre las 12:00 del medio dia. Esto segun politicas hoteleras.

e Cualquier servicio adicional en vuelos, hospedaje, alimentacion, entradas, servicios, etc.
que no correspondan al tour ofrecido y que no estén descritos en los servicios incluidos,
seran responsabilidad del pasajero; incluyendo cualquier imprevisto de vuelos nacionales
o internacionales.

e Gente Mayorista de Turismo no se hace responsable por los cambios operacionales que
puedan tener las aerolineas y que generen pérdida de servicios.

e En caso de variacion del precio del combustible por cualquier motivo, YQ/YR y tasas del
tiquete, asi como cualquier otro impuesto adicional o gubernamental del destino, sera
informado y debera ser asumido por el cliente final.

e Cualquier visita y/o servicio dejado de tomar (por itinerarios de vuelos o decision propia
del pasajero), no sera reembolsado.

e FEl ingreso a cada pais sera responsabilidad de las autoridades migratorias del mismo,
Gente Mayorista de Turismo no se hara responsable, ni habra lugar a reembolso alguno
por servicios no disfrutados.

e Los pasajeros son los unicos responsables de portar y velar por sus documentos de viaje.
Los gastos que se generen como consecuencia de su pérdida u olvido correrdn como
gastos extra del cliente y deberan ser asumidos por el mismo; asi como los servicios
dejados de tomar. Ni el operador, ni Gente Mayorista de Turismo seran responsables.

e |os pasajeros aceptan las condiciones aqui estipuladas desde el momento de hacer su
reserva y son conscientes del pago obligatorio de propinas por concepto de los servicios
prestados en cada destino antes de finalizar el viaje.

e Al ser un programa especial para salidas en grupo, los pasajeros aceptan y asumen todas
las condiciones, tanto de aerolineas como operadores al momento de reservar este
programa.

e El plan y los tiquetes no son endosables, no reembolsables, no revisables y no permiten
cambio de ruta ni de fecha.

CLAUSULA GASTOS DE CANCELACION

Depdsito: Para la reserva se requiere un depdsito inicial como garantia de $3.000.000 (pesos
colombianos). 60 dias antes de la fecha de viaje Gente Mayorista de Turismo debera recibir
un pago que cubra minimo el 80% del valor total del viaje.

Pago total: El valor total del programa se liquidara en pesos colombianos a la TRM, 35 dias
antes de la fecha de viaje. Este dia Gente Mayorista de Turismo debe recibir el 100% del



valor total del paquete (pagados en pesos colombianos). De lo contrario Gente Mayorista de
Turismo entendera por DESISTIDO el viaje por parte del cliente y sin lugar a reembolso de los
abonos realizados.

Tarifa: Las tarifas aéreas, hoteleras y demas servicios del portafolio ofrecido por Gente
Mayorista de Turismo S.A.S pueden tener variacion en cualquier momento ante posibles
ajustes en impuestos y tasas por decision de los operadores o aerolineas involucrados en los
servicios ofrecidos.

Nuestros programas son calculados a un tipo de cambio promedio del afio vigente
entre el peso colombiano frente al doélar y el euro, en caso de una fluctuacién
importante al alza, haremos los ajustes en los precios publicados y la diferencia en la
tarifa debera ser asumida por el cliente.

Nuestros programas publicados en délares o en monedas extranjeras se deberan pagar
en pesos colombianos a la tasa representativa del mercado (TRM) vigente en el
momento de la emision del tiquete o del pago final del programa.

CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD

GENTE MAYORISTA DE TURISMO S.A.S. con Registro Nacional de Turismo No. 32267 se
hace responsable ante los usuarios por la total prestacion de los servicios descritos en la
clausula de responsabilidad ART. 4 DECRETO 2438 DE 2010 COMPILADO ART. 2.2.4.3.2.4.
DECRETO 1074 DE 2015

1. Responsabilidad del organizador del plan o paquete turistico ante los usuarios por la
prestaciéon y calidad de los servicios descritos de conformidad con los términos y
condiciones establecidos en el programa, indicando claramente la responsabilidad en el
caso del transporte, de acuerdo con lo previsto en el articulo 3 del presente decreto.

2. Los términos y las condiciones en que se efectuara el reintegro de los servicios turisticos
no utilizados y que puedan ser objeto de devolucion, cuando el viaje o la participacion del
usuario en el mismo se cancele con anterioridad a su inicio o cuando una vez iniciado el
viaje deba interrumpirse, por razones tales como, caso fortuito o fuerza mayor,
enfermedad del viajero, negacion de visados o permisos de ingreso, decisién del pais de
destino de impedir el ingreso del viajero, retiro del viajero por conductas que atenten
contra la realizacion del viaje, problemas legales y otras causas no atribuibles a las
agencias de viajes. Para este efecto, se tendran en cuenta las deducciones o penalidades
previamente establecidas que los proveedores efectuen, cuando los servicios no son
utilizados. El derecho al pasaje aéreo de regreso estara sujeto a las regulaciones de la
tarifa adquirida.

3. Salvo manifestacion expresa en contrario en las condiciones del plan turistico, el
organizador, sus operadores y agentes no asumen responsabilidad por eventos tales
como accidentes, huelgas, asonadas, terremotos, fendmenos climaticos o naturales,



condiciones de seguridad, factores politicos, negacién de ingreso, asuntos de salubridad
y cualquier otro caso de fuerza mayor que pudiere ocurrir durante el viaje y sélo se
comprometeran prestar los servicios y hacer las devoluciones de qué trata este decreto,
segun el caso.

Circunstancias en las cuales la agencia de viajes se reserva el derecho de hacer cambios
en el itinerario, fechas de viaje, hoteles de similar o superior categoria, transporte y los
demas que sean necesarios para garantizar el éxito del viaje.

La obligacion a cargo de la agencia de viajes de informar al viajero sobre la
documentacion requerida para facilitar su desplazamiento en los destinos nacionales e
internacionales, siendo obligacion del usuario el cumplimiento de los requisitos
informados.

Cuantia del anticipo y plazo para el pago de esta suma por parte del usuario, con el objeto
de asegurar su participacion en el viaje. Este valor sera abonado al costo total del plan
turistico. Las reservaciones y boletas para la participacion en cruceros, eventos deportivos
y culturales, congresos, ferias, exposiciones y similares se sujetaran a las condiciones que
sefalen las empresas organizadoras de tales eventos, las cuales deben ser claramente
informadas al usuario.

Paragrafo. Las devoluciones del dinero a los usuarios en los casos previstos en los
articulos 63, 64 y 65 de la ley 300 de 1996 y en el presente articulo, deberan efectuarse a
mas tardar en los treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha en que se efectud la
reclamacion ante la agencia o a la fecha la ejecutoria de la decision proferida por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en la que imponga dicha obligacion al
prestador.

En el evento previsto en el articulo 65 de la ley 300 de 1996, la devolucion establecida en
este paragrafo, procedera cuando el usuario haya pagado total o parcialmente al
prestador de servicios turisticos los servicios contratados.

Para efectos de lo establecido en el articulo 17 de la Ley 679 de 2001 sobre la prevencion
de la prostitucion, la pornografia y el abuso sexual de menores de edad, la Compafia no
realiza contacto directo con menores, y en consonancia, se han establecido politicas
especificas en la seleccidon de nuestros proveedores y en la contratacion del personal; asi
mismo, advierte al turista que la explotacién y el abuso sexual de los menores de edad en
el Pais son sancionados penal y administrativamente, conforme a las leyes vigentes.” La
explotacién y el abuso sexual de menores de edad es sancionada con pena privativa de la
libertad, de conformidad con lo previsto en la Ley 679 de 2001. Promovemos y
respetamos nuestra biodiversidad, segun la ley 17 de 1981 para prevenir, castigar todo
acto que maltrate y atente con la vida de los animales del pais especialmente los que
estan en peligro de extincién, ademas se desarrolla medidas efectivas para la prevencién
de la fauna silvestre y la ley 1333 de 2009 para evitar la continua realizacion de actos que
pongan el peligro el medio ambiente. Valore las costumbres y tradiciones locales. Apoye
la economia local y sea responsable al visitar areas silvestres, patrimoniales,
arqueoldgicas u otras que le parezcan fragiles y/o valiosas. Sea responsable en proteger y
salvaguardar el patrimonio cultural en el destino a fin de identificar y valorar sus
manifestaciones culturales, de conformidad con lo previsto en la Ley 1185 de 2008.
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