POLITICA PRIVIND UTILIZAREA
COOKIE-URILOR SI PRELUCRAREA DATELOR
CU CARACTER PERSONAL

Data ultimei actualizari: 24.08.2026

Prezenta Politicd explica modul in care SRL MAOL INVESTMENT
(,,Compania”, ,noi”) utilizeazd cookie-uri si tehnologii similare pe site-ul
https://oasismall.md/ (,,Site-ul”), precum si modul in care pot fi prelucrate datele cu
caracter personal colectate prin intermediul acestora.

Prelucrarea datelor cu caracter personal se realizeazad in conformitate cu legislatia
aplicabild a Republicii Moldova privind protectia datelor cu caracter personal.

1. Ce sunt cookie-urile

Cookie-urile sunt fisiere de mici dimensiuni stocate pe dispozitivul utilizatorului
atunci cand acesta acceseazd un site. Acestea permit functionarea corectd a site-ului,
memorarea anumitor preferinte, analiza modului in care este utilizat site-ul si, in
anumite situatii, afisarea unor comunicdri sau reclame relevante.

2. Categoriile de cookie-uri utilizate

2.1. Cookie-uri strict necesare

Aceste cookie-uri sunt necesare pentru functionarea tehnica a Site-ului si pentru
furnizarea serviciilor solicitate de utilizator.

Ele pot fi utilizate, de exemplu, pentru:

e mentinerea sesiunii utilizatorului;

o functionarea formularului sau a cosului de cumparaturi;

e securitatea Site-ului;

e memorarea optiunilor privind cookie-urile;

e asigurarea functionalitdtilor tehnice ale Site-ului.

Cookie-urile strict necesare nu sunt utilizate in scopuri de marketing.

2.2. Cookie-uri analitice

Cookie-urile analitice sunt utilizate pentru a intelege modul in care vizitatorii
utilizeaza Site-ul si pentru a imbunatati functionalitatea si experienta utilizatorilor.

In functie de instrumentele utilizate, acestea pot permite colectarea unor
informatii precum:

e paginile accesate;

e durata vizitei;

e sursa prin care utilizatorul a ajuns pe Site;

e interactiunile cu elementele Site-ului;

e tipul dispozitivului si browserului;

e informatii tehnice privind utilizarea Site-ului.

Cookie-urile analitice sunt activate numai in baza consimtdmantului
utilizatorului, atunci cand legislatia aplicabila impune obtinerea acestuia.

2.3. Cookie-uri de publicitate si marketing



Cookie-urile de publicitate pot fi utilizate pentru a masura eficienta campaniilor
publicitare, pentru a personaliza continutul sau publicitatea si, dupa caz, pentru a
limita afisarea repetatd a anumitor reclame.

Aceste cookie-uri pot permite furnizorilor terti de servicii publicitare sd colecteze
informatii despre interactiunea utilizatorului cu Site-ul si cu continutul publicitar.

Cookie-urile de publicitate si marketing sunt activate numai dupd exprimarea
consimtdmantului utilizatorului.

3. La ce 1si da acordul utilizatorul

Prin selectarea optiunii ,,Accepta toate cookie-urile”, utilizatorul isi exprima
consimtamantul pentru stocarea si accesarea cookie-urilor analitice si de
publicitate/marketing pe dispozitivul sdu si pentru prelucrarea informatiilor colectate
prin intermediul acestora, in scopurile descrise in prezenta Politica.

Consimtamantul este voluntar si poate fi retras in orice moment prin intermediul
setarilor cookie disponibile pe Site.

Utilizatorul poate opta pentru:

e Acceptarea tuturor cookie-urilor;

e Acceptarea numai a cookie-urilor strict necesare;

e Personalizarea preferintelor privind cookie-urile.

Refuzul cookie-urilor analitice sau de publicitate nu Tmpiedica, in principiu,
utilizarea functiilor de baza ale Site-ului.

4. Datele cu caracter personal

In functie de modul in care este utilizat Site-ul, pot fi prelucrate date precum
adresa IP, identificatori online, informatii despre dispozitiv si browser, date privind
interactiunea cu Site-ul si alte informatii tehnice asociate utilizdrii acestuia.

In cazul in care utilizatorul completeazia formulare sau transmite voluntar
informatii prin intermediul Site-ului, pot fi prelucrate si datele furnizate in mod direct
de acesta, conform scopului pentru care au fost colectate.

Datele cu caracter personal sunt prelucrate numai in temeiul juridic aplicabil si
pentru scopuri determinate, explicite si legitime.

S. Furnizori terti

Pentru functionarea Site-ului, analiza, publicitate sau alte servicii, Compania
poate utiliza servicii furnizate de terti, precum [Google Analytics / Google Ads /
Meta Pixel / alte servicii — se completeaza exact].

In functie de serviciul utilizat, anumite informatii pot fi transmise citre furnizorul
respectiv. Utilizarea acestor servicii se realizeaza in conformitate cu setarile de
consimtdmant ale utilizatorului si cu cerintele legislatiei aplicabile.

Lista actualizata a furnizorilor si a cookie-urilor utilizate poate fi consultatd in
[panoul de setari cookie / Cookie Settings].

6. Durata de stocare

Cookie-urile pot fi cookie-uri de sesiune, care sunt sterse dupd inchiderea
browserului, sau cookie-uri persistente, care raman pe dispozitiv pentru o perioada
determinata.

Durata exacta de stocare depinde de tipul cookie-ului si de furnizorul acestuia si
este indicatd in panoul de gestionare a cookie-urilor, dupa caz.

7. Retragerea consimtaméantului



Utilizatorul are dreptul sa isi retragd consimtamantul pentru cookie-urile analitice
si de publicitate in orice moment.

Retragerea consimtdmantului nu afecteazd legalitatea prelucrdrii efectuate
anterior retragerii acestuia.

Preferintele privind cookie-urile pot fi modificate prin accesarea [Setari cookie /
Cookie Settings] de pe Site.

8. Drepturile persoanei vizate

In conformitate cu prevederile Legii nr. 195 din 25.07.2024 privind protectia
datelor cu caracter personal, persoana vizatd poate beneficia de drepturi privind
datele sale cu caracter personal, inclusiv dreptul de acces, rectificare, stergere,
restrictionare a prelucrdrii, opozitie si alte drepturi prevazute de lege, in functie de
temeiul juridic si circumstantele prelucrarii.

Pentru exercitarea drepturilor sau pentru intrebari privind prelucrarea datelor cu
caracter personal, utilizatorul ne poate contacta:

Operator: SRL MAOL INVESTMENT

Adresa: mun. Chisinau, bd. Decebal, 6/1

E-mail: info@maol.md

Telefon: +373 22 237 000

Utilizatorul are, de asemenea, dreptul de a se adresa Centrului National pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal, in conditiile prevazute de legislatia Republicii
Moldova.

9. Modificarea politicii

Compania 1isi rezerva dreptul de a actualiza prezenta Politicd pentru a reflecta
modificarile legislative, tehnice sau functionale ale Site-ului.

Versiunea actualizata va fi publicatd pe aceastd pagind, cu indicarea datei ultimei
actualizari.



