UNIVERSIDAD
METROPOLITANA

RIF J-00065477-8

Universidad Metropolitana

Departamento de Ciencias de la Educacién
Informatica para la Gerencia Educativa
Seccién 1

PROF. PEDRO CERTAD

La Evaluacion del Desempeiio Docente: Evaluacién Integral

Sorondo Quintanilla, Victoria
Cl. 21132983
@: victoriasorondo@correo.unimet.edu.ve



Caracas, 05 de marzo de 2015

Tabla de Contenidos
Introduccion

rganizacion Est American

Métodos para la Evaluacion del Desempeiio profesional de los docentes.

Venezuela
LOE

El Reglamento del Ejercicio de la Profesién Docente

Modelos de evaluacion del desempeio del maestro

Modelo centrado en el perfil del maestro:

Modelo centrado en los resultados obtenidos.
M | ntr. n el comportamient | nte en el aula.

Modelo de la practica reflexiva o de la reflexidon en la accién.

Conclusiones:

Anexos

Referencias bibliograficas

Introduccion

En 2003, Ignacio Abdon asume la evaluacidon del desempefio docente como una

posibilidad para apreciar de cerca la trascendente labor de educar. Para el Ministerio de

Educacion de Ecuador, la evaluaciéon del desempefio docente es “...el conjunto de

acciones organizadas de acuerdo con las mediaciones e interacciones pedagogicas

entre el conocimiento cientifico y el conocimiento escolar, y con las mediaciones

socioculturales y linguisticas”. Podemos entender esto como la valoracion organizada



de labor educativa de un docente. “La evaluacién de nuestro desempefio podemos
convertirla en una poderosa estrategia para mejorar la calidad educativa y cualificar la
profesion docente” Abdén (2003).

La evaluacion integral es “una herramienta que permite evaluar...las areas y los
procesos de las empresas, con un criterio sistematico...y un enfoque constructivo que
permite ser un instrumento de vigilancia, promocion y apoyo, para coayudar a elevar
los niveles de efectividad...de las empresas” (Jack Fleitman, 2002). Al encontrarnos
dentro del ambito educativo, podriamos ajustar esta definicion a instituciones
educativas y aulas de clase. En el presente documento trabajaremos distintos puntos y
conceptos que serviran para comprender queé es y cual es el objetivo de la evaluacion

del desempefio docente.

Organizacion de Estados Americanos

Un trabajo de investigacion dirigido por Inojosa, S. (2004), en el estado Cojedes
presenta las conclusiones del Encuentro sobre la Evaluacion del Desempeio Docente,
efectuado en el 2000, por la OEIl para la Educacién, la Ciencia y la Cultura. Se
establece que la evaluacion del desempeio docente debe incluir los siguientes

aspectos:
1. Aspectos técnico-pedagodgicos de la actuacion en el aula.

a) Preparacion: calidad del plan de clases/curso/ grado (logros de aprendizaje,

contenidos y actividades, medios, métodos y formas de evaluacion.



b) Realizacion o desarrollo de la clase o curso: conocimiento disciplinario, métodos y
adecuacion del curriculo a las caracteristicas de los alumnos, comunicacion y relacion

con los alumnos (clima o ambiente de la clase).

2. Resultados de la actuacién docente
a) Rendimiento de los alumnos.

b) Retencién y promocion escolar.

c) Cambios actitudinales en los alumnos.

d) Eficiencia de la actuacion docente.

3. Desarrollo profesional

a) Formacion previa.

b) Iniciativa para la superacion de su nivel de conocimientos.

c) Nivel de actualizacién en la especialidad y en el ambito pedagdgico.

d) Participacion en iniciativas de intercambio de experiencias y desarrollo profesional

en el ambito educativo.
e) Aplicacion de los conocimientos adquiridos.

f) Desarrollo de experiencias de innovacién y/o investigacion pedagdgica en el aula.

4. Actitudes personales



a) Actitud en el trabajo: cumplimiento de sus responsabilidades en el aula y en su

institucion (asistencia, puntualidad, cuidado y manejo de bienes a su cargo).
b) Ejemplaridad del docente en sus formas de actuacion y caracteristicas personales.

c) Disposicion para participar en actividades co-programaticas.

5. Relaciones con la familia y la comunidad

a) Comunicacion con la familia del alumno, para el analisis de sus avances y

dificultades en el aprendizaje.
b) Proyeccién de su accion educativa en la comunidad.

c) Participacidén en actividades comunitarias.

Métodos para la Evaluacion del Desempeio profesional de los

docentes.

En 2004, Héctor Valdés Veloz muestra un grupo de métodos que considera utiles y
necesarios a la hora de evaluar de manera efectiva, confiable y valida el desempefio

profesional del maestro.

e Observacion de clases.

e Encuesta de opiniones profesionales a los docentes.
e Pruebas objetivas estandarizadas.

e Test sobre desarrollo humano.

e Portafolio.

e Test de conocimientos y ejercicios de rendimiento profesional.



e Autoevaluacion.

e Encuesta a los padres de los alumnos.

Venezuela

Para el Ministerio de Educacién (2005) de la Republica Bolivariana de Venezuela,
evaluar es el “proceso permanente de valorizacion cualitativa de las potencialidades de
los nifios y nifias, de los aprendizajes adquiridos, asi como las de las condiciones que

los afectan”.

LOE

El Articulo 45 de la Ley Organica de Educacion de la Republica Bolivariana de

Venezuela (2009), relacionado a la Evaluacion Institucional, establece que:

Articulo 45: Los 6rganos con competencia en materia de educacion basica y
educacion universitaria, realizaran evaluaciones institucionales a través de sus
instancias nacionales, regionales, municipales y locales, en las instituciones,
centros y servicios educativos, en los lapsos y periodos que se establezcan en el

Reglamento de la presente Ley.

El Reglamento del Ejercicio de la Profesién Docente

El Capitulo Il del Reglamento del Ejercicio de la Profesion (1991) docente, plantea

dentro de la Evaluacion y Clasificacion del Personal Docente, los siguientes articulos.



Articulo 45: La evaluacion y clasificacion del personal docente sera organizada
por el Ministerio de Educacién, Cultura y Deportes, los Estados, los Minicipios y

demas entidades del sector oficial.

Articulo 46: La evaluacion y clasificacién del personal docente del Ministerios de
Educacién, Cultura y Deportes se llevara a cabo a través de la Junta Calificadora
Nacional, las Juntas Calificadoras Zonales y los comités de Sustanciacion. En
los Estados, Municipios y demas entes publicos la evaluacion y clasificacion se

organizara de acuerdo con las necesidades propias de cada organismo.

Articulo 54: La Hoja de Servicio del Docente sera un registro acumulativo y
contendra datos personales e informaciones relativas a la actuacion profesional,
desarrollo profesional eficiencia docente. Los resultados de la evaluacion de la
eficiencia docente se expresara en una de las siguientes -calificaciones:

Sobresaliente, Distinguido, Bueno, Regular, Deficiente.

Modelos de evaluacion del desempeiio del maestro

Valdés Veloz (2004 ) presenta en su tesis Propuesta de un sistema de evaluacion del
desempeno profesional del docente de la escuela basica cubana, que contribuya a la
realizacion de un proceso evaluativo mas objetivo, preciso y desarrollador cuatro

modelos de evaluacion del desempeio del maestro:

Modelo centrado en el perfil del maestro:
Evaluacion del desempefio de un docente de acuerdo a su grado de concordancia
con los rasgos y caracteristicas, segun un perfil previamente determinado, de lo que

constituye un profesor ideal.



Modelo centrado en los resultados obtenidos.
Evaluacion del desempefio docente mediante la comprobacion de los aprendizajes

o resultados alcanzados por sus alumnos.

Modelo centrado en el comportamiento del docente en el aula.

La evaluacion de la eficacia docente se hace identificando aquellos
comportamientos del profesor que se consideran relacionados con los logros de los
alumnos. Dichos comportamientos se relacionan, fundamentalmente, con la capacidad

del docente para crear un ambiente favorable para el aprendizaje en el aula.

Modelo de la practica reflexiva o de la reflexiéon en la accion.
Reflexion supervisada; se trata de una evaluacion para la mejora del personal

académico y no de control para motivos de despidos o promocién.

Conclusiones:

Al finalizar la presente investigacion, se ha llegado a la conclusién de que la
evaluacion del desempefio laboral del docente es un proceso ordenado y sistematico
que facilita la obtencidn de datos que permiten valorar el desempefo laboral del
maestro; las competencias, los valores y responsabilidades y la capacidad para
relacionarse con compafieros y alumnos, etc. Esto nos permite tener una mayor

amplitud de comprension del proceso educativo que se lleva a cabo en el aula.



La evaluacién permite conocer cual es el nivel del docente, cuales son sus
caracteristicas, qué puede mejorar, qué estrategias efectivas aplica y como puede

mejorar las que no lo son.

Anexos

La Gaceta Oficial Ordinaria N° 3383 del 30 de marzo de 2010, publica el Instrumento

para evaluar el desempefio docente no titular:



GONERRAT FOR O

REPULICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA Miranda
GOBERMACION DEL ESTADO BOLIVARIANO DE MIRANDA
DIREGCION GENERAL DE EDUCACION

INSTRUMENTO PARA EVALUAR EL DESEMPENO DOCENTE NO TITULAR.
Segin Articulos 5* 9 v11 numeral 4 v12 del Decreto N* 2000-07T8 publicads en Gaceta (ficial Ordinacia %* 3383 de fecha 30 de

Nlares 2000,
PARTE I: IDENTIFICACION DEL PLANTEL.
Nombre del Plantel: Nivel o modalidad:
Subregion: Municipio: Localidad:

Parroquia: . Afir Escolar:

PARTE 1I: DATOS DEL DOCENTE A EVALUAR:

Apellidos: Mombres:

C.LN* Fecha de Nacimiento: /! !
Titulo Profesional: Cargo:

Funcién que cumple:

N* de horas:

Tiempo de servicio: En la docencia en el Cargo:

en ¢l Plantel

INSTRUCCIONES:

a) Lea cuidadosamente cada uno de los indicadores.
b) Para cada indicador existen dos opciones de respuestas (S1 -0 con su valor respectivo, en el
cumplimiento de las diferentes actividades gue estin enunciadas en los indicadores.
Marque con una X la alternativa que mas se ajuste a la realidad.
Totalice la evaluacidn al final de cada componente.
Elabore el resumen con la suma de cada uno de los (0#) ocho componentes.

-1 NO
LEYENDA

| Pis. 0 Prs.




GO NERMH&TIOH O

REPULICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA Miranda
GOBERNACION DEL ESTADO BOLIVARIANO DE MIRANDA
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION

1. ASISTENCIA, PUNTUALIDAD, DEDICACION AL TRABAJO ¥
COLABORACION 81 NO

1L Es puntual en la llegada v salida de su lugar de trabajo.

1.2 Diemuestra disposicidn, y empefio por ¢l trabajo que realiza.

1.3 Asiste a las reuniones convocadas por la Direccidn del Plantel.

14 Solicita apoyo, para mejorar su desempefio, cuando tiene dudas o limitaciones.

1.5 Participa en actividades extracitedra

1.6 Permanece en el plantel durante el horario establecido.

1.7 Cumple con kas guardias asignadas por la Direccidn del Plantel.

1.8 Elabora, y entrega puntualmente los recaudos administratives solicitados por Las
autoridades superiores.
19 Asiste a los Consejos de Docente.

1.10 | Asiste regularmente a sus labores

111 | Aprovecha el tiempo de manera efectiva, establecido para el desarrollo de la clase o
funcida téenico-administrativa.

TOTAL
REPULICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA Miranda
GOBERNACION DEL ESTADO BOLIVARIANO DE MIRANDA
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION
1. PLANIFICACION Y APLICACION DE CONOCIMIENTOS. 51 NO

21 Suminisira nuevas ideas, sugerencias wo propucstas en funcidn del mejoramiento y
rendimiento del trabajo académico wo técnico-administrativo.

22 Aplica Leyes, Reglamentos © Mormas  del plantel, en su desempedio en el gjercicio
docenie.

23 Organiza su trabajo en funcién a las exigencias curriculares, o las de Proyecto
Educative Integral Comunitario, o Proyecto de Aprendizaje who técnico-
administrativo.

24 Diagndstica frecuentemente las competencias ¥ dominio de contenidos gue tienen los
estud iantes.

25 Aplica estrategias adecuadas para ¢l logro de aprendizajes.

26 Regularmente planifica sus actividades con anticipacitn,

27 Promueve el trabajo cscolar invelucrando a los alumnos en las actividades.

18 Elabora material didictico o de apoyo para la cjecucidn de las actividades
planificadas.

249 Incorpora esitrategias pedagdgicas innovadoras y participativas en su prictica
educativa.

210 | Demuestra dominio de los contenidos que aborda en sus clases wo actividades
técnico-administrativa.

TOTAL




A RELACIONES INTERPERSONALES.

51

N0

EN] Mantiene una comunicacidn agradable con los alumnes y alumnas empleando un
lenguaje sencillo.

32 Mantiene un equilibrio en su conducta, ante situaciones extremas.

33 Walora y respeta ¢l irabajo desarrollado por los alumnos y alumnas.

34 Manificsta respeto, por todos los miembroes de la Comunidad Educativa.

i35 Conoce las potencialidades (necesidades e intereses) de sus alumnos y alumnas.

36 Modela actitudes v valores positivos para los estudiantes

37 Atiende las inguictwdes v problemas que se les presentan a los estudiantes bajo su
responsabilidad dentro v fisera del aula

3B Manticne una actitud positiva al interrelacionarse con los padres, repeesentantes wo
responsables de los estudiantes

39 Demuestra discrecién en la resolucidn de conflictos o impases dentro del recinto
escolar

310 | Demuestra discrecidn en la resolucién de conflictos o impases dentro del recinio
escolar

301 | Acmia con justicia en la solucidn de los problemas gue le competen, presentados en
el ambiente escolar.

312 | Mucsira respeto y cordialidad en el trato con las autoridades superiones,

TOTAL

12



GODERRAC FON O

REPULICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA Miranda
GOBERNACION DEL ESTADO BOLIVARIANO DE MIRANDA
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION
4. CREATIVIDAD, INICIATIVA Y FORMACION 51 NO
4.1 Demuestra diligencia en la toma de decisiones para el beneficio de la institucidn.
42 Receptivo ante los cambios que se promueven para mejorar ba calidad del proceso de
enseflanza-aprendizaje.
43 Es innovador en sus actividades, periddicamenic invroduce cambios v mejoras en sus
actividades.
4.4 Aprovecha y resuelve las actividades con los recursos gue tiene a su disposicitn.
4.5 Participa en jornadas de capacitacidn y actualizacidn profesional.
4.6 Su desempefio despierta interés en los nifios y nifias por ¢l aprendizaje.
47 Periddicamente presenta propucstas y alternativas para la realizacidn de
las actividades.
4.8 Lidera procesos o actividades que beneficien a estudiantes o a la comunidasd
educativa
49 Se incorpora regularmente a procesos o actividades que beneficien a estudiantes oa
la comunidad educativa
4.10 | Aplica las recomendaciones o lincamientos dados durante las actividades de
formacidn o capacitacion
411 | Su desempefio despiena clogios y buenos comnentarios por parte de sus compafieros
TOTAL

13



GONEEMAT KON D

REPULICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA Miranda
GOBERNACION DEL ESTADO BOLIVARIANO DE MIRANDA
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION
6. DESEMPENO EN EL TRABAJD. 51 NO
6.1 Regularmente es ordenado y sistemdtico en su trabajo.
6.2 Se destaca o lidera, permanentcmente, la realizacidn de actividades o eventos en la
inatitucicn
63 Comparte activamente con los alumnos en las actividades de aprendizaje.
L2 ] Informa opormarmente sobre ¢l rendimiento estudiantil a los alumnes y alumnas
[ Demuestra interés en el logro die aprendizaje por bos estudiantes
b Se interesa por ka marcha de las actividades que en general se desarrollan en la
inatitucion
6.7 Demuestra interés en el comportamiento de los estudianies
] Manificsta interés v entusiasmo pof las actividades que realizan los
alumnos v alumnas
] Se destaca porgue va méds alld de las metas establecidas para sus actividades.
610 | Informa oportunamente a sus superiores sobre los acontecimientos y contingencias
ocurridas durante su desempetio.
6.1l | Logra las metas establecidas para las funciones agignadas.
612 | Promueve en los alumnos y alumnas el cuidado y mejoramiento del mobiliario,
equipos ¢ instalaciones.
TOTAL
REPULICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA Miranda
GOBERNACION DEL ESTADO BOLIVARIANO DE MIRANDA
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION
5. PERFIL HUMAND. 51 NO
51
Se incorpora, sin resistencia, al trabajo en equipo cuando se le solicita.
52 Participa activamente en ¢l irabajo en equipo.
53 Se desempefia, sin sancidn administrativa o amonestacidn por el Director, en el
liltimo afio escolar.
54 Asume responsabilidades, que van més alld de las propias de sus
funciones
53 Mantiene una actitod ética cinsona con su profesidn educativa dentro v fuera del
aula
56 Posee hibitos de higiene v de trabajo, acordes con la profesidn docente.
57 Su presentacidn personal es consona con la funcidn educativa gue ejerce
58 Mantiene una actitad positiva al interrelacionarse con sus compalicros ¥ compafieras
de trabajo.
59 Toma en cuenia las recomendaciones para la prictica escolar sugeridas por sus
colegas o superiones
510 | Dispensa un frato respetuoso y afable a sus compaficros de trabajo.
511 | Defiende ¢l interés superior del estudiante frente a agresiones v vejaciones
512 | En su accionar en el plantel, en ningin momento el conflicto es un
clemento que lo caracterice.
TOTAL

14



REPULICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
GOBERNACION DEL ESTADO BOLIVARIANO DE MIRANDA

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION
6. DESEMPENO EN EL TRABAJO. 51 NO

b1 Regularmente es ordenado v sistemidtics en su trabajo.

6.2 Se destaca o lidera, permanentemente, la realizacion de actividades o cventos en la
institucidn

63 Comparte activamente con los alumnos en las actividades de aprendizaje.

b4 Informa opornmamente sobre ¢l rendimienio estudiantil a los alumnoes v alumnas

[ Demuestra interés en el logro de aprendizaje por los esmudiantes

b Se interesa por la marcha de las actividades que en general se desarrollan en la
institucidn

6.7 Demuestra interés en el comportamiento de los estudiantes

L% Manifiesta interés y entusiasmo por las actividades que realizan los
alurmnos v alummsas

69 Se destaca porgue va mis alld de las metas establecidas para sus actividades.

610 | Informa eporimamente a sus superiores sobre los acontecimientos y contingencias
ocurridas durante su desermpefio.

6.1l | Logra las metas establecidas para las funciones asignadas.

612 | Promueve en los alumnos v alumnas ¢l cuidado v mejoramiento del mobiliario,
equipos ¢ instalaciones.

TOTAL

15



8. COMPROMISO SOCLAL,

51

NO

71 Ejecuta los Planes, proyvectos o directrices, emanados de la Direccidn General de
Educaciin del Estado Bolivariano de Miranda en materia educativa.

12 Por lo general los estudiantes no reclaman, su falta de dominio en las dreas bajo su
responsabilidad.

713 Asigna responsahilidades a los alumnos

74 Los estudiantes apruchan su desempefio en el aula o en sus labores téenico-
adminisirativas.

15 Litiliza diversas estrategias para ¢l logro de los aprendizajpes de los alummnos

7.6 Analiza los resultades de la evaluacidn del rendimiento estudiantl

1.7 Promueve acciones correctivas para sus alumnos con ¢l objeto de
solventar sus deficiencias,

18 Evalia periddicaments ¢l avance del grupo v el desarrollo individual de los niftos v
niflas.

149 Los padres v representantes, se muesiran satisfechos, por su desempefio en el aula o
en funciones tbenico-administrativas.

710 | En ningin momento los padres o representantes se han quejado por la ausencia o

retardo en las clases o en sus labores téenico-administrativas.

TOTAL

16



REPULICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
GOBERMACION DEL E BOLIVARIANO DE MIRANDA
HAEGEH 1 A

GODNERRAC FON O

Miranda

la planificacidn en actividades propias de la localidad

B2 Incorpora regularmente a madres, padres v representantes v otros miembros de la
comunidad en las actividades que se desarrollan en el aula o en la Institucidn.

83 Participa conjuntamente con ¢l resto de ka comunidad educativa en planes, proyecios
o actividades de la Institocidn.

B4 Ejecuta actividades que promuevan la Identidad Regional.

85 Realizan actividades que promueven la conservacion del medio ambienic

X Promueve herramientas para la participacidn democritica de los
Estudiantes.

87 Promueve la inclusidn de todos bos esmdiantes en el proceso de
Aprendizaje

R Desarrolla actividades para promover la importancia de la familia y los padres, para
el estudiante

20 Rializa vigita con sus alumnos y alumnas a lugares de interés educativo para
enriguecer ¢l proceso de ensefianza-aprendizaje.

.10 | Informa a los padres w'o representantes asuntos concernicntes a sus hijos{as) yo
representados.

811 | Promuweve aliernativas, para solucionar los problemas del plantel

812 | Fornentar valores v buenos habitos entre sus cstudiantes

TOTAL

17



REPULICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA Miranda
GOBERMACION DEL ESTADO BOLIVARIAND DE MIRANDA
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION

ASISTENCIA, PUNTUALIDAD, DEDICACION AL
TRABAJO Y COLABDRACION.

2. PLANIFICACION ¥ APLICACION DE
CONOCIMIENTOS,

i RELACIONES INTERPERSONALES

4. CREATIVIDAD, INICIATIVA Y FORMACION,

5. PERFIL HUMANO.

6. DESEMPERO EN EL TRABAJO.

7. CONDUCCION DE LOS PROCESOS DE
APRENDIZAJE.

B COMPROMISO SOCIAL

CALIFICACION OBTENIDA
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