
Як підприємству отримати довідку про відсутність заборгованості для 
підтвердження статусу критично важливого 
 
Фахівці Головного управління ДПС у Закарпатській області повідомляють, що 
одним із критеріїв визначення підприємства, установи чи організації критично 
важливими для функціонування економіки та забезпечення життєдіяльності 
населення в особливий період є відсутність заборгованості зі сплати податків, 
зборів та єдиного внеску. 

 
Відповідно до підпункту 5 пункту 2 Критеріїв та порядку, затверджених 
постановою Кабінету Міністрів України від 27.01.2023 № 76, виконання цього 
критерію підтверджується: довідкою про відсутність заборгованості з платежів, 
контроль за справлянням яких покладено на контролюючі органи. 
 
Порядок надання довідки визначено наказом Міністерства фінансів України від 
03.09.2018 № 733. Для отримання довідки платнику необхідно подати заяву про 
надання довідки про відсутність заборгованості з платежів, контроль за 
справлянням яких покладено на контролюючі органи. Заяву можна подати: у 
паперовій формі – до державної податкової інспекції за основним місцем обліку 
або до відповідного контролюючого органу, уповноваженого здійснювати 
заходи з погашення податкового боргу; в електронній формі – через приватну 
частину Електронного кабінету з дотриманням вимог законодавства щодо 
електронного документообігу та електронних довірчих послуг. 
 
При заповненні заяви необхідно: зазначити нормативно-правовий акт, яким 
передбачено необхідність підтвердження відсутності заборгованості; вказати 
повне найменування підприємства, установи чи організації, до якої буде подано 
довідку; обрати спосіб отримання документа – у паперовій або електронній 
формі. Довідка надається безоплатно. 



 
Зверніть увагу! Не допускається зазначення у заяві формулювань на кшталт «за 
вимогою», «не визначено», «тендерному комітету», а також посилання на 
нормативні акти, які не встановлюють обов'язку підтвердження відсутності 
заборгованості. Такі помилки можуть стати підставою для неприйняття заяви. 
Контролюючий орган готує довідку або відмову в її наданні протягом п'яти 
робочих днів, що настають за днем отримання заяви. Строк дії довідки 
становить 10 календарних днів з дати її формування. Довідка в паперовій формі 
видається безпосередньо в органі ДПС, до якого було подано заяву, а 
електронна довідка або повідомлення про відмову надходять до приватної 
частини Електронного кабінету у меню «Вхідні/вихідні документи». 
 
Таким чином, для підтвердження відсутності податкової заборгованості під час 
визначення підприємства критично важливим необхідно своєчасно подати заяву 
та отримати довідку у визначеному законодавством порядку. 
Із зразком заяви можна ознайомитись тут. 
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