
На бланке фирмы 
 
№____________                                                                                                           __.__.____г.                
 
 
 
 
 

Генеральному директору  
ООО РЦ Автодизель 

С.А. Гурылеву 
 
 

Согласно накладной № ___________ от __.__.____г. у Вас была приобретена продукция  
- серийный номер №______ наименование_________________________________________ 
количество ____ 
… … …  
При _________________ (приемке, в ходе работы и т.д.) обнаружено _____ (проблема в 
работе, суть некондиции, общее описание недостатков, либо несоответствие количества). 
Акт рекламации прилагается*. 
Просим Вас принять меры ________________________________ (по устранению 
возникших неполадок, замене узлов, либо допоставить недостающую продукцию, вернуть 
деньги и т. д. ). 
 
ПРИЛОЖЕНИЕ: 

1.​ Акт рекламации. 
2.​ Копия отгрузочной накладной. 
 

 
            
                                                 
 
____________________             ____________________  ______________________________ 
(Должность руководителя)                      (Подпись руководителя)                           (ФИО руководителя) 
                                                                      М.П. 
 
 (* - в случае претензии по качеству) 
 
 
 
 
 


