PHAN TiCH PONG LUC CUA NHOM KINH DOANH

Co vii sir hop tac

Nhom can gan giii nhau lic 1am viéc.

—  Moi nguoi can thoai mai khi lam viéc vdi nhau.

—  Nhiing hanh x1r tiéu cuc can sém dugc loai bo khi c6 co hoi.

— Sy bt an 13 ké thu cta viéc diéu hanh nhém dat dén thanh cong

- Can giai quyét ngay nhirng nguyén nhén chia ré tiém an.

Am hiéu tién d¢ phat trién ctiia nhém

R rang trong qua trinh tén tai nhom khong ngimg ting truong va thay doi. Quy trinh phat trién
thuong qua bon giai doan: dinh hinh, tranh luan, 6n dinh va hoat dong. Giai doan dinh hinh la lac
moi nglroi con chua rd vé vai tro, nguyén tic, va udc nguyén ciia nhom, dé gy “tranh cdi”. Véi
su lanh dao climg ran va co c6 phuong phap, ban c6 thé som “6n dinh” tinh hinh dé dua nhom di

vao hoat dong.

Sir dung nhirng muu lwgc diéu hanh

Cac muu luge diéu hanh nhom co thé uyén chuyén tir chd chuyén quyén dén thoai mai, mién sao
no tac dong va diéu hanh dugc toan nhém. Su 1anh dao tdt 1a chd tao cho toan nhém cung nhau

cong tac, hop luc, va mang lai hi¢u qua.

Dinh hinh nhom



Giai doan dinh hinh ludn 1a mdgt thu nghiém nho nhé truée nhiing y kién méi. Van dé chinh 1a
som nhan ra nhitng khuyét diém dé cting nhau binh tinh chinh sira, tranh dimg to tiéng hoac d6
16i cho nhau. Viéc giai quyét nhitng kinh nghiém thét bai 1a mot phan cta qua trinh hoc hoi di tir

“viéc dinh hinh dén hoat dong”.

Giai quyét xung khic

O giai doan con dang tranh ludn, c6 thé trong nhém xay ra nhitng mau thuin giita:

— Lanh dao va cac ca nhan la thanh vién ctia nhom.

— Lanh dao va toan nhom.

—  Giflra cac cd nhan trong nhém véi nhau.

C6 ging giai quyét bat ky bat hoa nao giita cac thanh vién ctia nhém trén co sd tinh cam, hop 1.

Thich nghi vai tro cua ban

Phat trién vai tro cda cac thanh vién

- Thay d6i cach 1anh dao ctia ban phit hop véi cac nhu cu ctia nhom.

- Hay ch tim va ¢6 vil nhing gia tri do nhom dé ra.

- Can co6 phan tng tich cuc trude nhimg ¥ kién méi va sang tao.

- Khuyén khich c4 nhan va ca nhdm nam bat timg giai doan phat trién ctia nhom.

— Khoéng nén qua loa trudce sy sai pham cua mdt ai d6 — hdy nhin thang vao van dé néu can

phai c6 bién phap.



- Dung lan tranh bat ky van dé gi, nhét 1a khi ban thay can phai cimg ran dé dat thanh cong.
- Pumg can tré nhitng tim toi hira hen céc sang kién.

- Pumng lang phi thoi gian khi nhom can sy 1anh dao tap trung cua ban.



