Politica de Privacidade — Safe 4 Talk

Atualizado em: 24/06/2025

A sua privacidade é importante para nds. Esta Politica de Privacidade descreve como o Safe
4 Talk coleta, usa e protege as informagdes dos usuarios que utilizam nosso aplicativo para
pratica de idiomas.

1. Informacdes que Coletamos

1.1 Informacdes fornecidas por vocé

e Nome de usuério

e E-mail

1.2 Informagdes coletadas automaticamente

e Dados de uso do aplicativo (frequéncia, duragdo das sessoes, feedbacks)

e Informacdes do dispositivo (modelo, sistema operacional, idioma)

2. Uso das Informacdes

Utilizamos suas informacdes para:

e Oferecer pareamentos personalizados com base no idioma e nivel
e Melhorar a qualidade das interagcdes e chamadas

e Monitorar e manter a seguranga da plataforma

e Realizar melhorias de performance e experiéncia do usuario

e Garantir o cumprimento de nossos Termos de Uso



3. Compartilhamento de Informacoes

Nao vendemos suas informagdes pessoais. Podemos compartilha-las apenas quando:

e Exigido por lei ou autoridades competentes
e Necessario para prevenir fraudes, abusos ou ameacas

e Para servigos de terceiros que nos ajudam a operar a plataforma (como servigos de
hospedagem ou analise de dados), sempre com clausulas de confidencialidade

4. Armazenamento e Seguranca

Armazenamos suas informagdes em servidores seguros, com protocolos de criptografia e
controle de acesso. Aplicamos medidas técnicas e organizacionais para proteger seus
dados.

5. Direitos do Usuario

Vocé tem o direito de:

e Acessar suas informagdes
e Corrigir ou atualizar seus dados
e Solicitar a exclusdo de sua conta e dados

e Revogar consentimentos a qualquer momento

Para exercer seus direitos, entre em contato conosco: safefortalk@gmail.com

6. Dados de Criancas e Adolescentes

0 uso do Safe 4 Talk é destinado a maiores de 13 anos. Caso identifiquemos o uso por
menores sem autorizagao dos responsaveis, os dados serao removidos.



7. Alteracdes na Politica

Podemos atualizar esta Politica de Privacidade periodicamente. Notificaremos vocé por
meio do app ou email cadastrado.

8. Contato

Se tiver dlvidas sobre esta Politica, entre em contato conosco:

Safe 4 Talk
Email: safefortalk@gmail.com
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