Cesky preklad http://opendatahandbook.org/

Prekladame Open Data Handbook, protoZe chceme, aby se oteviena data stala standardem
v Ceské vefejné spravé i mezi neziskovkami. Zamérné jako prvni pfekladame technickou ¢ast
pfirucky (http.//opendatahandbook.org/en/how-to-open-up-data/index.html), protoZe pravé v
této oblasti jsme nejcastéji zadani o konzultaci. Vyhledové ale dojde na kompletni preklad.

Nasledujici hruby preklad vytvofil stazZista naSi nadace, jeho upravy probéhnou za prispéni
dobrovolnikt a dobrovolnic. Finalni verze pfekladu bude volné pfistupna. Budeme potéseni,
pokud formou komentare (Ctrl+Alt+M) prispéjete k faktické spravnosti a poradné cestiné!

Diky!
Jakub Mracek, @jakubmracek, jakub.mracek@osf.cz

Jak zpiistupnit data
Tato kapitola je jadrem pFirugky, jelikoZ obsahuje konkrétni rady jak zpFistupnit data. Ctenarf se zde
dozvi v8e od zdkladnich informaci az po velice delikatni problémy, které by se mohli v pribéhu
zminéného procesu objevit.

Hned na zaCatek je dulezité zminit tfi zakladni pravidla, kterd by méla byt dodrZovana pfi
zpfistupfiovani dat:

e Jednoduchost. Pokud se chystate zacit zpfistupfiovat informace, zaCnéte s malymi objemy
dat, které bude mozné jednoduSe a rychle zvefejnit. Neni nutné, aby byla veSkerd data
zvefejnéna okamzité po spusténi celého projektu (je vSak pravdou, Ze ¢im vice dat se vam
zpoCatku podafi zvefejnit, tim lépe).

Cely proces zpfistupfiovéani dat je jedna velkd inovace, proto je dlleZité, aby se projekt rychle
rozvijel, imz dojde k postupnému nabalovani. Kazda inovace sebou nese jak Uspéchy, tak i
nezdary — je mozné, Ze nékteré zvefejnéné informace nebudou pouzitelné, nicméné to by
vas nemélo odradit.

e Zvefejiujte data brzy a Gasto. Poskytujte souCasnym i potencidlnim uZivatellm aktudlni
informace, coz vyrazné zvySi relevanci vami poskytnutych dat (a je jedno, zdali jsou
informace uréené ob&anlm, podnikatelUm nebo vyvojariim).

Je nutné si uvédomit, Ze vétSina zpfistupnénych informaci nebude pouzita koncovymi
uzivateli, ale spiSe zprostfedkovateli informaci. Jedna se o lidi, ktefi zpracuji informace do
srozumitelné podoby a nasledné je poskytnou koncovym uZivatellm. Jako pfiklad mUze
slouzit GPS — sami chcete pozZivat radéji mapu neZ slozZity systém udajl o vaSi poloze, sméru
apod. Z tohoto dlvodu zpfistupfiujte data pro zprostfedkovatele informaci a nikoliv koncové
uzivatele, nebot ti dostanou jiz zpracovana data.

e Pripravte se na obavy, omyly a famy. Pravidlo je velice dulezité zvlast ve statnim sektoru.
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Pokud budete zpfistupfiovat data, narazite na velké mnozZstvi otdzek a obav spojenych
s otevienymi daty. Z tohoto dlivodu je dlilezité (a) vybrat ty nejnaléhavé;jsi (b) velice rychle je
vyvratit.

V rdmci samotného procesu zpfistupfiovani dat mlzZzeme rozliSit Gtyfi oddélené faze vyjmenované
nize. Jednotlivé faze nejsou fazeny, tak jak by mély po sobé nasledovat — mnoho z nich mize byt
provadéno souCasné.

1. Vyberte si datovy baliCek(y) k zpFistupnéni. Je mozné, Ze se k této fazi budete muset vratit,
pokud narazite na problémy v pokroCilejSich fazich zpfistupfiovani
2. Pouzijte otevienou licenci.
a. Zjistéte, jaky typ duSevniho vlastnictvi obsahuji vami zvolena data
b. Pouzijte licenci, ktera je vhodna pro vSechna data v baliCku a zaroven splfiuje definici
otevienosti dat, tak jak bylo popsano v kapitole ,,Co jsou oteviena data“
c. Upozornéni: pokud nejste schopni najit vhodnou licenci, vrat'te se ke kroku 1 a zkuste
pouzit jiny datovy baliCek
3. Zpfistupnéte data. Zpfistupnéte data v celku a v pouzitelném formatu, pfiCemz jako doplnék
mUZete data zvefejnit pomoci API.
4. Udélejte data snadno dohledatelna. Vytvofte na webu napfiklad centralni katalog se
seznamem vami zpfistupnénych dat.

Pouziti otevirené licence (pravni otevi‘enost)
vV Ceské republice je duSevni vlastnictvi chranéno autorskym zakonem. Aby bylo moZné Vami
zvefejnéna data legalné pouzit, je nezbytné ke kazdé sadé pfidélit licenci.

Jaké typy licenci mUzZete pouZit? DoporuCujeme pouZit licence pro oteviend data, kterd jsou
vsouladu s definici otevienych znalosti a zaroven jsou oznaCeny jako vhodné pro vami
zpfistupNovana data. Seznam licenci spoleCné s vysvétlenim jejich poZiti je mozné nalézt na této
internetové strance:

e http://opendefinition.org/licenses/

Kratky jednostrankovy manual k pouZiti licence otevienych dat je k dispozici na strance Open Data
Commons :

e http://opendatacommons.org/guide/

Zpriistupnovani dat (technicka otevienost)
Oteviend data musi byt pfistupna jak z pravniho, tak z technického hlediska, dosazitelna v celku a ve
formatu vhodném pro dalSi strojové Cteni. Proto by mély mit tyto vlastnosti:

PFistupné:

Informace by méli byt pfistupné za rozumnou cenu - mély by byt volné pfistupné na internetu
formou ,staZeni zdarma“. Neni tedy vhodné pouzivat pfedplacena datova uloziSté. Pokud se
zpfistupniuji ,oteviena” data, méla by byt dostupna zdarma.
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Kompletni:

Informace by mély byt pfistupné jako kompletni set. Pokud tedy musite néjakd data
zvefejfovat ze zakona, méla by byt k dispozici ke stazZeni jako celek (APl nestaci).

Oteviené pro dalSi automatické zpracovani:

Je dUlezité, aby veSkeré informace byly poskytovéany vpro programy shadno Citelném
formatu. Takovy PDF soubor je vhodny pro kvalitni tisk nebo lidské oko, ale pro programy je
tézko Citelny, pfitom zprostfedkovatelé informaci Casto pouzivaji své vlastni programy pro
vyhledavani informaci.

PFi zpfistupfovani dat je dobré se drzet téchto zasad:

e Jednoduchosti
e Rychlosti zpfistupnéni novych dat
e Vécnosti

PfedevSim je lepSi poskytnout surova data ihned, nez perfektné zpracovana po Sesti mésicich.

NejlepSim zplUsobem, jak zpfistupnit data, je internet. Ufady nejCasté&ji zvefejfiuji svd data na svych
internetovych strankach nebo v centralnim katalogu, ktery odkazZe tazatele na jim hledané informace.
| pfesto v8ak existuji alternativy.

Tyto alternativy jsou vhodné, pokud mate vy nebo uzZivatel nekvalitni pfipojeni nebo data jsou pfili$
velka. V nasledujici kapitole budou popsany moznosti, jak zvefejfiovat velké objemy dat a pfitom
neplatit nedmeérné velké naklady.

Online metody

Pomoci API (Application Programming Interface)

API se staly v oblasti zvefejfiovani dat v posledni dobé velice populdrnimi. UmoZznuji programatorim
vybrat Zadanou Cast dat, pfiCemz zarover nemuseji zvefejfiovat cely balik informaci. API byva typicky
pfipojena k databazi, kterd je aktualizovana v redlném Case, coZ umoznuje API ziskavat okamzité

e

VeSkera oteviend data by méla byt zvefejfiovana v celku jako surové informace. S ohledem na to,
byvaji s APl spojeny n€které problémy, které je nutné brat v potaz:

1. Cena. Na vyvoj a udrzbu APl je nutno vynakladat mnohem vice penéz nez na samotné
zpfistupfovani dat.

2. OCekavani. Aby byla APl vyuZivana, musi byt spolehliva. Pokud se vyskytne v programu chyba,
oCekavaji uzivatelé, Ze ji Urad opravi, coz je spojeno s dalSimi naklady.

Zvefejnéni surovych dat umoziuje:

1. Staly pfistup k informacim i v okamziku, kdy na vyvoj APl dojdou penize, nebo Gfad zrusi cely
projekt apod.

2. Snadny pfistup ke vS8em datlim, ze kterych si pak zpracovatel vybere ty, které potfebuje. Diky
tomu, Ze ufad nijak data pomoci APl nezpracovava, se vyrazné snizi naklady na



zpfistupfiovani informaci a potazmo pravd€podobnost selhani ze strany Ufadu.
3. Kdokoliv mlZze vytvofit vlastni API dle libosti a nemusi se bat, Ze pfestane mit data k dispozici,
Cimz veSkeré naklady na vyvoj vyjdou vnived.

Zvefejiiovani dat vcelku umoZni uZivatellm pouzit je kuéellm, pro které nebyly plvodné
zvefejnény. Diky tomu mohou byt konvertovany do jinych format(l (napf. Cisla pfevedena do graft),
spojeny s daty zjinych zdrojU, &i uklddany na rozmanitych mistech. Z téchto dlvodUl by mély byt
v pfipadé pouziti APl data pfistupnd dvéma zpUsoby — nejnovéjSi pomoci APl a zbyld v celku
v jednom baliku.

Napfiklad Eurostat zpfistupfiuje veSkera data v celku ve formatu TSV (Tab-separated values) nabizejici
4000 datovych souborl, ktery je aktualizovany dvakrat denné. VSe je zvefejfiované zaroven
s dokumentaci o naro€nosti stahovani a dUlefitosti dat v souborech.

DalSim pfikladem mUze byt datovy katalog patfici District of Columbia, ktery umoZznuje stadhnout data
jak v CSV Ci XLS format, tak i jako ,,live feed”.

Formaty zverejiiovanych soubori - prehled formati pro pouziti

JSON
JSON je format, ktery je snadno Citelny pro jakykoliv programovaci jazyk a potazmo tedy snadnéji
zpracovatelny pro pocCitaCe nez napfiklad XML.

XML

XML je Siroce pouzivany format pro vyménu dat, jelikoZ umozZfiuje zachovat neporuSené jak
informace, tak i vzhled souboru. Tvlrce tedy mlze data bez obav naformatovat, aniZz by doSlo ke
ztraté pUvodni informace

XML je Siroce pouzivany format pro vyménu dat, jelikoZ pouziva jasné stanovenou strukturu dat,
¢imzZ umoZznuje vyvojaflm pfidavat informace, aniz by ohrozily Citelnost dokumentu.

RDF

RDF je format doporuCeny W3C. UmoZzfuje zobrazovat data ve formé, kterd je vhodna pro
kombinovani informaci z vice zdroju. RDF data mohou byt uchovévéana napfiklad v podob& XML nebo
JSON. RDF format neni doposud pfili§ rozSifeny, nicméné jiz doSlo k jeho pouZiti v ramci projekt(
propojenych otevienych dat ve Spanélsku a Velké Britanii. Vyndlezce webu Tim Berners-Lee navrhl
nedavno péti-hvézdiCkové schéma, které obsahuje RDF jako jeden z cill projektl otevienych dat.

Tabulkovy procesor
Mnoho ufadll ma své informace uchované v tabulkovych procesorech (napfiklad Excel). Informace
mohou byt pouZity okamZité za pouZziti popisku, co dana bufika znamena.

Nevyhodou je, Ze nékterd makra nebo formuldfe mohou byt nefunkéni v jinych neZ plvodnich
programech. Je proto dobré pfilozit k tabulkovému procesoru i dokumentaci toho, co soubor
obsahuje.

Comma Separated Files
CVS soubory jsou skvélé v tom, Ze maji pevné dany tvar a jsou proto vhodné pro pfenaSeni velkych
balik( informaci se stejnou strukturou. Format informaci je vSak natolik jednoduchy, Ze je prakticky



nepouzitelny bez pfiloZzeného popisu — je vzasadé nemozné pfijit na to co jednotlivda burika
znamena. Z tohoto dlvodu je dulezité k CVS souborim vzdy pfikladat pfisluSnou dokumentaci.

Nejvice nutné je dbét na pfesnost — i sebemensi chyba v jedné burice m(iZe zpUsobit nepouZitelnost
zbylych dat, bez moZnosti dohledat jejich pUvodni vyznam.

Textovy dokument

Klasické dokumenty jako Word, ODF, OOXML nebo PDF jsou dobré na zobrazovani relativné stalych
informaci — napf. mailing listu. Zvefejhiovat tyto formaty byva velice levné, protoZe jsou vytvofeny
v urCitém programu a pak vyvéSeny na internet (neprochazi sloZitou konverzi apod.). Nevyhodou
vSak je to, Zze dokumenty nedrzi pfesnou strukturu, coz v praxi znamena, Ze je t&€zké je strojové
vytvafet/Gist. Ztohoto dlvodu je nutné pouZivat standardizované Sablony, které umozni dalSi
automatické zpracovani.

Obecné je doporu€eno pouZit pro zpfFistupnéni strukturovanych informaci jiny format nez textovy
dokument.

Cisty text

Cisté textové dokumenty (.txt) jsou velice dobfe strojové Gitelné. Problém vSak je, Ze obecné
neobsahuji informace o struktufe zapsané pfimo do dokumentu, cozZ nuti programatory vytvofit tzv.
praser, ktery dokaZe data interpretovat.

UrGité problémy mUze také zplsobovat vymeéna ,,.txt” formatu mezi opera&nimi systémy — napf. MS
Windows, Mac OS X a jiné Unix systémy maji vlastni zpUsoby jak fici poCitaCi, Ze dosahli konce
dokumentu.

Naskenované obrazky

Jedna se pravdépodobné o nejméné vhodny format pro oteviena data, ale TIFF a JPEG-2000 jsou
alespon schopni nést odkaz k dokumentaci, ktera vysvétli, co je na naskenovaném obrazku. Byvaji
pouzivany pro zobrazovani informaci, ktera nemaji elektronicky plvod (napfiklad staré cirkevni
zdznamy), u Cehoz by i zUstalo, pokud by nedoS$lo ke skenovani.

Individualné vytvorené formaty

Nékteré specifické systémy apod. maji vlastni datové formaty, ve kterych ukladaji nebo exportu;ji
informace. Nékdy staCi informace zpfistupfiovat v téchto formatech a to pfedevSim za situace, kdy se
pfedpokladd vyuzZiti v podobnych programech tém, ve kterych byl dokument vytvofen.
K dokumentlm by mél byt vzdy pFikladan odkaz na informace o pfisluSném formatu (napf. na stranky
vyrobce). Obecné vSak plati, Ze oteviena data by neméla byt zobrazovéana v individualné vytvofenych
formatech.

HTML

V dnedni dobé jsou informace b&zné zobrazovany v HTML. Tento format je obzvlasté uziteCny pokud
se informace Casto nemé&ni a maji pfiméfeny objem. Pochopitelné je lepSi zpfistupfiovat data ve
formatu jednodusSim pro stahovani apod., ale vzhledem k nakladim potfebnym pro vytvofeni HTML,
se jednda o dobrou cestu, jak zaCit s celym procesem zvefejiiovani dat.

Pokud pouzivite HTML, je dulezZité zapisovat informace do tabulek, kterym pfidélite ID, coz
umozfuje snadn&jSi vyhledavani a manipulaci sdaty. Yahoo vytvofilo nastroj, ktery umi ziskat
strukturovanou informaci zinternetové stranky (http://developeryahoo.com/yql/), pfiCemz jeho
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udinnost se zvySuje, pokud jsou data Fadné oznaCena.

Oteviené formaty
| kdyZ jsou informace zvefejfiiovany elektronicky na internetu ve strojové Citelném formatu, mohou
byt k ni¢emu diky problémUm spojenym pfimo s typem formatu.

Formaty, ve kterych jsou informace publikovany — jinymi slovy zpUsob, jakym jsou digitdln& uchovany
— mohou byt bud uzaviené, nebo oteviené. Otevienym formatem se mysli takovy, ke kterému je
k dispozici dokumentace zdarma. Tato dokumentace musi byt volné pouZitelna, bez restrikci
vynucenych zadkony o duSevnim vlastnictvi.

Format je ,uzavieny”, pokud se nema zvefejnénou dokumentace, nebo pokud je z divodu ochrany
dusSevniho vlastnictvi jeho pouziti omezeno, i kdyZ k nému byla zvefejnéna dokumentace. Zvefejnéni
informaci v uzavieném formatu muze zpUsobit vyrazné prekazky pro jejich dalSi vyuZiti, nebot nuti
uzivatele si zakoupit pFisluSny software.

Vyhodou otevienych formatl je to, Ze umoZzZnuji vyvojafim volné vytvaret k formatdm rQzné
programy a sluzby, coZz minimalizuje pfekazky v dalSim pouZiti informaci obsaZzenych v danych
formatech.

Pouzivani specifického formdtu, pro ktery neni k dispozici vefejné pFistupnd dokumentace, m(ize
zpUsobit zavislost na softwaru tfeti strany, nebo vlastnicich licenci formatd. Pokud pfesdhnou naklady
na pfistup kformatu Unosnou mez, mlze v nejhorSim pfipadé dojit k nepouZiti zvefejnénych
informaci.

V pfipadé&, Ze chce vefejny sektor svoje data zpfistupnit, mél by tak ucinit v otevienych a strojové
Citelnych formatech.

Priklad: Informace o silni¢ni dopravy ve Velké Britanii

Programator Andrew Nicolson se Ucastnil protestl proti stavb& nového obchvatu okolo Westbury.
V ramci pfipravy kampané se pokouSel ziskat plvodni data o intenzité silniéniho provozu, které
uzivali lidé propagujici stavbu. Na zdkladé prava na svobodny pfistup k informacim se mu podafilo
ziskat jisté relevantni informace, nicméné mistni samosprava mu poskytla informace ve specifickém
formatu, ktery pfeCetl pouze program na vypocCet hustoty provozu od firmy Saturn. Vzhledem k tomu,
Ze neexistovala Zadnd verze programu umoZznujici pouhé prohlizeni shromazdénych dat (,read only
version®), byla Andrewa skupina aktivistll nucena zakoupit si program za 600€ (a to pouze diky tomu,
Ze software koupili jako vyukovy). Normalné se dal program pofidit za vice jak 15 000€, coZ je mimo
absolutné& mimo moznosti normalniho ¢lovéka.

Ackoliv pravo na svobodny pfistup kinformacim nezaru€uje poskytnuti informaci v otevieném
formatu, ¢im dal vice statl pfijima povinnost poskytovat data v otevienych formatech. Zadsadnim
zlomem bylo rozhodnuti Obamovy administrativy v roce 2009, které feklo, Ze:

V nejvySSi moZné mife za souCasné platnych predpisti by mély dfady publikovat informace
v otevienych formdtech tak, aby je bylo mozné ziskat, stéhnout, oznaCit a vyhledat pomoci béZné
pouZivanych webovych aplikaci. Otevienym formdtem se mysli takovy, ktery je ,nezavisly’ strojové
Citelny a bez jakychkoliv dalSich restrikci, které by omezily pouZitelnost v ném obsaZenych informaci.

Webové sluzby



Webové sluzby jsou vhodné pro data, ktera se Casto méni a zaroven jsou omezena na objemu. Mezi
nejpouzivanéjSi zpUsoby, jak vytvofit webovou sluzbu, se fadi SOAP a REST.

Databaze
Databdze umoznuji (stejné jako webové sluzby) pfistup k informacim v realném Case. Maji vSak
vyhodu v tom, Ze si uZivatelé mohou najit pouze ty Casti informaci, které je zajimaji.

Je nutné si v8ak uvédomit, Ze umoZnovat online pfistup k databazi mUZe byt i nebezpeéné (mohou
obsahovat citlivé informace, o kterych nevime). Z tohoto dlvodu je dobré poskytovat online pfistup
pouze k databdzim, které obsahuji dobfe zdokumentované informace. DalSi feSenim muzZe byt
zkombinovani webové sluzby a databaze — zvefejnime pouze informace, které jsou nezidvadné a
pfitom jsou z databéaze (a nejedna se o nijak nakladné feSeni).
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