
ДОГОВІР ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ 

на придбання онлайн-курсу з розробки чат - ботів 

1. Загальні положення 
1.1. Цей документ є офіційною публічною пропозицією (офертою) фізичної 

особи-підприємця Рехінкіної Ганни Юріївни, що зареєстрована та діє відповідно до 
законодавства України (надалі — «Виконавець»), укласти договір на умовах, викладених нижче. 

1.2. Згідно зі ст. 633 Цивільного кодексу України, цей договір є публічним, і його умови 
однакові для всіх Клієнтів. 

1.3. Акцепт цієї Оферти означає повне й безумовне прийняття Клієнтом усіх умов Договору 
без будь-яких застережень. 

2. Предмет договору 
2.1. Виконавець зобов’язується надати Клієнту послуги з проведення онлайн-курсу  з 

розробки чат - ботів (далі — «Послуги»), а Клієнт зобов’язується прийняти ці Послуги та 
оплатити їх. 

3. Порядок надання послуг 
3.1. Послуги надаються в онлайн-форматі шляхом надання доступу до навчальних матеріалів 

через навчальну платформу або закриту групу/чат. 
3.2. Доступ до курсу надається після повної оплати вартості курсу. 
3.3. Тривалість курсу, його програма, формат зворотного зв’язку та умови доступу до 

матеріалів визначаються на сторінці курсу на сайті Виконавця або у відповідному 
інформаційному листі. 

4. Права та обов’язки сторін 
4.1. Виконавець зобов’язується: 
- Надати доступ до матеріалів курсу в обумовлені строки; 
- За можливості відповідати на запитання Клієнта в межах курсу; 
- Виконувати умови цього Договору. 
4.2. Виконавець має право: 
- Змінювати програму курсу та його тривалість, якщо це не знижує якості Послуг; 
- Відмовити в наданні доступу у разі порушення Клієнтом умов цього Договору. 
4.3. Клієнт зобов’язується: 
- Своєчасно та в повному обсязі оплатити Послуги; 
- Не передавати третім особам доступ до матеріалів курсу без письмової згоди Виконавця; 
- Не порушувати авторські права Виконавця. 



5. Вартість послуг та порядок оплати 
5.1. Вартість курсу визначається на сайті Виконавця. 
5.2. Оплата здійснюється Клієнтом у 100% розмірі авансом шляхом безготівкового переказу 

коштів на розрахунковий рахунок Виконавця або через платіжні системи.​
5.3. Датою оплати є дата зарахування коштів на рахунок Виконавця. 

6. Відповідальність сторін 
6.1. Сторони несуть відповідальність за невиконання або неналежне виконання умов цього 

Договору відповідно до чинного законодавства України.​
6.2. Виконавець не несе відповідальності за неможливість користування Послугами з причин, що 
не залежать від нього (технічні проблеми у Клієнта, відсутність доступу до Інтернету тощо). 

6.3. Матеріали курсу є інтелектуальною власністю Виконавця. Копіювання, передача третім 
особам або використання їх у комерційних цілях без згоди Виконавця заборонені. 

7. Повернення коштів 
7.1. Повернення коштів можливе тільки у разі, якщо Виконавець не надав Послуги у 

встановлений строк. 
7.2. Якщо Клієнт добровільно відмовляється від Послуг після надання доступу до курсу, 

кошти не повертаються. 

8. Форс-мажор 
8.1. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне невиконання своїх 

обов’язків за цим Договором, якщо таке невиконання стало наслідком обставин непереборної 
сили. 

9. Термін дії договору 
9.1. Цей Договір набирає чинності з моменту акцепту Оферти Клієнтом і діє до повного 

виконання зобов’язань. 
9.2. Факт оплати Послуг є акцептом цієї Оферти. 

10. Реквізити Виконавця 
ФОП Рехінкіна Ганна Юріївна 
ІПН 2848619602 
IBAN UA683220010000026006340113935 
Банк: Monobank 
Телефон: +38050-06-19-852 
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