
テレワークについての社内アンケート 

【1. アンケートテンプレート】 
働き方の多様化を受け、テレワークに関する満足度や課題を把握するためのアンケート
を実施いたします。 
皆さまの率直なご意見をお聞かせください。 
※回答は匿名で集計され、個人が特定されることはありません。 

 

【基本情報】（任意）​
所属部署：​
勤務年数：​
テレワーク実施頻度：（　）週◯日／月◯回など

 

【設問】 
Q1. テレワーク制度に満足していますか？ 
（　）非常に満足している 
（　）やや満足している 
（　）普通 
（　）やや不満である 
（　）不満である 
Q2. テレワーク中の業務遂行は問題なく行えていますか？​
（　）全く問題ない​
（　）概ね問題ない​
（　）やや支障がある​
（　）かなり支障がある​
（　）業務遂行に支障が大きい 
Q3. テレワーク中のコミュニケーションに困ることがありますか？ 
（　）全くない​
（　）ほとんどない​
（　）ときどきある​
（　）よくある​
（　）常に困っている 
Q4. テレワーク中の労働時間や成果は適切に評価されていると思いますか？​
（　）とても適切に評価されている​
（　）概ね評価されている​
（　）どちらともいえない​
（　）あまり評価されていない​
（　）全く評価されていない 



Q5. テレワークに関するルールや支援制度は整っていると感じますか？​
（　）十分に整っている​
（　）ある程度整っている​
（　）不十分に感じる​
（　）全く整っていない​
（　）把握していない 

​
【自由記述欄】 

Q6. テレワークを行う上で感じているメリットや良い点をお書きください。​
【　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　】 
Q7. テレワークの課題や改善してほしい点があればご記入ください。​
【　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　】​

 

 

【2. アンケート記入例】 
 

 
所属部署：営業部 
勤務年数：6年 
テレワーク実施頻度：週2日​

 
Q1. テレワーク制度に満足していますか？​
（✔）やや満足している 
Q2. テレワーク中の業務遂行は問題なく行えていますか？​
（✔）概ね問題ない 
Q3. テレワーク中のコミュニケーションに困ることがありますか？​
（✔）ときどきある 
Q4. テレワーク中の労働時間や成果は適切に評価されていると思いますか？​
（✔）どちらともいえない 
Q5. テレワークに関するルールや支援制度は整っていると感じますか？​
（✔）ある程度整っている 

 
Q6. テレワークを行う上で感じているメリットや良い点をお書きください。​
通勤時間の短縮により、始業前に余裕が持てるようになりました。自宅だと集中しやす

い業務もあり、効率が上がると感じています。 
 
Q7. テレワークの課題や改善してほしい点があればご記入ください。​
チームメンバーと気軽に相談しにくくなるため、雑談も含めた短時間のミーティングがあ

ると良いと思います。また、自宅の通信環境に対する補助があると助かります。 
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