PHU LUC IV
(Kém theo Quyét dinh s6 2537/QD-BTNMT ngdy 04 thang 10 nam 2022 ciia Bé truong Bé Tai
nguyén va Moi truong)
CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tu do - Hanh phic

BAO CAO KHAC PHUC SU CO KY THUAT

Kinh gui: ..ooooeiii
Tram/Pai:
Ngudi 1ap b4o CA0 .c.eeeveeiiiiicicicecece Chlirc VU: oo
Dién thoai () ..cccoveieeiiiciieeee e, Email (*) ccoveeeeieeeiieeieeeieeee

THONG TIN CHI TIET VE HE THONG BI SU CO

Tén su ¢ ki thuat:

Tén thiét bi, tram, hé théng gap su ) k¥ thuat

Nhan vién van hanh:

Nhan vién xur 1y su ) ky thuat:

MO ta so bo vé su cb ki thuat (¥)

Dé nghi cung cdp mot ban tom tdt ngdn gon vé sw ¢ kj thudt, bao gom danh gia so bé sw c6 da
xay ra va phuwong dn thuc hién:

Ngay phat hién sy cb ky thuat (*)

/[ (dd/mm/yy) Thoi gian phat hién (*): ....gio.... phut

HIEN TRANG SU CO KY THUAT (¥)



0 ba duoc xu ly o Chua dugc xu ly

CACH THUC PHAT HIEN

0 Qua phén mém, hé théng 0 Kiém tra dit liéu luu lai (Log File)

0 Nhan duge thong bao tl: ..o
O KNAC, B0 1a: o oo
PA GUI THONG BAO SU CO KY THUAT CHO *

0 Céc t6 chire, ca nhén sir dung thong tin, di liéu ctia mang luéi

0 Nha cung cép dich vy, don vi cung cép thiét bi

o Lanh dao don vi

THONG TIN BO SUNG VE HE THONG XAY RA SU CO KY THUAT

Hé diéuhanh: .........coovevieei VEISION: oottt
Cac dich vu ¢6 trén hé théng (Panh dadu nhitng dich vu dwoc sw dung trén hé théng)

0 Web server o Mail server o0 Database server

Céc bién phap an toan thong tin da trién khai (Pdnh ddu nhitng bién phdp da trién khai)
0 Antivirus o Firewall o Hé thong phat hién xAm nhap

O KNG, o

Céc dia chi IP ctia hé thong

Céc thong tin cung cip trong thong bao su ¢ nay déu phai duoc giir bi mat:

o C6 o Khong
Sy ¢ di duoc khic phuc: o Da khic phuc o Chua khéc phuc (dé nghi hd trg tir don vi ngoai)



THOI GIAN THUC HIEN BAO CAO SU CO KY THUAT
*o L (ngdy/thang/nam/gio/phut)

NGUOI LAP BAO CAO XAC NHAN CUA PON VI QUAN LY
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky, ghi ré ho tén va déng dau)



