
COVID-19: RECURSOS EN AUSTIN,TX 
Este documento fue preparado por la Oficina del Concejal de Austin Greg Casar.  

Actualizaciones de la Ciudad de Austin aquí y del CDC aquí. 
 

Para más preguntas, llame al 3-1-1. 
CLICK HERE FOR ENGLISH 

 
ASISTENCIA FINANCIERA DE EMERGENCIA 

 

Programa  RENT 2.0 

¿Cuándo puedo 
aplicar? 

8/19/2020  a enero del 2021  
(hasta que se utilicen todos los fondos) 

¿Cómo puedo 
aplicar? 

En línea, y puede llamar a este número de teléfono para solicitar ayuda: (512) 
488-1397 

¿Cuánta ayuda 
se distribuirá? 

1 a 3 meses pago total del alquiler (3 meses si bajo 30% del ingreso familiar medio)  

¿Cuándo sabré 
si fui 
seleccionado? 

●​ Selecciones mensuales 
●​ Recibirá un correo electrónico  
●​ Su arrendador recibirá un correo electrónico solicitando información 
●​ Si no fue seleccionado no recibirá notificación porque podría ser seleccionado 

en la próxima ronda 

¿Cuándo 
recibiré los 
fondos? 

Después de que usted y su arrendador envíen su información y califiquen, su 
arrendador recibirá el pago. 

¿Cómo se 
distribuirá la 
ayuda? 

El pago se hará directamente a su arrendador 

¿Cuáles son los 
requisitos de 
elegibilidad? 

●​ Vivir dentro de la jurisdicción de propósito completo de Austin 
●​ Ganar menos del 80% del ingreso familiar promedio (MFI) 
●​ Tener un contrato de alquiler o relación de alquiler vinculada contractualmente 
●​ No ser beneficiario de programas federales de asistencia para alquiler 
●​ Tener documentación que demuestre pérdida de ingresos por COVID-19 (por 

ejemplo, recibos de pago, aviso de desempleo, etc.). 

¿Necesitas 
ayuda? 

Llamar: (512) 488-1397, 8AM-6PM, Lun-Vie 
Email: AustinRENT@cvrassociates.com  
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http://www.austintexas.gov/COVID19
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html
https://docs.google.com/document/d/1qPyiN1eNI-XxqVBLHxtYbdb585U5fhK630-OXnI4T1U/edit#
https://austin.covidrenthelp.org/Home/Faqs
https://austin.covidrenthelp.org/Account/Login?ReturnUrl=%2F
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DISTRIBUCIÓN DE EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL (PPE) 

  

Los pacientes de CommUnityCare pueden solicitar PPE en los siguientes sitios. 
●​ CommUnityCare - Hornsby Bend Health Center, 14312 Hunter's Bend Rd Austin, TX 

78725 

●​ CommUnityCare - Southeast Health and Wellness Center, 2901 Montopolis Dr. Austin, TX 

78741 

●​ CommUnityCare - Del Valle Health Center, 3518-A FM 973 Del Valle, TX 78617  

●​ CommUnityCare - Manor Health Center, 600 W. Carrie-Manor St., Manor, TX 78653 

●​ CommUnityCare - Rundberg Health Center, 825 E. Rundberg # B1, Austin, TX 78753 

●​ CommUnityCare - North Central Health Center, 1210 W. Braker Ln, Austin, TX 78758 

●​ CommUnityCare - Pflugerville Health Center, 15822 Foothill Farms Loop, Pflugerville, TX 

78660 

●​ CommUnityCare - Ben White Dental Clinic, 1221 W.Ben White, # 112B, Austin, TX 78704 

●​ CommUnityCare - William Cannon Health Center, 6801 S. IH-35, # 1-E, Austin, TX 7874 

●​ CommUnityCare - East Austin Health Center, 211 Comal St, Austin, TX 78702 

●​ Austin OB / GYN - Bastrop, 301 Hwy 71W, Suite 111, Bastrop, TX 78602 

●​ Carousel Pediatrics - Round Rock, 1201 S 1-35, Suite 303, Round Rock, TX 78664 

●​ Carousel Pediatrics - North Lamar, 9411 North Lamar, Suite 120, Austin, TX 78753 

●​ Carousel Pediatrics - Riverside Plaza, 2237 East Riverside Dr. Suite 101-C, Austin, TX 

78741 

●​ Carousel Pediatrics - Southbrook, 6425 S. 1-35 Ste 100, Austin , TX 78744 

●​ Carousel Pediatrics - Springdale, 7112 Ed Bluestein Blvd. Suite 100, Austin 78744 

 

DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS 
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http://www.austintexas.gov/COVID19
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html
http://austintexas.gov/ppe
https://communitycaretx.org/locations/hornsby-bend-health-center.html
https://communitycaretx.org/locations/southeasthealthandwellness.html
https://communitycaretx.org/locations/del-valle-health-center.html
https://communitycaretx.org/locations/manor.html
https://communitycaretx.org/locations/rundberg.html
https://communitycaretx.org/locations/north-central.html
https://communitycaretx.org/locations/pflugerville.html
https://communitycaretx.org/locations/ben-white.html
https://communitycaretx.org/locations/william-cannon.html
https://communitycaretx.org/locations/east-austin.html
https://austinob.com/locations
http://www.carouselhealth.com/location_mays_crossing.php
http://www.carouselhealth.com/location_n_lamar.php
http://www.carouselhealth.com/location_riverside.php
http://www.carouselhealth.com/location_southbrook.php
http://www.carouselhealth.com/location_springdale.php
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Ingresos Familiares Medios 
 
Dado que los solicitantes serán seleccionados aleatoriamente para la revisión de elegibilidad, si 
el ingreso actual de un solicitante está por debajo del nivel de ingreso familiar medio del 30%, el 
archivo del solicitante se marcará como potencialmente elegible para hasta tres (3) pagos de 
asistencia de ALQUILER. Para ser elegible para el segundo y tercer pago, el solicitante debe 
presentar formularios de certificación de necesidad continua. 
  
Los solicitantes con ingresos que se encuentran entre el 30% y el 80% del nivel de ingresos 
familiares medios sólo serán elegibles para un mes de pagos de asistencia de RENTA. 
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