REGULAMIN SERWISU

§1.
Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”), okre$la zasady i warunki korzystania z Serwisu
internetowego Sprzedawcy dziatajgcego pod adresem internetowym
https://twoj-plan-na-dodatkowe-5-duk2kgt.gamma.site/ wraz z dedykowanymi podstronami
(dalej: ,Serwis”).
Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (dalej: ,Ustawa o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng”)
Serwis stanowi wiasno$¢ BIALKOWSKI FINTESS MEDIA spétka ograniczong odpowiedzialno$cig z
siedzibg w Warszawie (adres siedziby: ul. Stefana Batorego 18/108, 02-591 Warszawa), wpisanej
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez S§d Rejonowy
dla Warszawy-Mokotowa w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0001125269, posiadajgcej NIP: 7011221346, numer REGON:
52957609300000, posiadajgcej kapitat zaktadowy w wysokos$ci 5 000 zt (pieC tysiecy ztotych)
opfacony w catos$ci (dalej: ,, Sprzedawca”).
Kontakt ze Sprzedawcg jest mozliwy za pomoca:

1) poczty elektronicznej — pod adresem: bialkowskimedia@gmail.com;

2) poczty tradycyjnej — pod adresem: ul. Stefana Batorego 18/108, 02-591 Warszawa;

3) telefonu—pod numerem (+48) [791 431 888].
W ramach wykonywanej dziatalnoSci, Sprzedawca prowadzi sprzedaz Towaréw cyfrowych, ktére
mogg by¢ nabywane przez Kupujgcych.
Zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19
pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy
2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych) (dalej: ,,DSA”), Sprzedawca wyznaczyt punkt kontaktowy
stuzgcy do bezposredniej komunikacji z organami panstw cztonkowskich UE, Komisjg Europejska,
Radg ds. Ustug Cyfrowych oraz Uzytkownikami Serwisu w sprawach objetych regulacjg DSA.
Punkt kontaktowy jest dostepny pod adresem: bialkowskimedia@gmail.com.
Informacje o Towarach cyfrowych dostepnych w Sklepie, w szczegdlnoSci ich opisy, parametry
techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia Umowy o dostarczanie
Towaru cyfrowego w rozumieniu art. 71 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (dalej:
,Kodeks cywilny”).
Przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu, Kupujgcy zobowigzany jest zapoznal sie z
Regulaminem oraz Politykg prywatno$ci.

§2.
Definicje
Uzyte w Regulaminie wyrazy pisane wielkg literg majg nastepujgce znaczenie:

1) Kupujacy - Przedsiebiorca lub osoba fizyczna dokonujgca zakupu w celu bezposSrednio
zwigzanym z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg (réwniez
nierejestrowang), ktéra zawarla ze Sprzedawcg Umowe o dostarczenie Towaru
Cyfrowego lub podjeta dziatania zmierzajgce do jej zawarecia;

2) Licencja —termin zdefiniowany w § 6 ust. 1 Regulaminu;

3) Platforma - prowadzone przez Sprzedawce $rodowisko techniczne dostepne po
zalogowaniu, za posSrednictwem ktérego Kupujgcy korzysta z Programu, w tym z
materiatéw szkoleniowych, konferencji LIVE, komunikatora CIRCLE, funkcji spotecznosSci
oraz innych funkcjonalnosci;

4) Kodeks cywilny - termin zdefiniowany w § 1 ust. 7 Regulaminu;
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5) Polityka prywatnosci - dokument zawierajgcy informacje o przetwarzaniu danych
osobowych Kupujacych przez Sprzedawce;

6) Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna Ilub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosSci prawnej, ktérej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnosé
prawng, prowadzgca we wlasnym imieniu dziatalnoS¢ gospodarczg lub zawodows;

7) Regulamin - termin zdefiniowany w § 1 ust. 1 Regulaminu;

8) Sprzedawca - termin zdefiniowany w § 1 ust. 3 Regulaminu;

9) Towar cyfrowy/Program - treS¢ cyfrowa, rozumiana jako dane wytwarzane i dostarczane
w postaci cyfrowej, ktérg moze nabyC Kupujgcy, obejmujgca 3-miesieczny lub
6-miesieczny program szkoleniowy online pn. ,Grow and Flow" realizowany za
posrednictwem Platformy;

10) Umowa o dostarczanie Towaru cyfrowego - umowa o dostarczanie tresSci cyfrowych
rozumianych jako dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej, na podstawie ktdrej
Sprzedawca zobowigzuje dostarczy¢ Kupujgcemu Towar cyfrowy, a Kupujgcy zobowigzuje
sie zaptaci€ Sprzedawcy ceng;

11) Ustawa o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng - termin zdefiniowany w § 1 ust. 2
Regulaminu;

12) Uzytkownik - Kupujgcy, ktory po zawarciu Umowy o dostarczenie Towaru Cyfrowego
uzyskat dostep do Platformy;

13) Zamoéwienie — o$wiadczenie woli Kupujgcego wyrazone za poS$rednictwem Serwisu,
zmierzajgce do zawarcia ze Sprzedawcg Umowy o dostarczenie Towaru Cyfrowego,
okresSlajgce w szczegdlnosci rodzaj i wariant wybranego Programu oraz sposob pfatnosci.

14) Przedtuzenie — termin zdefiniowany w § 5 ust. 9 Regulaminu.

§3.
Wymagania techniczne

1. W celu prawidtowego korzystania przez Kupujgcych z Serwisu, niezbedne jest tgcznie:

1) potaczenie z siecig Internet;

2) posiadanie urzgdzen pozwalajgcych na korzystanie z zasobow sieci Internet;

3) korzystanie z przegladarki internetowej umozliwiajgcej wysSwietlanie na ekranie
urzgdzenia dokumentéw hipertekstowych, powigzanych w sieci Internet przez sieciowg
ustuge WWW oraz obstugujacej jezyk programowania JavaScript, a ponadto akceptujgcej
pliki typu cookies;

4) posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej;

5) posiadanie oprogramowania umozliwiajgcego odczytywanie plikdw w formacie PDF;

6) posiadanie oprogramowania umoZliwiajgcego odtwarzanie materiatébw audio i
audiowizualnych,

7) Aktywne konto prywatne na Facebooku bez ograniczen

2. W ramach Serwisu zabronione jest korzystanie przez Kupujgcych z wirusoéw, botéw, robakéow badz
innych kodow komputerowych, plikdbw lub programoéw (w szczegdélnoSci automatyzujgcych
procesy skryptow i aplikacji bgdz innych kodow, plikdéw lub narzedzi).

3. Sprzedawca informuje, ze wykorzystuje kryptograficzng ochrone transferu elektronicznego oraz
treSci cyfrowych przez zastosowanie wiasciwych S$rodkéw logicznych, organizacyjnych i
technicznych, w szczegdlnosci w celu uniemozliwienia dostepu osobom trzecim do danych, w
tym przez szyfrowanie SSL, stosowanie haset dostepu oraz programow antywirusowych czy
przeciw niechcianemu oprogramowaniu.

4. Sprzedawca informuje, Ze pomimo stosowania zabezpieczen, o ktdrych mowa ust. 3 powyzej
korzystanie z sieci Internet oraz ustug Swiadczonych drogg elektroniczng moze by¢ zagroZzone
dostaniem sie do systemu teleinformatycznego oraz urzgdzenia Kupujgcego, szkodliwego
oprogramowania lub uzyskaniem dostepu do danych znajdujgcym sie na tym urzgdzeniu przez
osoby trzecie. W celu zminimalizowania powotanego zagrozenia Sprzedawca zaleca stosowanie
programow antywirusowych lub Srodkéw chronigcych identyfikacje w sieci Internet.



Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za niemoznosSC¢ lub ograniczenia w korzystaniu z
Serwisu lub Platformy wynikajgce z niespetnienia przez Kupujgcego wymagan technicznych
okreslonych w niniejszym paragrafie.

§4.

Zasady korzystania ze Serwisu
Kupujgcy jest zobowigzany do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego, postanowieniami Regulaminu, a takze z dobrymi obyczajami.
Dostarczanie przez Kupujgcego tresci o charakterze bezprawnym jest zabronione.
Ceny Towarow cyfrowych dostepnych w Serwisie sg wrazone w ztotych polskich (PLN) i stanowig
warto$¢ brutto (zawierajg wszystkie obowigzkowe sktadniki ceny).
Kupujacy moze nabywaé Towary cyfrowe bezpoSrednio za posSrednictwem dedykowanej
podstrony Serwisu przeznaczonej do sktadania Zaméwieh o ktérej mowa w § 5 ust. 1 lub po
uprzednim skontaktowaniu sig ze Sprzedawca.
Kupujacym moze byé wylacznie Przedsiebiorca lub osoba fizyczna dokonujgca zakupu w celu
bezposrednio zwigzanym z prowadzong dziatalnoScig gospodarczg lub zawodowg. W zwigzku z
brakiem prowadzenia sprzedazy na rzecz konsumentéw i przedsiebiorcdw na prawach
konsumenta do zawieranych w Serwisie umoéw nie majg zastosowania przepisy ustawa z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta.
Sktadajgc Zaméwienie, Kupujacy oSwiadcza, ze zakup Towaru cyfrowego jest bezpoSrednio
zwigzany z jego dziatalnoScig gospodarczg i ma dla niego charakter zawodowy.

§5.
Umowa sprzedazy
Sprzedawca informuje, Ze sprzedaz Towardéw cyfrowych odbywa sie za posrednictwem
dedykowanej podstrony Serwisu, dziatajgcej pod adresem internetowym:
e : - -and--

W celu zawarcia Umowy o dostarczenie Towaru cyfrowego, Kupujgcy powinien:

1) wej$¢ na strone internetowg wskazang w ust.1 powyzej;

2) wybraé jeden z dostepnych wariantéw Programu;

3) wybrac sposéb zaptaty - ptatno$¢ jednorazowa lub ptatnos¢ ratalna.
W przypadku wyboru pfatnosci jednorazowej - Kupujgcy zostanie automatycznie przekierowany
do podstrony, zawierajgcej dane do przelewu bankowego na rachunek Sprzedawcy oraz dalsze
instrukcje niezbedne do realizacji Zamodwienia. Do zawarcia Umowy o dostarczanie Towaru
cyfrowego dochodzi z chwilg zaksiegowania petnej kwoty na rachunku bankowym Sprzedawcy.
Zaptaty ceny za Towar Cyfrowy Kupujgcy mozZe dokonaé wylgcznie przelewem bankowym na
wskazany numer konta bankowego Sprzedawcy.
W przypadku wyboru ptatnoSci ratalnej - Kupujgcy zostanie automatycznie przekierowany do
strony internetowej operatora ptatnosci, ktory obstuguje proces ptatnosci w systemie ratalnym.
Kupujgcy powinien postepowa¢ zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na stronie operatora. Do
zawarcia Umowy o dostarczanie Towaru cyfrowego dochodzi z chwilg otrzymania przez
Sprzedawce elektronicznego potwierdzenia dokonania ptatnosci od operatora.
Wszelkie sprawy zwigzane z ptatnosScig ratalng, w tym reklamacje dotyczgce procesu pfatnosci,
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej oraz kwestie zwigzane z
ewentualng niewyptacalno$cig Kupujgcego, regulowane sg przez regulamin i polityke
prywatnosci danego operatora ptatnoSci i powinny by¢ kierowane bezposSrednio do tego
operatora. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za dziatania lub zaniechania operatora
ptatnosci.
Ztozenie Zamdwienia jest réwnoznaczne z o$wiadczeniem Kupujgcego o zapoznaniu sie z
Regulaminem i Politykg prywatno$ci oraz akceptacjg ich postanowien.
Po zawarciu Umowy o dostarczenie Towary Cyfrowego, Sprzedawca przesyta Kupujgcemu na
podany adres poczty elektronicznej link aktywacyjny umozliwiajgcy dostep do Platformy z
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petnym dostepem do zakupionego Towaru Cyfrowego jak i innych dogodnosci oferowanych przez
Sprzedawce w ramach Programu.

Okres dostepu do Programu wynosi —w zaleznoSci od wybranego przez Kupujgcego wariantu — 2
miesigce i jest liczony od dnia wystania Kupujgcemu Linku aktywacyjnego.

Po uptywie okresu, na ktory Kupujgcy nabyt dostep do Programu (2 miesigce), Kupujgcy ma
mozliwos¢ przediuzenia dostepu do Programu na kolejne okresy (dalej: ,,Przedtuzenie”). Optata
za Przedtuzenie wynosi 500 zt (pieéset ztotych) miesiecznie.

Przedtuzenie stanowi kontynuacje Programu na kolejny okres ustalony indywidualnie pomiedzy
Kupujacym a Sprzedawcg, w ramach ktérego Kupujgcy zachowuje petny dostep do Platformy, w
tym do wszystkich materiatéw szkoleniowych, nagran, komunikatora CIRCLE, konferencji LIVE,
spotkan grupowych oraz statego kontaktu ze Sprzedawca.

W celu Przediuzenia Kupujacy powinien skontaktowaé sie ze Sprzedawcg za poSrednictwem
danych kontaktowych wskazanych w § 1 ust. 4 Regulaminu, nie pdzniej niz 7 dni przed uptywem
biezgcego okresu dostepu do Programu.

PrzedtuZzenie nastepuje po dokonaniu przez Kupujgcego ptatnoSci zgodnie z warunkami
uzgodnionymi ze Sprzedawcg. Brak dokonania pfatnoSci w uzgodnionym terminie oznacza
rezygnacje z PrzedtuZenia.

Do Przedluzenia stosuje sie odpowiednio pozostate postanowienia Regulaminu, w tym w
szczegblnosci postanowienia dotyczgce Licenciji.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosSci za opdZnienie w rozpoczeciu korzystania z Programu
wynikajgce z przyczyn lezgcych po stronie Kupujgcego, w szczegdlnos$ci z tytutu nieuruchomienia
Linku aktywacyjnego. Okres dostepu, o ktéorym mowa w ust. 8, nie ulega w takim przypadku
przedtuzeniu.

Sprzedawca informuje, a Kupujgcy przyjmuje do wiadomosci, ze Towar cyfrowy nie podlega
aktualizacji.

W przypadku braku mozliwo$ci realizacji Zaméwienia, Sprzedawca zawiadamia o tym Kupujgcego
za pomocg wiadomosci przestanej pod podany przez niego adres poczty elektronicznej. W
przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, pomiedzy Sprzedawcg a Kupujgcym nie
dochodzi do zawarcia Umowy o dostarczenie Towaru Cyfrowego. Jezeli Zamodwienie zostato
wcze$niej optacone przez Kupujgcego, Sprzedawca niezwlocznie zwraca mu wszystkie dokonane
przez niego ptatnosSci.

Rezygnacja z korzystania z Programu nie uprawnia Kupujgcego do zwrotu jakichkolwiek Srodkéw
na jego rzecz.

§6.
Licencja

Z chwilg dokonania przez Kupujgcego zaptaty za Towar cyfrowy, Sprzedawca udziela Kupujgcemu
licencji niewytgcznej na korzystanie z tego Towaru cyfrowego na warunkach okre$lonych w
Regulaminie (dalej: , Licencja”).
Licencja udzielana jest na czas nieoznaczony.
Licencja uprawnia Kupujgcego do korzystania z Towaru cyfrowego wytgcznie na nastepujgcych
polach eksploatacji:

1) zapisanie w pamieci urzgdzen elektronicznych nalezgcych do Kupujgcego;

2) odtwarzanie i przeglgdanie Towaru cyfrowego;

3) zwielokrotnianie Towaru cyfrowego, jednak wytgcznie w zakresie uzasadnionym

osobistymi potrzebami Kupujgcego.

Kupujacy moze wykorzystywaC wiedze i wskazdéwki zawarte w Towarze cyfrowym w Zyciu
prywatnym oraz na potrzeby prowadzonej przez siebie dziatalno$ci gospodarczej. Licencja nie
upowaznia jednak Kupujgcego do udostepniania Towaru cyfrowego jakimkolwiek innym osobom,
z wylaczeniem przypadkéw udostepniania Towaru cyfrowego na podstawie przepiséw oddziatu 3
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych o dozwolonym uzytku
chronionych utworéw. Udostepnianie Towaru cyfrowego innym osobom poza przypadkami



dozwolonego uzytku chronionych utworéw wymaga uzyskania uprzedniej zgody Sprzedawcy.
Licencja nie uprawnia Kupujgcego do udzielania dalszych licencji.
Korzystanie przez Kupujgcego z Towaru cyfrowego z naruszeniem warunkdéw Licencji stanowi
naruszenie autorskich praw majgtkowych przystugujgcych Sprzedawcy, uprawniajgce go (w
zalezno$ci od charakteru naruszenia) do wystgpienia wobec Kupujgcego z roszczeniami na
drodze postepowania sgdowego.
Kupujgcy zobowigzuje sie, ze nie bedzie wykorzystywat Towaru cyfrowego, w tym w
szczegblnosSci zawartego w nim know-how, materiatéw szkoleniowych, metodologii, struktury
Programu, scenariuszy oraz innych treSci merytorycznych, w celu tworzenia, prowadzenia lub
wspotprowadzenia dziatalnos$ci konkurencyjnej wobec Sprzedawcy, polegajgcej w szczegdélnoSci
na:
1) tworzeniu i sprzedazy kursow, szkolen lub programow edukacyjnych o analogicznej lub
zblizonej tematyce;
2) odtwarzaniu struktury, metodologii lub koncepcji Programu w ramach wtasnej lub cudzej
oferty szkoleniowej;
3) wykorzystywaniu materiatéw udostepnionych w ramach Programu do $wiadczenia ustug
doradczych, mentoringowych lub coachingowych opartych na tresciach Programu.
W przypadku naruszenia przez Kupujgcego zakazu, o ktérym mowa w ust. 7, Sprzedawca jest
uprawniony do natychmiastowego zablokowania Kupujgcemu dostepu do Platformy, o ile w
chwili stwierdzenia naruszenia Kupujgcy nadal posiada aktywny dostep do Platformy.

§7.
Reklamacje
Na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego, odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi
wzgledem Kupujgcych bedgcych Przedsiebiorcami jest wytgczona.
Kupujacy ma prawo ztozyC reklamacje w przypadku wystgpienia probleméw technicznych
uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych korzystanie z Programu, w szczegdlno$ci dotyczgcych:
1) braku lub przerw w dostepie do Platformy lub poszczegdlnych funkcjonalnoSci
udostepnianych w ramach Programu;
2) nieprawidtowego wySwietlania lub odtwarzania materiatéw szkoleniowych;
3) innych usterek technicznych lezgcych po stronie Sprzedawcy, uniemozliwiajgcych
prawidtowe korzystanie z Programu;
Reklamacje nalezy ztozy¢ Sprzedawcy niezwtocznie po wystgpieniu problemu, nie pézZniej jednak
niz w ciggu 7 (siedmiu) dni od daty jego wystgpienia. W przypadku uchybienia przez Kupujgcego
wskazanemu terminowi, traci on uprawnienia wynikajgce z niniejszego paragrafu.
Reklamacje Kupujgcy moze ztozyC pisemnie lub za pomocg poczty elektronicznej, za pomocg
danych wskazanych w § 1 ust. 4 pkt. 1i 2 powyZe;j.
Reklamacja powinna zawierac:
1) dane kontaktowe;
2) doktadny opis zaistniatego problemu/ niedogodnoSci;
3) date wystgpienia problemu/ niedogodno$ci;
4) numer zamdwienia lub faktury.
Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.
Po rozpatrzeniu Reklamacji, Sprzedawca podejmuje decyzje o:
1) przyjeciu Reklamacji albo
2) odrzuceniu Reklamacji jako niezasadne;.
Decyzja wskazana w ust. 7 powyzZej jest ostateczna i nie przystuguje od niej odwotanie.
W przypadku przyjecia Reklamacji, Sprzedawca wedtug swojego wyboru:
1) usunie zgloszong nieprawidtowo$¢ techniczng w najkrétszym mozliwym terminie;
2) zaproponuje Kupujgcemu inne réwnowazne rozwigzanie dopasowane do rodzaju
reklamacji;

10. Ztozenie Zawiadomienia o Reklamacji nie uprawnia do wstrzymania regulowania naleznosci na
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rzecz Sprzedawcy.

Kupujgcemu nie przystugujg Zadne inne roszczenia z tytutu niezgodnoSci Towaru Cyfrowego z
Umowg o dostarczanie Towaru cyfrowego, w tym w szczegdlnosci Sprzedawca nie jest
odpowiedzialny za szkody poniesione przez Kupujgcego wskutek niezgodnosci Towaru z Umow3g
o dostarczanie Towaru cyfrowego.

§8.
Funkcjonowanie Serwisu
W zakresie dozwolonym przez przepisy Kodeksu cywilnego, Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za zaktécenia w funkcjonowaniu Serwisu i Platfomy wynikajgce z:
1) dziatania sity wyzszej;
2) prowadzonych w Serwisie/Platformie niezbednych prac konserwatorskich i
modernizacyjnych;
3) przyczyn lezacych po stronie Uzytkownika;
4) przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy, w szczegdlnosci dziatania oséb trzecich, za ktére
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnoSci.
Sprzedawca zobowigzuje sie przeprowadzaé prace, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 powyZej, w
sposdb mozliwie najmniej ucigzliwy dla Uzytkownikdbw oraz w miare mozliwo$ci z
wyprzedzeniem informowac ich o planowanych pracach.
Sprzedawca zobowigzuje sie w miare mozliwoSci na biezgco usuwaC zaktécenia w
funkcjonowaniu Serwisu i Platformy.

§9.
Wlasnos¢ intelektualna oraz dobra osobiste Sprzedawcy
Wszystkie elementy skladowe Serwisu, w szczegdlnoSci:
1) Nazwa Serwisu;
2) Logo Serwisu;
3) Zdjecia i opisy Towarédw Cyfrowych;
4) Materiaty na Platformie;
5) Zasady dziatania strony internetowej Serwisu  wszystkie jej elementy
graficzne, interfejs, oprogramowanie, kod Zrédtowy oraz bazy danych;
- podlegajg ochronie prawnej na podstawie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. - Prawo wilasnosSci
przemystowej, ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz
innych przepisbw prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym przepiséw prawa Unii
Europejskiej.
Jakiekolwiek korzystanie z wtasnoSci intelektualnej Sprzedawcy bez upowaZznienia wynikajgcego
z Regulaminu lub uprzedniego, wyraznego zezwolenia Sprzedawcy jest zabronione.
Sprzedawca nie gwarantuje osiggniecia przez Kupujgcego jakichkolwiek konkretnych rezultatéw
w wyniku korzystania z Programu. Efekty udzialu w Programie zalezg wylgcznie od
indywidualnego zaangaZowania i dziatah Kupujgcego. Sprzedawca zobowigzuje sie jednakze do
dotoZenia nalezytej starannoSci w realizacji Programu, w tym do przekazania Kupujgcemu wiedzy
i know-how w sposéb rzetelny, merytoryczny i zgodny z opisem Programu.
Kupujgcy zobowigzuje sie, ze w przypadku niezadowolenia z efektdw Programu skieruje swoje
zastrzeZenia bezpos$rednio do Sprzedawcy za po$rednictwem danych kontaktowych wskazanych
w § 1 ust. 4 Regulaminu, przed podjeciem jakichkolwiek dziatarh w przestrzeni publiczne;j.
Kupujacy zobowigzuje sie do powstrzymania od publicznego rozpowszechniania treSci
naruszajgcych dobre imie lub renome Sprzedawcy, w szczegdlnoSci poprzez:
1) publikowanie nieprawdziwych, wprowadzajgcych w btad lub oczerniajgcych opinii o
Sprzedawcy lub Programie w mediach spoteczno$ciowych, na forach internetowych lub
w innych ogdlnodostepnych serwisach;



2) zamieszczanie na Platformie tresci zniechecajgcych innych uzytkownikéw do udziatu w
Programie lub podwazajgcych kompetencje Sprzedawcy.

6. Powyzsze zobowigzanie nie ogranicza prawa Kupujgcego do wyrazania rzetelnych i opartych na
faktach opinii, w tym konstruktywnej krytyki, ani do dochodzenia swoich roszczen na drodze
przewidzianej w Regulaminie lub przepisach prawa.

7. W przypadku naruszenia przez Kupujgcego zobowigzah, o ktérych mowa w ust. 5 powyzej,
Sprzedawca moze zgda¢ niezwlocznego usuniecia takich tresci, a w razie bezskutecznego
wezwania — dochodzi€ roszczen z tytutu naruszenia débr osobistych na zasadach ogdlinych.

§ 10.
Przetwarzanie danych osobowych
Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Sprzedawce znajdujg sie w Polityce
prywatnosci dostepnej pod adresem: [
Polityka prywatnos:ci Serwisu Biatkowski_2026.02.24.docx ].

§11.
Zmiana Regulaminu
8. Sprzedawca moze dokona¢ zmiany w Regulaminie w przypadku:

1) zmiany danych Sprzedawcy;

2) zmiany przedmiotu dziatalnoS$ci Sprzedawcy;

3) rozpoczecia dostarczania przez Sprzedawce nowych ustug, modyfikacji ustug dotychczas
dostarczanych lub zaprzestania ich dostarczania;

4) dokonania technicznej modyfikacji Serwisu wymagajgcych dostosowania do nich
postanowien Regulaminu;

5) prawnego obowigzku dokonania zmian, w tym obowigzku dostosowania Regulaminu do
aktualnego stanu prawnego.

9. O zmianie Regulaminu Klienci zostang poinformowani poprzez opublikowanie jego zmienionej
wersji na stronie internetowej Serwisu. RéwnoczeS$nie, zmieniona ona wersja Regulaminu
zostanie przestana Uzytkownikom pocztg elektroniczng.

10. Do Umoéw o dostarczanie Towaru cyfrowego zawartych przed dniem publikacji nowego
Regulaminu na stronie internetowej Serwisu, stosuje si€ postanowienia OwczeSnie
obowigzujgcego Regulaminu.

§12.
Postanowienia koncowe
1. Prawem wiasciwym dla Regulaminu oraz wskazanych w nim Umédw jest prawo polskie.
2. Aktualna wersja Regulaminu obowigzuje od dnia 01.03.2026 r.


https://docs.google.com/document/d/1jgc3Xe42PO7SJozHqAjANdOwSX17MkbR/edit?usp=drive_link&ouid=114165068757734441944&rtpof=true&sd=true
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