Integracja idoSell Shop (dawniej IAl)

1.Wstep

W dokumentaciji postugujemy sie zamiennie nazwg idoSell Shop jak i IAl, ktéra jest pierwotng nazwg
platformy idoSell Shop.

Integracja pozwala na standardowe operacje tak jak inne integracje ILUO ze sklepami:

i.
ii.
iii.
iv.
V.

Import zamoéwien (i aktualizacja w kierunku ze sklepu do ILUO Biznes)
Aktualizacja stanéw magazynowych w sklepie

Synchronizacja dwukierunkowa danych o towarach

Aktualizacja statusé6w zamoéwien (dwukierunkowa) na podstawie definiciji

Aktualizacja przedptat do zaméwien (dwukierunkowa) - wykonywana podczas importu
zaméwien

2.Automatyzacja

Tak jak w przypadku innych integracji mozna uruchomi¢ serwis, ktéry automatycznie bedzie
synchronizowat dane. Dokumentacja tego elementu systemu znajduje sie pod linkiem:
https://docs.google.com/document/d/10BVzFeJb8J12ifWG4SfseHdbCdzWpbS-SghqgwBwzF 3A/edit#he

ading=h.oaf1geli9rek

3.Czynnosci poczatkowe
a. W panelu IAl(IdoSell) nalezy:

w Menu Administracja wejs¢ w opcje Konfiguracja magazynow i gospodarki
magazynowe;j
w widoku “Konfiguracja magazynéw i gospodarki magazynowej” ustawic:
1. Gléwny system magazynowo-sprzedazowy to: program innej firmy
2. Stany magazynowe w programie innej firmy: kontroluje, ale nie integruje go przez
IAl Bridge lub IdoSell Shop Kamsoft Bridge (nie pozwala na integracje
przez |IAl Bridge oraz IdoSell Shop Kamsoft Bridge)
3. Dokumenty sprzedazy w programie innej firmy: Sg generowane

b. W ILUO Biznes nalezy:

W menu Eksport i import wybra¢ opcje Sklepy internetowe
Na widoku Sklepy internetowe klikngé dodaj i wybra¢ Dodaj sklep IdoSell Shop
1. Wypeltni¢ nazwe i dane dostepowe sklepu internetowego
2. Klikng¢ Pobierz kartoteki i stowniki obce
3. Przejs¢ do wypetnienia nastepnych parametrow integracji zgodnie z
wymaganiami
4. Specyficzne parametry:
a. Witryny - wybra¢ witryny, ktérymi ma zarzadzac ta definicja integraciji
b. Tablica powigzan towaréw - nalezy utworzyc¢ i wybra¢ nowg tablice.
Bedzie ona “trzymata” powigzania miedzy towarami a produktami w
sklepie, dzieki czemu bedzie mozna dowiedzie¢ sie, jaki towar w ILUO
jest powigzany z jakim produktem w sklepie. Nie jest ona uzywana
przez wewnetrzne algorytmy. Ma tylko charakter informacyjny dla
uzytkownika.


https://docs.google.com/document/d/1OBVzFeJb8JI2ifWG4SfseHdbCdzWpbS-SqhqwBwzF3A/edit#heading=h.oaf1qelj9rek
https://docs.google.com/document/d/1OBVzFeJb8JI2ifWG4SfseHdbCdzWpbS-SqhqwBwzF3A/edit#heading=h.oaf1qelj9rek

c. Pola dodatkowe zaméwien - mozna wybrac pola, ktére bedg dodatkowo
pobierane z zamowien IAl, a ktore nie majg standardowo odpowiednika
po stronie ILUO. Na ten moment s3 to:

i. Typ zrédta
i.  Witryna
5. Skonfigurowa¢ mapowanie magazynéw ILUO z magazynami IdoSell (opisane w
dalszej czesci instrukgji)
6. Klikng¢ Zapisz i Zamknij
c. Integracja jest ptatna, zeby dziatata po okresie probnym nalezy
wykupi¢ w ILUO odpowiedni pakiet integracji, a po otrzymaniu
kuponu:
i. W Menu ILUO Biznes wybra¢ Program> Konfiguracja Licenciji, wybra¢ opcje Posiadam
kupon ..., klikngé Nastepny
ii.  uzupetni¢ dane, klikng¢ Nastepny
iii.  wpisa¢ dane otrzymanego kuponu, klikng¢ Weryfikuj konfiguracje i kupony
iv.  klikng¢ Modyfikuj definicje, w grupie Moduty dodatkowe klikng¢ Dodaj i wybra¢
Integracja IdoSell Shop (dawniej IAl Shop)

v.  Zatwierdzi¢ wszystkie kolejne ekrany
vi.  Ponownie uruchomi¢ ILUO Biznes

4.Standardowe funkcje i parametry sterujgce

a. Integracja towaréw - wykonywana jest w celu zapewnienia

spojnosci danych pomiedzy systemem ILUO a sklepem
i. Parametry sterujgce tg operacjg znajdug sie w zaktadce Ustawienia w grupie
Towary/ustugi/produkty

ii.  mozna dokonywac operacji integracji towaréw:
1. Import towaréw - operacja pobrania informacji o towarach ze sklepu do ILUO
2. Eksport towarow - operacja wystania danych o towarach do sklepu
3. Eksport/aktualizacja stanow towaréw - aktualizacja w sklepie informacji o

stanie magazynowym (na podstawie stanu magazynow i rezerwacji w ILUO)

b. Integracja stanéw magazynowych - zapewnienie aktualnej

informacji o stanie magazynowym towardw po stronie sklepu
i. Parametry sterujgce tg operacjg znajdujg sie w zaktadce Ustawienia w grupie Stany
magazynowe
ii. odswiezenie informacji o stanie magazynowym odbywa sie za pomocg operacji
Eksport/aktualizacja stanéw magazynowych

<~ Uwagi: stan magazynowy wysytany do sklepu uwzglednia fakt rezerwacji towaru
przez zaméwienia

c. Obstuga zamoéwien - funkcje importu/aktualizacji zamoéwien
i. Parametry sterujgce tg operacjg znajdug sie w zaktadce Ustawienia w grupie
Zamoéwienia
ii. Zamowienia sg importowane za pomocg polecenia Import zamoéwien
ii.  Uwagi:



1. Jesli importowane zamdéwienie rezerwuje towary w magazynie (domysine
dziatanie), to do sklepu od razu jest wysytana aktualizacja stanu danego towaru
(jesli wigczony jest parametr Aktualizacja stanéw w sklepie podczas
wybranych operaciji)

2. Zmiany w zamdwieniu mogg by¢ pobierane podczas importu zamowien jesli jest
wigczony parametr Importuj zamoéwienia zmodyfikowane

3. Mapowanie ptatnosci - opisano ponizej

d. Mapowanie Platnosci

Mapowanie ptatnosci ma za zadanie:
1. przeniesienie informacji o dokonaniu ptatnosci ze sklepu do ILUO jesli ptatnos¢
danego typu jest odnotowywana w sklepie, a dodatkowo powigzanie tej ptatnosci
z odpowiednim punktem finansowym ILUO (kasa, rachunkiem lub inng
ptatnosciag).
2. przeniesienie informacji o dokonaniu ptatnosci z ILUO do sklepu jesli ptatnos¢
danego typu jest odnotowywana w ILUO
3. powigzanie ptatnosci pobraniowych w sposdb umoztiwiajgcy rozliczanie
rozrachunkow konkretnych kurierow swiadczacych takie ustugi.
W celu wigczenia synchronizacji ptatnosci zamoéwien, w zakladce Mapowanie ptatnosci
nalezy zdefiniowa¢ mapowania nazw ptatnosci w sklepie i w przypadku przesytek
pobraniowych nazwy definicji dostaw w sklepie z definicjg ptatnosci w ILUO.
Dodatkowo w celu wigczenia synchronizacji ptatnosci nalezy wtgczy¢ parametr
Zamowienia> Integruj ptatnosci
Znaczenie p6él mapowania ptatnosci:
1. Nazwa ptatnosci (sklep) - nazwa ptatnosci po stronie sklepu
2. Definicja dostawy (sklep) - nazwa dostawy po stronie sklepu. Nalezy wypetniaé
to pole tylko w przypadku ptatnosci pobraniowych
3. Definicja ptatnosci (ILUO) - definicja ptatnos$ci: kasa/rachunek bankowy/inna -
“punkt finansowy”, do ktérego majg by¢ dowigzane ptatnosci synchronizowane
ze sklepem za pomocg tej definicji ptatnosci
4. Platno$¢ wymagana - jesli zostanie zaimportowane zamoéwienie z takg
ptatnoscig, to w zaméwieniu zostanie wigczone dla niego wymaganie ptatnosci
(znacznik ten moze by¢ nastepnie wykorzystany przy realizacji zaméwien w celu
dopuszczenia do realizacji zamowien optaconych jesli miaty zaznaczong
wymagalnos¢ ptatnosci
5. Sposéb synchronizacji - pozwala okresli¢ w ktorg strone majg by¢
synchronizowane ptatnosci:
a. Pobierz ze sklepu - oznacza, ze ptatnosc zostanie pobrana do ILUO gdy
zostanie optacona w sklepie
b. Uznaj, ze zaptacono w sklepie - tworzy natychmiast ptatno$¢ w ILUO,
co powoduje, ze zamodwienie jest automatycznie optacone - moze to miec
zastosowanie dla przesytek pobraniowych.
c. Zapis do sklepu - przedptata do zamdwienia stworzona po stronie ILUO
zostanie wyeksportowana do sklepu

e. Mapowanie statuséw zamoéwien

Mapowanie statuséw zamowien ma za zadanie wystanie do sklepu oraz pobrane ze
sklepu informac;ji o statusach nadawanych zamoéwieniom.

Dzieki mozliwosci mapowania statusy po stronie ILUO nie muszg odpowiadac co do
nazwy i ilosci statusom po stronie sklepu.

Reguty wymiany informaciji o statusach zaméwien definiuje konfiguracja wykonana w
zaktadce Mapowanie statuséw zamoéwien. Pozwala ona na przyporzgdkowanie
statuséw w ILUO Biznes do statusdéw w sklepie oraz zdefiniowanie sposobu



synchronizacji. Jesli dany status jest ustawiany po stronie ILUO Biznes, to Sposéb
synchronizacji powinien by¢ ustawiony na Zapis do sklepu, jesli zrédtem informacji o
statusie jest sklep, to nalezy ustawi¢ Odczyt ze sklepu. Jesli zachodzi potrzeba
dodania statusu po stronie ILUO Biznes, tak zeby powigza¢ go z odpowiednikiem po
stronie sklepu, nalezy klikng¢ Zarzadzaj statusami zaméwien w ILUO i dodac go
okreslajgc dodatkowo role systemowg takiego statusu (Rola Zrealizowane odpowiada
sytuaciji, gdy dla zamowienia wystawiono dokument sprzedazy).

5.0graniczenia integracji 1Al

a.

brak integracji promocji - powdd: api IAl nie daje mozliwosci efektywnego wysytania promoc;ji
do sklepu

Tworzenie wariantéw (rozmiaréw) moze sie odbywac tylko po stronie 1Al i by¢
importowane do ILUO Biznes

Warianty - integrator tworzy warianty tylko na podstawie wariantéw okreslonych w 1Al
jako rozmiary. Nie tworzy kategorii i struktury parametréw po stronie ILUO Biznes

Nie ma mozliwosci tworzenia jednostek miary poprzez api IAl - oznacza to, ze nalezy je
tworzy¢ po stronie IAl i przypisywac do towardw, jesli istnieje taka potrzeba, a nastepnie
importowac towary.

Nie integrujemy towarow okreslonych jako Kolekcja po stronie 1Al

W |Al jest mechanizm grupowania towarow. Zgrupowane towary sg tak jakby wariantami
wirtualnego towaru. Nie importujemy informacji o grupie do ILUO. Towary w grupach w |Al
sg rozrozniane okreslonymi wiasciwosciami parametrow do nich przypisanych. Przy imporcie
do ILUO integrator odczytuje te wiasciwosci i dodaje je do nazwy towaru w ILUO Biznes, zeby
operator mogt odréznic te towary.

6.Specyficzne rozwigzania integrac;ji idoSell

a.

Indeks towaru ILUO jest synchronizowany z polem Kod zewnetrznego systemu po stronie
idoSell. Jesli towar po stronie ILUO ma indeks liczbowy, to przy eksporcie do idoSell ten kod
zewnetrznego systemu jest ustalany na idx_ + Indeks, czyli np. Jesli po stronie ILUO jest to
237, to po stronie idoSell bedzie to idx_237. Zrobiono tak ze wzgledu na specyfike dziatania
funkcji APl w idoSell. (przedrostek ten moze zosta¢ zmieniony wdrozeniowo na inny, ale nalezy
to wykonac przed pierwszym wystaniem towaréw do idoSell).
Jesli towar/wariant zostanie utworzony po stronie idoSell, a pole Kod zewnetrznego systemu
nie zostanie wypetnione, to przy imporcie takiego towaru ILUO nada Indeks towaru/Kod
wariantu zgodnie z wkasnymi schematami nadawania tych numerow, a nastepnie zaktualizuje
dane towaru/wariantu po stronie idoSell.
Produkty zgrupowane w idoSell sg importowane do ILUO jako oddzielne towary. Po stronie
ILUO nie jest tworzone zadne powigzanie pomiedzy nimi.
W pakiecie standardowym idoSell sg ograniczenia na liczbe bezptatnych odwotan do API. Jesli
rozwazana jest integracja online, to nalezy wykupi¢ wiekszy pakiet IAl, ktéry ma odwotania do
API bez ograniczen. W przeciwnym razie moze to sie wigzac z nieoczekiwanym wzrostem
kosztéw korzystania ze sklepu idoSell
Wszystkie magazyny zdefiniowane po stronie idoSelli biorgce udziat w procesie sktadania
zamowien w idoSell muszg by¢ zmapowane po stronie ILUO (zaktadka Mapowanie
magazynow), w przeciwnym razie zamowienia z tych magazynéw nie bedg sie importowaty
Od wersji 5.9.1 ILUO Biznes - w mapowaniu magazynéw doszty kolumny:

i. Magazyn dla pozycji zamoéwien - w przypadku, gdy w tej kolumnie wybrany zostanie

inny magazyn niz w kolumnie Magazyn, wéwczas do pozycji zamdwienia zostanie



przypiasny Magazyn dla pozycji zamoéwien. Ta konfiguracja jest uzyteczna w
przypadku, gdy chcemy, zeby stan magazynowy byt wysytany z innego magazynu (np.
magazynu dostawcy), a zamowienia trafiaty na inny magazyn.

i. Punkt handlowy dla zamoéwien - jesli wybrany, to zamdwienie, z pozycjami dla
zmapowanego magazynu zostanie w ILUO wystawione dla wybranego punktu
handlowego. W przeciwnym razie zostanie uzyta parametr integracji : Zamowienia >
Punkt handlowy dla zamowien.

f. Opisy dla réznych jezykéw - za ten element odpowiada zaktadka Mapowanie widokow. W
ILUO mozna tworzy¢ rézne opisy towardow na potrzeby ecommerce. Mozna je powigzac z
okreslonymi kodami jezykoéw poprzez zaktadke Mapowanie widokéw w kod obcy widoku
nalezy wpisaé¢ wowczas kod jezyka (wedtug terminologii idoSell (pol - polski, ger-niemiecki,
eng- niemiecki) oraz w kolumnie Widok w sklepie wybra¢ nazwe widoku opiséw zdefiniowang
w ILUO. Jesli zdecydujemy sie na zdefinowanie mapowan, to nalezy pamietac¢ o zdefiniowaniu
mapowania dla jezyka pol (polski) - przy braku mapowan domysine opisy ILUO sg
synchronizowane z opisami w idoSell w jezyku polskim. W przypadku zdefiniowania mapowan
synchronizowane sg tylko opisy uwzglednione w tych mapowaniach.

g. Ceny

i. obstugiwana jest synchronizacja kilku rodzajow cen istniejgcych w idoSell. Ktore -
nalezy sprawdzic¢ na formularzu definicji integraciji.

ii. jeslicenaw ILUO Biznes jest zerowa, to do idoSell zostanie wyeksportowana jako cena
na telefon

h. Wsparcie dla multishop

i. W definicji integracji podaje sie, ktorych witryn ona dotyczy - towary sg wowczas
synchronizowane tylko z wybranymi witrynami

ii.  Jeslidlaréznych witryn majg obowigzywac rézne ceny i/lub na witrynach wystepujg
odrebne zakresy towardw, to nalezy doda¢ w sklepach internetowych konfiguracje witryn
IdoSell Shop (jesli majg by¢ odrebne zestawy towarow w réznych witrynach, to sg one
sterowane etykietami)

i. Mapowanie menu witryn IdoSell

i. Integrator wspiera tworzenie struktury menu w witrynach idoSell na podstawie struktury
grup towarow. W zaktadce Mapowanie menu jest mozliwos¢ wybrania identyfikatoréw
menu okreslonych witryn, ktérych struktura ma by¢ aktualizowana. (W zasobniku jest
dodatkowo pole Folder, ktére pozwala na okreslenie, Zze tylko okreslona gataz drzewa
grup bedzie eksportowana do wybranego menu)

/.Realizacja zamowien

Zamowienia pobrane z idoSell sg obstugiwane w systemie ILUO Biznes w ten sam sposéb jaki inne
zamowienia. Jednak dodatkowo w procesie realizacji mozna wykonac kilka czynnosci zwigzanych tylko
konkretnie z realizacjg zamowienia idoSell.

a. Podczas realizacji automatycznej mozna dodatkowo wykonac¢ kilka operacji (zwigzanych z
wysytkg dokumentu sprzedazy do sklepu) (opisanych w dokumentac;ji: Link w punkcie:
Parametry wykonania > Znaczenie parametrow > Po realizacji dokumentem (dotyczy
Baselinker i czesciowo idoSell)

b. (od wersji 5.10.1) Jesli chcemy wystac¢ do baselinker dokument wystawiony w procesie
realizacji zamowienia, to mozna to zrobi¢ poprzez polecenia:

i. Widok Zaméwienia od odbiorcéw > Eksport > Wyslij dokumenty zaméwien do
baselinker/idoSell
i. Widok Dokumentéw handlowych > Eksport > Wyslij dokumenty do baselinker/idoSell


https://docs.google.com/document/d/152KieFvf4vPjyREXbP53Oy3W08hCmld1Wxe1CxCHasA

8.Poprawki i zmiany w nowych wersjach ILUO Biznes
a. Wersja 5.6.3:

Aktualizacja stanéw uwzglednia to, ze iai tez rezerwuje stany u siebie

Import zaméwien z allegro uwzglednia fakt, ze na poczatku wszystkie aukcje kupione
przez klienta pojawiajg sie w iai jako zamowienia, a po wypetnieniu formularza ptatnosci
sg one wszystkie sumowane w jednym, a reszta jest usuwana. Skutkiem jest to, ze
zamowienie nie pojawia sie w ILUO dopoki uzytkownik nie wypetni formularza ptatnosci
w Allegro

import zamowien uwzglednia btad w funkcjonowaniu api IAl, ktéry powoduje, ze nie
mozna wykonac filtrowania zamowien dla wielu statuséw. Przez to we wczesniejszej
wersji pewne zamowienia mogty sie nie pojawiac

Jesli aukcje sg wystawiane od strony IAl i z ILUO s3g eksportowane opisy towaréw, to
format html, ktéry standardowo jest uzywany w edytorze html w ILUO nie jest
akceptowany przy konwersiji opisu IAl do opisu Allegro. Nalezy w takim przypadku
przestawi¢ w ILUO Biznes w menu Administracja > Konfiguracja> Konfiguracja
Systemu przestawi¢ parametr System>Interfejs Uzytkownika> Edytor HTML> Style
css na wartos¢ “W atrybucie style elementéow”

b. Wersja 5.10.70

Zarzadzanie stanami towarow przy wspotistniejacej integracji z baselinker. W
przypadku, gdy zaméwienia z idoSell sg pobierane do systemu ILUO poprzez
baselinker, a integracja z idoSell stuzy gtdwnie zarzgdzaniu towarami i ich stanami
wprowadzono mechanizm umozliwiajgcy prawidtowe eksportowanie stanu
magazynowego do idoSell

1. Przyczyna tego rozwigzania jest fakt, ze eksportujgc stany magazynowe do
idoSell nalezy uwzgledni¢ rezerwacje towarow wykonane przez zamowienia
istniejgce w idosell. W zwigzku z tym, ze zamdwienia z idosell nie sg
importowane do ILUO w takim scenariuszu, integrator ILUO z idosell nie ma
informacji o zamdéwieniach pochodzacych z idosell i dlatego wysyta zanizony
stan magazynowy.

2. Zeby pokonaé ten problem nalezy:

a. W definicji integracji z baselinker w parametrze Zamowienia > Pola
dodatkowe zaméwien (Baselinker) wigczyé: Zrédlo zaméwienia i
Pierwotny identyfikator zaméwienia.
b. Wylogowac sie z ILUO Biznes i ponownie zalogowac (zeby pola
dodatkowe zaczety dziatac)
c. Pobraé¢ zamowienia z baselinker i upewnic sie, ze wsréd pobranych
znajdzie sie przynajmniej jedno zamdwienie pochodzgce z
integrowanego sklepu idosell
d. W definicji integracji z idoSell w parametrze Stany magazynowe > Zrédto
zamowien z Baselinker wybrac¢ zrédto, ktére odpowiada danemu
sklepowi idoSell (po pobraniu pierwszego zamowienia takie zrédto
powinno sie pojawi¢ na liscie zrodet).
e. Po wskazaniu zrédta i zapisaniu definicji mozna wyeksportowac stany
magazynowe i powinny one prawidtowo uwzgledni¢ rezerwacje.
Dodano polecenie oddzielne polecenie Eksport/Aktualizacja cen towaréw
Dodano parametr Element oddzielajgcy nazwe od parametréow, ktéry umozliwia
zarzgdzanie nazwami towaréw w specyficznym scenariuszu integracji:

1. W idosell towary sg grupowane i wszystkie towary w danej grupie majg te samag
nazwe. W takiej sytuaciji integrator ILUO podczas importu towaru tworzy towar,
ktérego nazwa jest sklajana z nazwy towaru oraz nazwy ztozonej z nazw i
wartosci parametrow w ramach grupy. Te dwa cztony sg rozdzielane ciggiem



okreslonym w parametrze Element oddzielajgcy nazwe od parametrow.
Podczas eksportu/aktualizaciji danych towaru integrator ILUO wysyta do idosell
tylko czes¢ nazwy wystepujgca przed elementem oddzielajgcym.
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