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Member Consultation on Humanitarian Action:
What is it all about?

Inclusion International wants to hear from our members about
their work in humanitarian emergencies. This document

explains why and how.

Why are we talking about humanitarian work?

Inclusion International has a new project about humanitarian

work. The project is called “Inclusive and Accountable.”

The International Rescue Committee (IRC) and Inclusion
International lead this project together. Our members FENAID

in Ethiopia and APEE in Burkina Faso are also taking part.

The goal of this project is to make sure that humanitarian work
includes and helps people with intellectual disabilities, including

adolescent girls with intellectual disabilities.

“Humanitarian work” means the work that organisations do to
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help people who are living in difficult situations have their needs

met. For example, helping people who have lived through

things like wars or natural disasters.

The goal is to understand what adolescent girls (ages 10-19)
with intellectual disabilities need in these emergency situations.
The project will ask adolescent girls with intellectual disabilities

and their families about their experiences and needs.

Then, the project will create training materials for humanitarian
organisations. These materials will teach humanitarian
organisations how to better include and support adolescent

girls with intellectual disabilities.
Why do we want to hear from our members?

We know that many of our members have had difficult

experiences trying to help people in humanitarian emergencies.

This is because it can be difficult to work with big humanitarian
organisations - some examples are the Red Cross, UNHCR,
and Doctors without Borders. They don’t understand family and

self-advocacy organisations, so working with them can be hard.

We are going to make some resources about ways of working



Inclusion O
international v
with these organisations. It will talk about how our network can

solve these problems and work better with humanitarian

organisations.

We want to make sure that the resources and tools are based
on our network’s real experiences. This is why we want to talk

to members.
What are we asking members to take part in?

We are asking members who have experience working with
these big organisations in humanitarian emergencies to

participate in a consultation.

A consultation is a meeting where people talk about

something to share their experience and ideas.

We want to talk to our members because you have important
experience about supporting people with intellectual disabilities
and their families during emergencies like conflicts, natural

disasters, or other crises.
We want to learn from you about:

1. The work you are already doing to help people with
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intellectual disabilities and their families during these

emergencies.
2. The challenges you face when trying to provide support.

3. Your experiences working together with humanitarian
organisations during emergencies - what was good and

what wasn’t so good.

4. What you want humanitarian groups to do differently to

include people better.

5. How our network can better support you and humanitarian

organisations to work together.

By hearing directly from you, we can understand the real needs

where you work.

Then we can work with the International Rescue Committee to
help make support for people in emergencies more inclusive of

people with intellectual disabilities in the future!

We want you to be involved in helping shape this work from the
beginning! This is important for making sure that humanitarian

organisations understand what things are like for our network.
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Which members are we asking to take part?

Some of the countries that our members work in have had

conflicts, natural disasters, or other difficult situations.

We want to talk to members who have been part of helping
people with intellectual disabilities and their families in these

situations.

For example, you might have experience helping people with
intellectual disabilities and families who are refugees that came
to your country. Or you might have helped people who were

displaced or faced other challenges because of an emergency.

If your organisation has worked directly with people in
emergency situations OR if you have had a partnership with a
humanitarian organisation, you are the expert we want to hear

from!
What questions will we ask in the consultation?

Here are some of the main questions we want to ask our

members:

e \What is your organisation doing to help people with
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intellectual disabilities during emergencies?

e How does your organisation work with humanitarian

organisations, and what challenges do you face?

e How can humanitarian programs work better with our

members to include people with intellectual disabilities?

We want to hear about our members' experiences, successes,
challenges, and ideas for making humanitarian work more
inclusive and accountable to people with intellectual disabilities

and their families.
How many members will take part?

The consultation meetings will be in small groups of about 5

members.

The small groups will help make sure that everyone has time to
talk.

We will have 4 different sessions in many different languages

so that as many members as possible can take part.

There will be sessions that have interpretation into French,
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Spanish, and Arabic.

How do | sign up to be part of the consultation?

You can sign up to take part in the consultation using this form.

There will be 4 different consultation meetings. All of the

meetings will be on April 11th and 12th.

All of the meetings will be in English, and different sessions will

have interpretation into French, Spanish, Arabic.

In the form you will tell us which sessions work in your

schedule.

You will also tell us some basic information about experience
doing humanitarian work - for example, how many years you

have done this work and what type of crisis you have helped in.

We will use your information in the form to help make sure that
the questions we will ask in the consultation are a good fit for

your experiences.

After you have filled out the form and told us which sessions
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would work for you, then a member of the team will send you a

Zoom link for one of the consultation sessions.
What do | need to do to prepare?
You can read the consultation questions to prepare!

After you sign up for one of the sessions and get the Zoom link,
we will send you the full list of questions we will ask during the

meeting.

You can use this to think about your answers ahead of time.
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Consultation des membres sur 'action humanitaire :

C'est a propos de quoi?

Inclusion International souhaite entendre nos membres parler
de leur travail dans les urgences humanitaires. Ce document

explique pourquoi et comment.

Pourquoi parle-t-on de travail humanitaire ?

Inclusion International a un nouveau projet sur le travail

humanitaire. Le projet s’appelle « Inclusif et responsable ».

L'International Rescue Committee (IRC) et Inclusion
International ménent ensemble ce projet. Nos membres
FENAID en Ethiopie et APEE au Burkina Faso y participent

également.

L'objectif de ce projet est de garantir que le travail humanitaire
inclut et aide les personnes ayant une déficience intellectuelle,

y compris les adolescentes ayant une déficience intellectuelle.
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Le « travail humanitaire » désigne le travail que les
organisations accomplissent pour aider les personnes vivant
dans des situations difficiles a répondre a leurs besoins. Par

exemple, aider les personnes qui ont vécu des situations

comme des guerres ou des catastrophes naturelles.

L'objectif est de comprendre ce dont les adolescentes (agées
de 10 a 19 ans) ayant une déficience intellectuelle ont besoin
dans ces situations d’'urgence. Le projet interrogera les
adolescentes ayant une déficience intellectuelle et leurs

familles sur leurs expériences et leurs besoins.

Ensuite, le projet créera du matériel de formation pour les
organisations humanitaires. Ces supports apprendront aux
organisations humanitaires comment mieux inclure et soutenir

les adolescentes ayant une déficience intellectuelle.
Pourquoi voulons-nous entendre nos membres?

Nous savons que nombre de nos membres ont vécu des
expériences difficiles en essayant d’aider les personnes en

situation d’'urgence humanitaire.

En effet, il peut étre difficile de travailler avec de grandes

organisations humanitaires — par exemple la Croix-Rouge, le
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HCR et Médecins sans frontiéres. lls ne comprennent pas les

familles et les organisations d’auto-représentation, donc

travailler avec elles peut étre difficile.

Nous allons créer quelques ressources sur les maniéres de
travailler avec ces organisations. |l expliquera comment notre
réseau peut résoudre ces problémes et mieux travailler avec

les organisations humanitaires.

Nous voulons nous assurer que les ressources et les outils
sont basés sur les expériences réelles de notre réseau. C'est

pourguoi nous voulons parler aux membres.
A quoi demandons-nous aux membres de participer ?

Nous demandons aux membres qui ont de I'expérience de
travail avec ces grandes organisations dans des situations

d'urgence humanitaire de participer a une consultation.

Une consultation est une réunion ou les gens parlent de

quelque chose pour partager leur expérience et leurs idées.

Nous souhaitons parler a nos membres parce que vous avez
une expeérience importante dans le soutien aux personnes

ayant une déficience intellectuelle et a leurs familles lors de
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situations d'urgence telles que des conflits, des catastrophes

naturelles ou d'autres crises.
Nous souhaitons apprendre de vous sur :

1. Le travail que vous accomplissez déja pour aider les
personnes ayant une déficience intellectuelle et leurs

familles pendant ces urgences.

2. Les défis auxquels vous étes confronté lorsque vous

essayez de fournir un soutien.

3. Vos expériences de collaboration avec des organisations
humanitaires lors de situations d’urgence : ce qui était bon

et ce qui ne I'était pas.

4. Ce que vous souhaitez que les groupes humanitaires

fassent différemment pour mieux inclure les gens.

5. Comment notre réseau peut mieux vous aider, vous et les

organisations humanitaires, a travailler ensemble.

En vous écoutant directement, nous pouvons comprendre les

besoins réels la ou vous travaillez.



Inclusion @
international
Nous pourrons alors travailler avec I'International Rescue
Committee pour contribuer a rendre le soutien aux personnes

en situation d’'urgence plus inclusif pour les personnes ayant

une déficience intellectuelle a I'avenir !

Nous souhaitons que vous participiez a I'élaboration de ce
travail des le début ! C’est trés important pour s’assurer que les
organisations humanitaires comprennent a quoi ressemble

réellement la situation de notre réseau.

A quels membres demandons-nous de participer ?

Certains des pays dans lesquels nos membres travaillent ont
connu des conflits, des catastrophes naturelles ou d'autres

situations difficiles.

Nous voulons parler aux membres qui ont contribué a aider les
personnes ayant une déficience intellectuelle et leurs familles

dans ces situations.

Par exemple, vous pourriez avoir de l'expérience dans l'aide a
des personnes ayant une déficience intellectuelle et a des
familles de réfugiés venues dans votre pays. Ou encore, vous

avez peut-étre aidé des personnes déplacées ou confrontées a
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d’autres difficultés en raison d’'une urgence.

Si votre organisation a travaillé directement avec des
personnes dans des situations d'urgence OU si vous avez eu
un partenariat avec une organisation humanitaire, vous étes

I'expert que nous voulons entendre !
Quelles questions poserons-nous lors de la consultation ?

Voici quelques-unes des principales questions que nous

souhaitons poser a nos membres :

e Que fait votre organisation pour aider les personnes ayant

une déficience intellectuelle en cas d'urgence ?

e Comment votre organisation travaille-t-elle avec les
organisations humanitaires et a quels défis étes-vous

confrontés ?

e Comment les programmes humanitaires peuvent-ils mieux
fonctionner avec nos membres pour inclure les personnes

ayant une déficience intellectuelle ?

Nous souhaitons connaitre les expériences, les réussites, les

défis et les idées de nos membres pour rendre le travalil
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humanitaire plus inclusif et responsable envers les personnes

ayant une déficience intellectuelle et leurs familles.
Combien de membres y participeront ?

Les réunions de consultation se dérouleront en petits groupes

d'environ 5 membres.

Les petits groupes contribueront a garantir que chacun ait le

temps de parler.

Nous aurons 4 sessions différentes dans de nombreuses
langues différentes afin que le plus grand nombre de membres

possible puisse y participer.

Il y aura des séances avec interprétation en francgais, espagnol

et arabe.

Comment puis-je m'inscrire pour participer a la

consultation ?

Vous pouvez vous inscrire pour participer a la consultation en

utilisant ce formulaire.
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Le formulaire est en 4 langues : anglais, francgais, espagnol et
arabe. Ce lien renvoie a I'enquéte en frangais, mais vous

pouvez cliquer a I'endroit ou il est écrit « Francais » dans le

coin supérieur droit pour changer la langue.

Dans le formulaire, vous nous indiquerez quelles séances

fonctionnent selon votre emploi du temps.

Il y aura 4 réunions de consultation différentes. Toutes les

reunions auront lieu les 11 et 12 auvril.

Toutes les réunions se dérouleront en anglais et les différentes
sessions bénéficieront d'une interprétation en francais,

espagnol et arabe.

Vous nous fournirez également quelques informations de base
sur votre expérience dans le travail humanitaire - par exemple,
depuis combien d'années vous faites ce travail et dans quel

type de crise vous avez contribué.

Nous utiliserons vos informations dans le formulaire pour nous
assurer que les questions que nous poserons lors de la

consultation correspondent bien a vos expériences.

Aprés avoir rempli le formulaire et nous avoir indiqué quelles
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séances fonctionneraient pour vous, un membre de I'équipe

vous enverra un lien Zoom pour I'une des séances de

consultation.
Que dois-je faire pour me préparer ?

Vous pouvez lire les questions de la consultation pour vous

préparer !

Apres vous étre inscrit a I'une des sessions et avoir obtenu le
lien Zoom, nous vous enverrons la liste compléte des questions

que nous poserons lors de la réunion.

Vous pouvez l'utiliser pour réfléchir a vos réponses a I'avance.
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Consulta de miembros sobre accidon humanitaria:

. Que es todo esto?

Inclusion International quiere escuchar a nuestros miembros
sobre su trabajo en emergencias humanitarias. Este

documento explica por qué y como.

éPor qué hablamos de trabajo humanitario?

Inclusion International tiene un nuevo proyecto sobre trabajo

humanitario. El proyecto se llama “Inclusivo y Responsable”.

El Comité Internacional de Rescate (IRC) e Inclusion
International lideran juntos este proyecto. También participan
nuestros miembros FENAID en Etiopia y APEE en Burkina

Faso.

El objetivo de este proyecto es garantizar que el trabajo
humanitario incluya y ayude a las personas con discapacidad
intelectual, incluidas las adolescentes con discapacidad

intelectual.
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“Trabajo humanitario” significa el trabajo que realizan las
organizaciones para ayudar a las personas que viven en
situaciones dificiles a satisfacer sus necesidades. Por ejemplo,

ayudar a personas que han vivido situaciones como guerras o

desastres naturales.

El objetivo es comprender qué necesitan las adolescentes (de
10 a 19 afnos) con discapacidad intelectual en estas
situaciones de emergencia. El proyecto preguntara a ninas
adolescentes con discapacidad intelectual y a sus familias

sobre sus experiencias y necesidades.

Luego, el proyecto creara materiales de capacitacion para
organizaciones humanitarias. Estos materiales ensefaran a las
organizaciones humanitarias como incluir y apoyar mejor a las

adolescentes con discapacidad intelectual.
¢ Por qué queremos saber de nuestros miembros?

Sabemos que muchos de nuestros miembros han tenido
experiencias dificiles al intentar ayudar a las personas en

emergencias humanitarias.

Esto se debe a que puede resultar dificil trabajar con grandes

organizaciones humanitarias; algunos ejemplos son la Cruz
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Roja, ACNUR y Médicos sin Fronteras. No entienden las

organizaciones familiares y de autodefensa, por lo que trabajar

con ellos puede resultar dificil.

Vamos a realizar algunos recursos sobre formas de trabajar
con estas organizaciones. Hablara sobre como nuestra red
puede resolver estos problemas y trabajar mejor con las

organizaciones humanitarias.

Queremos asegurarnos de que los recursos y herramientas se
basen en experiencias reales de nuestra red. Por eso

queremos hablar con los miembros.
¢En qué les pedimos a los miembros que participen?

Estamos pidiendo a los miembros que tengan experiencia
trabajando con estas grandes organizaciones en emergencias

humanitarias que participen en una consulta.

Una consulta es una reunion donde las personas hablan de

algo para compartir su experiencia e ideas.

Queremos hablar con nuestros miembros porque tienen una
experiencia importante en el apoyo a personas con

discapacidad intelectual y sus familias durante emergencias
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como conflictos, desastres naturales u otras crisis.
Queremos aprender de usted sobre:

1. El trabajo que ya estais haciendo para ayudar a las
personas con discapacidad intelectual y a sus familias

durante estas emergencias.
2. Los desafios que enfrenta al intentar brindar apoyo.

3. Sus experiencias trabajando junto con organizaciones
humanitarias durante emergencias: qué fue bueno y qué

no fue tan bueno.

4. Lo que usted quiere que los grupos humanitarios hagan

de manera diferente para incluir mejor a las personas.

5. Como nuestra red puede ayudarlo mejor a usted y a las

organizaciones humanitarias a trabajar juntos.

By hearing directly from you, we can understand the real needs

where you work.

iEntonces podremos trabajar con el Comité Internacional de
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Rescate para ayudar a que el apoyo a las personas en

emergencias sea mas inclusivo para las personas con

discapacidad intelectual en el futuro!

iQueremos que participes para ayudar a dar forma a este
trabajo desde el principio! Esto es muy importante para
garantizar que las organizaciones humanitarias comprendan

cdmo son realmente las cosas para nuestra red.

A qué miembros invitamos a participar?

Algunos de los paises en los que trabajan nuestros miembros
han tenido conflictos, desastres naturales u otras situaciones

dificiles.

Queremos hablar con miembros que han sido parte de ayudar
a personas con discapacidad intelectual y sus familias en estas

situaciones.

Por ejemplo, es posible que tenga experiencia ayudando a
personas con discapacidad intelectual y a familias refugiadas
que llegaron a su pais. O quizas haya ayudado a personas que
fueron desplazadas o enfrentaron otros desafios debido a una

emergencia.
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Si su organizacion ha trabajado directamente con personas en
situaciones de emergencia O si se ha asociado con una

organizacion humanitaria, justed es el experto del que

queremos escuchar!
¢ Qué preguntas haremos en la consulta?

Estas son algunas de las principales preguntas que queremos

hacer a nuestros miembros:

e ;Qué esta haciendo su organizacion para ayudar a las
personas con discapacidad intelectual durante las

emergencias?

e ;Como trabaja su organizacion con las organizaciones

humanitarias y qué desafios enfrenta?

e ;CAOmo pueden los programas humanitarios funcionar
mejor con nuestros miembros para incluir a personas con

discapacidad intelectual?

Queremos conocer las experiencias, los éxitos, los desafios y
las ideas de nuestros miembros para hacer que el trabajo
humanitario sea mas inclusivo y responsable ante las personas

con discapacidad intelectual y sus familias.
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¢ Cuantos miembros participaran?

Las reuniones de consulta seran en pequefios grupos de unos

5 miembros.

Los grupos pequenos ayudaran a garantizar que todos tengan

tiempo para hablar.

Tendremos 4 sesiones diferentes en muchos idiomas
diferentes para que puedan participar el mayor numero posible

de miembros.

Habra sesiones que contaran con interpretacion al francés,

espafnol y arabe.
¢, Como me inscribo para ser parte de la consulta?

Puede reqistrarse para participar en la consulta mediante este

formulario.

El formulario esta en espafol, inglés, francés y arabe. Este
enlace es al formulario en espanol, pero puede hacer clic en
"Espanol" en la esquina superior derecha para cambiar el

idioma.
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Habra 4 reuniones de consulta diferentes. Todas las reuniones

seran los dias 11 y 12 de abril.

Todas las reuniones seran en inglés y las diferentes sesiones

contaran con interpretacion al francés, espafol y arabe.

En el formulario nos indicaras qué sesiones funcionan en tu

agenda.

También nos brindara informacidn basica sobre su experiencia
en el trabajo humanitario; por ejemplo, cuantos afos ha

realizado este trabajo y en qué tipo de crisis ha ayudado.

Usaremos su informacion en el formulario para ayudar a
asegurarnos de que las preguntas que le haremos en la

consulta se ajusten bien a sus experiencias.

Una vez que haya completado el formulario y nos haya dicho
qué sesiones funcionarian para usted, un miembro del equipo
le enviara un enlace de Zoom para una de las sesiones de

consulta.
¢ Qué necesito hacer para prepararme?

iPuedes leer las preguntas de la consulta para prepararte!



Inclusion @
international
Después de inscribirse en una de las sesiones y obtener el

enlace de Zoom, le enviaremos la lista completa de preguntas

que le haremos durante la reunidn.

Puedes usar esto para pensar en tus respuestas con

anticipacion.
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