
ДОГОВОР №                   - А/__ 
(агентский договор) 

г. Санкт-Петербург                                                                                                       «       »                        201_ г. 
 
               Закрытое акционерное общество «Санаторий «Черная речка», именуемое в дальнейшем 
Принципал, в лице генерального директора Мисюра Ольги Федоровны, действующего на основании Устава 
и лицензии № ЛО-78-01-010113 от 27 августа 2019 г., и 
 _______________________________________________________________________________________,  
именуемое в дальнейшем Агент в лице 
_______________________________________________________________________________________, 
действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем: 
 

1.Предмет договора 
​​ 
​​1.1. Принципал поручает, а Агент обязуется за вознаграждение осуществлять действия по продаже 
санаторно-курортных и медицинских услуг Принципала. 
​​1.2. Стоимость  путевок определяется в соответствии с действующим Прейскурантом Принципала. 
​​1.3. Агент реализует путевки по ценам, установленным Принципалом. Решение конфликтных вопросов, 
связанных с  реализацией Агентом путевок по ценам, отличающимся от  установленных Принципалом цен, 
ложится на Агента..  
​​1.4. Вознаграждение Агента с учетом покрытия затрат на реализацию составляет 10 % (включая НДС) от 
цен на путевки, установленных Принципалом. 
 

2. Права и обязанности сторон 
​​ 
​​2.1.​ Принципал передает уполномоченному представителю Агента все необходимые  информационные 
материалы. 
​​2.2.​ Агент обязан сообщить клиенту всю информацию, связанную  с предоставлением отдыха и лечения 
у Принципала, а также заключить с клиентом при продаже путевки договор в двух экземплярах.  
​​2.3.​ Агент оформляет клиенту обменный бланк путевки на основании выставленного Принципалом счета 
по предварительно поданной Агентом заявке. Письменная заявка передается Агентом Принципалу не 
позднее, чем за пять календарных дней до начала заезда (срок может быть изменен по согласованию сторон). 
​​2.4.​ При оформлении в обменном бланке путевки обязательно должны присутствовать:  

а) печать Агента; 
б) подпись ответственного лица; 
в) стоимость путевки (в рублях) на основании действующего Прейскуранта. 

2.5.​ Принципал гарантирует размещение и обслуживание клиентов в соответствии  с заявкой  
Агента и надлежаще оформленными документами.  

2.6.​ При пересмотре Принципалом действующих цен на путевки Агент обязан применять новые 
цены с момента введения их в действие Принципалом. Переоценка, изменение сроков или объемов 
обслуживания по уже проданным на этот момент путевкам или по путевкам, ожидающим оплаты по уже 
выписанным на этот момент счетам,  не допускается. При этом срок ожидания оплаты по счетам 
Принципала не должен превышать семи банковских дней. 

2.7.​ Принципал незамедлительно,  для своевременного информирования покупателей путевок, 
обязан сообщить Агенту обо всех изменениях в условиях пребывания и обслуживания клиентов, о 
возникновении обстоятельств, могущих повлиять на качество лечения и отдыха и т.д. 

2.8.​ Агент несет полную ответственность за достоверность информации, 
предоставленной клиенту, указанной в заявке и путевке.  

2.9. Агент самостоятельно подает в налоговые органы сведения о полученных доходах и 
самостоятельно уплачивает НДФЛ с полученного вознаграждения. 

2.10.​ Основой расчетов является настоящий договор, Прейскуранты Принципала и 
Правила пребывания в Санатории «Черная речка», Курортной кардиологической клинике «Черная 
речка» (Правила). 

2.11.​ Срок заезда по путевкам может быть изменен по согласованию сторон при наличии 
возможности у Принципала. 

2.12.​ Заявка должна содержать следующую информацию: 
- фамилия, имя отчество клиента (покупателя); 
- год рождения клиента; 
- наименование программы (вид путевки); 
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- категория номера для проживания; 
- даты начала и окончания путевки; 
- количество дней; 
- количество человек; 
- форма оплаты. 
2.13.​ Заявка должна быть заверена подписью уполномоченного лица Агента и печатью. 
2.14.​ Агент имеет право затребовать у Принципала всю информацию, касающуюся настоящего 

договора. 
2.15.​ Все услуги, входящие в путевку, предоставляются клиентам только после поступления 

соответствующих денежных средств на  р/счет Принципала. В противном случае всю ответственность за 
непредставление услуг по путевкам несет Агент. 

2.16.​ Стороны обязуются добросовестно и своевременно выполнять условия настоящего  
договора. 

3. Взаиморасчеты 
 

3.1.​ Агент перечисляет денежные средства на р/с Принципала в размере 100% стоимости 
проданных путевок не позднее 7 банковских дней с момента выставления счета Принципалом и не позднее 
14 календарных дней до даты заезда по путевке. Если бронирование путевки осуществляется менее, чем за 
14 календарных до даты заезда клиента, оплата производится в течение 2-х банковских дней с момента 
выставления счета Принципалом.  

3.2.​ В течение 10 календарных дней с момента оплаты счета, выставленного Принципалом Агенту, 
Агент оформляет акт сдачи-приемки выполненных работ, отчет Агента (приложения 1, 2 к настоящему 
договору), выставляет счет на сумму комиссионного вознаграждения. Указанные в настоящем пункте 
документы предоставляются Агентом Принципалу в оригинале. 

3.3.​ Принципал оплачивает выставленный Агентом счет на комиссионное вознаграждение в 
течение 30 календарных дней с момента получения оригиналов документов, указанных в п. 3.2. В случае 
нарушения срока оплаты комиссионного вознаграждения Агент имеет право удержать из следующих 
платежей долг Принципала, при этом текущие платежи должны быть произведены полностью, без 
удержания комиссионного вознаграждения. 

3.4.​ Стороны  обязуются  производить годовую сверку взаиморасчетов и количества проданных 
путевок и оформлять их соответствующими актами.  

3.5.​ Прекращение денежных обязательств обеих сторон по договору наступает после 
фактического оказания услуг и полных взаиморасчетов. 
 

4.Ответственность сторон 
 

4.1.​ Все вопросы  и споры по настоящему договору стороны будут стремиться в первую очередь 
урегулировать путем переговоров. При не достижении согласия  путем переговоров спор передается на 
рассмотрение в Арбитражный суд Санкт-Петербурга и Ленинградской области. 

4.2. Пункты 1.4; 3.1 Настоящего договора и вся информация,  связанная с  ними,  являются 
конфиденциальными;  стороны обязуются соблюдать конфиденциальность данной информации, 
осуществлять меры по ее защите и охране. 

4.3.​ Агент  может отказаться от получения услуг по путевке в любое время до даты начала 
путевки, уведомив Принципала о своем отказе в письменной форме. Датой отмены путевки считается дата 
получения Принципалом отказа в письменной форме от Агента. В случае отказа Агента по любым причинам 
(кроме госпитализации Клиента в стационар, тяжелой болезни с госпитализацией в стационар или смерти 
близкого родственника Клиента) от путевки после подтверждения бронирования и оплаты наступает 
следующий период штрафных санкций. 

При возврате путевки с Агента удерживается:  
●​ 15% от стоимости путевки при отказе за 6-3 дней до даты начала путевки;  ​  
●​ 25% от стоимости путевки в случае отказа менее чем за 3 дня до даты начала путевки. 
Примечание: при расчете периодов возврата путевки, указанных в п. 4.3. первым днем до даты начала 

путевки считается день, предшествующий дате заезда по путевке. Если Агент отказывается от путевки 
накануне даты заезда по путевке, такой случай считается отказом за 1 день и т.д. 

4.4.​  Если Агент желает перенести путевку на другую дату, Агент обязан письменно 
аннулировать существующую бронь в соответствии с действием санкций согласно п.4.3. (см. выше), 

и прислать в письменной форме заявку на бронирование путевки с новой даты.  
4.5. В случае, если клиент прекращает пребывание (лечение, оздоровление) по путевке досрочно, 

Принципал возвращает Агенту часть стоимости путевки согласно Правилам, действующим у Принципала на 
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дату начала путевки. В этом случае Агент возвращает Принципалу часть комиссионного вознаграждения  
пропорционально той части стоимости путевки, которую Принципал вернул Агенту.  

 
5.Прочие условия 

 
5.1.​ Все изменения и дополнения к настоящему договору действительны в письменном виде и 

должны быть подписаны уполномоченными представителями сторон. 
5.2.​ Вопросы, не урегулированные настоящим договором, решаются сторонами в соответствии с 

действующим законодательством РФ. 
5.3.​ Срок действия договора устанавливается с момента его подписания сторонами и до 31 

декабря 2015 года. 
5.4. Договор считается пролонгированным на очередной календарный год, если ни одна из сторон не 

заявит о его прекращении не позднее, чем за один месяц до окончания срока действия договора. 
5.5. Настоящий договор может быть прекращен досрочно: 
- по соглашению сторон, совершенному в письменной форме; 
- по инициативе Принципала в случае нарушения Агентом условий настоящего договора;​

          - по инициативе Агента в случае нарушения Принципалом условий настоящего договора. 
При досрочном прекращении договора сторона, выступающая инициатором, извещает об этом другую 

сторону за месяц до предполагаемого срока прекращения договора в письменном виде. Взаиморасчеты 
между сторонами производятся за фактически выполненные работы по состоянию на день расторжения 
договора в течение 5 банковских дней с момента его расторжения. 

5.5.​ Настоящий  договор составлен  в двух подлинных  экземплярах, имеющих одинаковую 
юридическую силу, и по одному экземпляру находится у каждой из сторон. 
 

6. Реквизиты сторон 
 
Принципал:                                                        ​ ​ Агент: 
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Продавец:​  
ЗАО "Санаторий "Черная речка» 
ИНН 7827775871   КПП 784301001   
197729, г.Санкт- Петербург, п.Молодежное,   
Приморское шоссе, д.648 
р/счет        40702810490240000250    
К/счет  30101810900000000790  
СЕВЕРО-ЗАПАДНОЕ ГУ БАНКА РОССИИ г 
Санкт-Петербург БИК  044030790 
код ОКПО банка: 09804728 
БИК 044030790 
ПАО "БАНК САНКТ-ПЕТЕРБУРГ"  г. Санкт- 
Петербург, Дополнительный офис 
«Сестрорецкий»  по адресу: 197701, 
г.Санкт-Петербург, г.Сестрорецк, ул. 
Володарского, д.7-а, Лит.А КПП 783501001 
Тел.  : 433-21-82, 433-27-27 
Факс: 433-2182 
Сайт:www.cardiokurort.ru 
E-mail: _______________________ 
 
 
Генеральный директор 
ЗАО «Санаторий «Черная речка» 
 
 
___________________ О. Ф. Мисюра 
 
М. П. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
________________________________________ 
________________________________________ 
 
 
 
_______________/__________________/ 
 
М. П. 

 
Приложение N 1 
 к договору N 
от  

 
ЗАО «Санаторий «Черная речка» 
 
От _____________________________ 
​ ​  
 
 
 

 
 

ОТЧЕТ АГЕНТА 
 

За ___________________201_ года 
                                                                                                                                                      _________________ 

                                                                                    Дата 
 

Номер путевки Дата заезда № счета и 
стоимость путевки 

Подлежит 
перечислению 

Агентское 
вознаграждение, в 

том числе НДС 
     

Итого     
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Всего реализовано путевок на сумму за __.__.201_ г. ___________________________________ 
Договором предусмотрено вознаграждение Агента в размере 10% от стоимости путевок, что 
составляет _________________________________________ 
 
Услуги оказаны в полном объеме и в надлежащем порядке оформлены, взаимных претензий нет. 
 
Агент:​ ​ ​ ​ ​ ​ Принципал: 
 
 
 
 
 
 
 
М.П. 

ЗАО «Санаторий «Черная речка» 
 
 
Генеральный директор 
 
__________________ О.Ф. Мисюра 
М.П. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Приложение N 2      
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ к договору N  
    ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ от  
 
       АГЕНТ                                                                        ПРИНЦИПАЛ 
_______________________________________                                              ЗАО «Санаторий «Черная речка» 
_______________________________________                                              ИНН 7827775871 КПП 784301001 
_______________________________________                                              р/сч 40702810490240000250 
_______________________________________                                               

 
 
 
 
                                                                              АКТ 

сдачи-приемки выполненных работ от «   »              201_ года. 
 

  ​  Мы, нижеподписавшиеся, представитель Принципала – Генеральный директор ЗАО «Санаторий 
«Черная речка» Мисюра Ольга Федоровна и представитель Агента – 
___________________________________________________________________________________________ 
составили настоящий Акт о том,что согласно договору ___________________________________________ 
с «__» ____________ 201_ г. по  «__» __________ 201_ г. Агент реализовал следующие путевки: 
 

№ 
п/п 

№ 
путевки  

 

Дата заезда Кол-во 
дней 

Кол-во 
человек 

Категория номера Стоимость 
путевки 

(руб.) 

Услуга 
(%) 

Услуга 
(руб.) 
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 ИТОГО:        

 
ИТОГО  реализовано   _____________   путевок на сумму ____________   рублей 
  
ИТОГО  вознаграждение Агента составляет  ____________     рублей 
 
 
      Агент:                                                                              Принципал: 
 
 
 
 
 
 
 
 
М.П. 

ЗАО «Санаторий «Черная речка» 
 
 
Генеральный директор 
 
__________________ О.Ф. Мисюра 
 
М.П. 

 
 
 
 
 
 
 
 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
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Приложение N 3 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ к договору N  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ от  
ЗАО «Санаторий «Черная речка» 
 
От ____________________________________________________________________________ 
​ Агент (полное наименование), телефон, факс, эл. почта​ 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 
​ ​ ​ ​ ​ Заявка на бронирование 
 
 
1 Фамилия, имя, отчество  
2 Поселить вместе с  
3 Дата рождения  
4 Перенесенные или имеющиеся 

заболевания (физиологические 
состояния): 

 

4.1 Инфаркт (дата, если был)  
4.2 Операции на сердце (дата, 

если были) 
 

4.3 Инсульт (дата, если был)  
4.4 Нестабильная стенокардия 

(есть или нет) 
 

4.5 Аритмия (есть или нет)  
4.6 Ишемическая болезнь сердца 

(есть или нет) 
 

4.7 Онкологические заболевания  
4.8 Диабет (есть или нет)  
4.9 Беременность (предоставить 

справку о том, что пребывание 
в санатории не 
противопоказано) 

 

5 Наименование лечебной 
программы Принципала 

 

6 Класс помещения  
7 Дата начала лечения  
8 Дата окончания лечения  
9 Количество дней лечения  
10 Цена койко-дня  
11 Стоимость путевки  
12 Форма оплаты  
 
 
 
Агент:​ ​ ​ ​ ​ ​  
 
______________________________________________________ 
     Должность, ФИО, подпись (расшифровка подписи), печать,  телефон, эл. почта 
 
М.П.​ ​ ​ ​ Дата 
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